
REGULAMIN KORZYSTANIA Z GMINNEGO SYSTEMU POWIADOMIEŃ SMS 

 

§ 1 Postanowienia ogólne 

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej "Regulaminem") określa ogólne warunki korzystania ze świadczonych 

na rzecz Użytkownika usług w ramach systemu teleinformatycznego (zwanego dalej "Usługą"). 

2. Usługodawcą jest Urząd Gminy Śrem z siedzibą przy ul. Plac 20 Października 1, 63-100 Śrem, zwany 

dalej "Usługodawcą".  

3. Usługobiorcą usługi, zwanym dalej "Użytkownikiem", jest każda osoba będąca użytkownikiem sieci 

komórkowej w standardzie GSM, która poprzez rejestrację w usłudze wyraża zgodę na otrzymywanie 

informacji w postaci wiadomości SMS o treści ustalonej przez Usługodawcę.  

4. Użytkownik wyraża zgodę na zastosowanie wszystkich postanowień regulaminu. 

 

§ 2 Zasady korzystania z usługi 

1. Użytkownik może zarejestrować się do usługi poprzez: 

a. Wypełnienie formularza rejestracyjnego na stronie internetowej Usługodawcy. 

b. Zgłaszając pisemnie chęć przystąpienia do usługi w siedzibie Usługodawcy. 

2. Użytkownik może w dowolnym momencie zrezygnować z korzystania z usługi dokonując 

wyrejestrowania poprzez: 
a. Wypełnienie formularza wyrejestrowującego dostępnego na stronie internetowej Usługodawcy. 

Formularz wyrejestrowania wymaga aktywnej skrzynki odbiorczej w zarejestrowanym numerze 

telefonu komórkowego.  

b. Zgłaszając pisemnie chęć rezygnacji z usługi w siedzibie Usługodawcy. 

3. Użytkownik zobowiązuje się do dokonania prawidłowego wyrejestrowania z Usługi przy użyciu 

obecnego numeru telefonu komórkowego w przypadku zmiany numeru.  

4. W przypadku łamania regulaminu, Usługodawca zastrzega sobie prawo uniemożliwienia korzystania  

z Usługi Użytkownikowi. 

5. Użytkownik nie ponosi żadnych kosztów w z tytułu rejestracji do Usługi oraz użytkowania Usługi. 

6. Usługodawca zastrzega sobie prawo do automatycznego wyrejestrowania użytkownika z usługi 

informując użytkownika o takim fakcie wiadomością SMS wysłaną na zarejestrowany numer telefonu. 

 

§ 3 Postanowienia końcowe  

1. Korzystanie z Usługi jest możliwe za pośrednictwem sieci operatorów telefonii komórkowej w Polsce.  

2. Korzystanie z Usługi jest równoznaczne z wyrażeniem zgody przez Użytkownika na przetwarzanie jego 

danych osobowych przez Usługodawcę na potrzeby świadczenia Usługi zgodnie z ustawą o ochronie 

danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz. U. Nr 

101 poz. 926 z późn. zm.).  

3. Informacja o zmianie postanowień Regulaminu zamieszczana jest na stronie Usługodawcy. 

4. Reklamacje dotyczące świadczenia Usługi należy składać pisemnie w siedzibie Usługodawcy.  

5. Użytkownik przyjmuje do wiadomości, iż: 

a. Usługodawca dopuszcza możliwość czasowego zaprzestania świadczenia Usługi bez podania 

przyczyny. 

b. Operatorem Usługi jest firma „WEB SOLUTION” Dariusz Szulik z siedzibą w Żorach, ul. Graniczna 7. 

c. Usługodawca powierza Operatorowi do przetwarzania zgromadzone w systemie dane w zakresie  

i celu niezbędnym do realizacji Usługi. 

6. Usługodawca ani operator nie ponosi odpowiedzialności za:  

a. korzystanie z Usługi przez osoby nieuprawnione do użytkowania telefonu komórkowego i szkody 

tym spowodowane,  



b. problemy w świadczeniu Usługi, jeżeli nastąpiły one wskutek zdarzeń, których Usługodawca lub 

Operator przy zachowaniu należytej staranności nie był w stanie przewidzieć, lub którym nie mógł 

zapobiec, w szczególności w przypadku problemów związanych ze zdarzeniami losowymi o 

charakterze siły wyższej,  

c. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za korzystanie z Usługi niezgodnie z postanowieniami 

niniejszego Regulaminu i szkody tym spowodowane,  

d. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za przerwy w świadczeniu Usługi zaistniałe z przyczyn 

technicznych, wynikających z infrastruktury technicznej lub operatorów telefonii komórkowej (np. 

konserwacja, przegląd, wymiana sprzętu) lub niezależnych od Usługodawcy,  

e. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za ewentualne przeciążenia sieci operatorów 

telekomunikacyjnych, które uniemożliwiają Usługodawcy terminowe świadczenie Usługi,  

f. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za utracone korzyści mogące wyniknąć z problemów i 

czasowych przerw w świadczeniu Usługi. 

g. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za niedostarczenie lub opóźnione dostarczenie 

wiadomości, w szczególności wiadomości mających charakter przypomnień. 

 

7. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w Regulaminie decyzje podejmuje Usługodawca.  

8. Wszelkie spory powstałe na tle wykonania niniejszego Regulaminu rozstrzyga Sąd właściwy dla siedziby 

Usługodawcy.  

 

 

Regulamin świadczenia usługi dla Użytkowników obowiązuje od dnia 01.04.2018 r. 


