LISTA JEDNOSTEK NIEODPLATNEGO PORADNICTWA DOSTEPNEGO DLA MIESZKANCOW POWIATU SREMSKIEGO
(lista wg art. 8a ust. 1 pkt 1 ustawy )

Czesé 1
Ip. | Nazwa jednostki Zakres poradnictwa Adres jednostki | Dane kontaktowe | Dostepno$é www Kryterium
(numer telefonu) | dni i godziny e-mail dostepu do ustug/ sposéb
dzialania dokonywania zgloszen
RODZINNE
1. Powiatowe Centrum |Poradnictwo w zakresie prawa ul. Dutkieyvicza 5 tel. 61 28 30 490 pn. - pt. www.pcpr.srem.pl Rodziny zastepcze, osoby
Pomocy Rodzinnie w | rodzinnego i opickunczego, 63 — 100 Srem w godz. niepetnosprawne i ich rodziny,
Sremie poradnictwo w zakresie przemocy 7:00-15:30 pcpr@pcpr.srem.pl usamodzielniani
w rodzinie wychowankowie pieczy
zastgpczej, osoby doznajace
przemocy w rodzinie.
Bez koniecznos$ci uprzedniego
zgloszenia
2. Powiatowe Centrum | Mediacje rodzinne ul. Dutkieyvicza 5 tel. 61 28 30 490 pn. - pt. www.pcpr.srem.pl Mieszkancy powiatu
Pomocy Rodzinnie w 63 — 100 Srem w godz. $remskiego
Sremie 7:00-15:30 pcpr@pcpr.srem.pl
3. Osrodek Pomocy | Terapia indywidualna, par, ul. Rowgckiego 31 tel. 61 28 36 107 pn. — sob. Www.ops.srem.pl Ustuga dostegpna dla dzieci i
_Spofecznej w matzenska i rodzinna 63-100 Srem tel. 577 015 827 w godz. r,odzin w Kryzysie, z gminy
Sremie/Centrum 8:00 — 21:00 —  |ops@ops.srem.pl Srem zgodnie z Regulaminem
Ustug dla rodzin termin projektu ,,Poprawa dostgpu do
poradnictwa ustug spotecznych
ustalany wspierajacych rodzing i
indywidualnie rodzinng pieczg zastgpcza na
terenie MOF Poznania” —
EDYCJA Il w ramach WRPO
na lata 2014-2020.
Zgloszenie telefoniczne w celu
ustalenia terminu rekrutacji
prowadzonej przez Centrum
Uslug dla rodzin
4, Osrodek Pomocy |Rodzinne Plac Wyzwolenia 3 tel. 61 28 25 426 Po uzgodnieniu  |ops@dolsk.pl Dla mieszkancow Miasta i
Spotecznej w Dolsku 63-140 Dolsk telefonicznym Gminy Dolsk
Punkt Konsultacyjny
PSYCHOLOGICZNE
5. Powiatowe Centrum |Poradnictwo psychologiczne ul. Dutkiewicza 5 tel. 61 28 30 490 pn. - pt. www.pcpr.srem.pl Rodziny zastepcze, osoby
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Pomocy Rodzinnie w
Sremie

63— 100 Srem

w godz.
7:00-15:30

pcpr@pcpr.srem.pl

niepelnosprawne i ich rodziny,
usamodzielniani
wychowankowie pieczy
zastepczej, osoby doznajace
przemocy w rodzinie

Bez konieczno$ci uprzedniego
zgloszenia

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna w

Sremie

Poradnictwo: psychologiczne,
pedagogiczne, logopedyczne, w

sprawie przeciwdziatania przemocy
W rodzinie, z zakresu praw dziecka,

w ramach interwencji kryzysowej

ul. Marciniaka 2
63-100 Srem

tel. 61 28 34 864

pn. — czw.
w godz. 7:30 —
17:00

wt., $r, pt..

w godz. 7:30 -
15:30

www.poradniasrem.cop.pl

ppp@poradniasrem.cop.p

Uczniowie i ich rodzice,
nauczyciele przedszkoli, szkot i
placéwek majacych siedziby na
terenie powiatu.

Szczegbdtowe informacje na
stronie internetowej
www.poradniasrem.cop.pl
wymagane wczesniejsze
zgloszenie

lub bez koniecznosci:
konsultacje w godz.
17.00-19.00 kazdy ostatni
wtorek miesiaca.

Kontakt telefoniczny, mailowy
lub osobisty

Osrodek Pomocy
Spotecznej w
Sremie/Centrum
Ustug dla rodzin

Poradnictwo psychologiczne

Psychologiczne dla dzieci i
mtodziezy

Psychoedukacyjne dla oséb z

niepetnosprawnoscig intelektualng

ul. Rowgckiego 31
63-100 Srem

tel. 61 28 36 107
tel. 577 015 827

pn. — sob.

w godz.

8:00 —21:00 —
termin
poradnictwa
ustalany
indywidualnie

Www.ops.srem.pl

ops@ops.srem.pl

Ustuga dostepna dla dzieci i
rodzin w kryzysie, z gminy
Srem zgodnie z Regulaminem
projektu ,,Poprawa dostepu do
ustug spotecznych
wspierajacych rodzing i
rodzinng pieczg zastepcza na
terenie MOF Poznania” —
EDYCJA Il w ramach WRPO
na lata 2014-2020.

Zgtoszenie telefoniczne w celu
ustalenia terminu rekrutacji
prowadzonej przez Centrum
Uslug dla rodzin

Osrodek Pomocy
Spotecznej w Dolsku

Punkt Konsultacyjny

Psychologiczne

Plac Wyzwolenia 3
63-140 Dolsk

tel. 61 28 25 426

Po uzgodnieniu
telefonicznym

ops@dolsk.pl

Dla mieszkancow Miasta i
Gminy Dolsk

Centrum wsparcia

Kryzysy psychiczne,

Fundacja ITAKA

800 70 2222

24 godz. przez

www.liniawsparcia.pl

Dla os6b bedacych w kryzysie
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dla 0s6b w stanie
kryzysu
psychicznego
(zlecenie NFZ)

stany depresyjne, mysli
samobojcze

skr. pocztowa 127
00-958 Warszawa 66.

bezptatna infolinia

7 dni w tygodniu

porady@liniawsparcia.pl

psychicznym

PEDAGOGICZNE
10. | Powiatowe Centrum |Poradnictwo pedagogiczne ul. Dutkiewicza 5 tel. 61 28 30 490 pn. - pt. www.pcpr.srem.pl Rodziny zastepcze, osoby
Pomocy Rodzinnie w 63 — 100 Srem w godz. niepelnosprawne i ich rodziny,
Sremie 7:00-15:30 pcpr@pcpr.srem.pl usamodzielniani
wychowankowie pieczy
zastepczej, osoby doznajace
przemocy w rodzinie.
Bez koniecznosci uprzedniego
zgloszenia
11. Poradnia Pedagogiczne, logopedyczne ul. Marciniaka 2 tel. 61 28 34 864 pn. — czw. www.poradniasrem.cop.plf Uczniowie i ich rodzice,
Psychologiczno- 63-100 Srem w godz. 7:30 — nauczyciele przedszkoli, szkot i
Pedagogiczna w 17:00 ppp@poradniasrem.cop.p | placowek majgcych siedziby na
Sremie wt., §r, pt.. ( terenie powiatu.
w godz. 7:30 — Szczegdtowe informacje na
15:30 stronie internetowej
www.poradniasrem.cop.pl
wymagane wczesniejsze
zgloszenie
lub bez koniecznosci:
konsultacje w godz.
17.00-19.00 kazdy ostatni
wtorek miesigca.
Kontakt telefoniczny, mailowy
lub osobisty
12. Osrodek Pomocy | Pedagogiczne (pedagog specjalny) |ul. Roweckiego 31 tel. 61 28 36 107 pn. — sob. Www.ops.srem.pl Ustuga dostepna dla dzieci i
Spotecznej w 63-100 Srem tel. 577 015 827 w godz. rodzin w kryzysie, z gminy
Sremie/Centrum 8:00 —21:00—  |ops@ops.srem.pl Srem zgodnie z Regulaminem
Ustug dla rodzin termin projektu ,,Poprawa dostepu do
poradnictwa ustug spotecznych
ustalany wspierajacych rodzing i
indywidualnie rodzinng piecze¢ zastepcza na

terenie MOF Poznania” —
EDYCJA Il w ramach WRPO
na lata 2014-2020.

Zgloszenie telefoniczne w celu
ustalenia terminu rekrutacji
prowadzonej przez Centrum
Ustug dla rodzin
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POMOC SPOLECZNA

13. | Powiatowe Centrum |Poradnictwo w zakresie prawa ul. Dutkiewicza 5 tel. 61 28 30 490 pn. - pt. www.pcpr.srem.pl Rodziny zastepcze, osoby
Pomocy Rodzinie w |rodzinnego i opiekunczego, 63 — 100 Srem w godz. niepelnosprawne i ich rodziny,
Sremie poradnictwo w zakresie przemocy 7:00-15:30 pcpr@pcpr.srem.pl usamodzielniani
w rodzinie wychowankowie pieczy
zastegpczej, osoby doznajace
przemocy w rodzinie.
Bez koniecznoéci uprzedniego
zgloszenia
14, Osrodek Pomocy | Poradnictwo prawne ul. Roweckiego 31 tel. 61 28 36 107 pn. — sob. Www.ops.srem.pl Ustuga dostepna dla dzieci i
Spotecznej w 63-100 Srem tel. 577 015 827 w godz. rodzin w kryzysie, z gminy
Sremie/Centrum 8:00 — 21:00 —  |ops@ops.srem.pl Srem zgodnie z Regulaminem
Uslug dla rodzin termin projektu ,,Poprawa dostgpu do
poradnictwa ustug spotecznych
ustalany wspierajacych rodzing i
indywidualnie rodzinng piecze¢ zastepcza na
terenie MOF Poznania” —
EDYCJA Il w ramach WRPO
na lata 2014-2020.
Zgloszenie telefoniczne w celu
ustalenia terminu rekrutacji
prowadzonej przez Centrum
Ustug dla rodzin
15. Poradnia Poradnictwo z zakresu praw ul. Marciniaka 2 tel. 61 28 34 864 pn. — czw. www.poradniasrem.cop.pl| Uczniowie i ich rodzice,
Psychologiczno- |dziecka 63-100 Srem w godz. 7:30 — nauczyciele przedszkoli, szkot i
Pedagogiczna w 17:00 ppp@poradniasrem.cop.p [ placowek majacych siedziby na
Sremie wt., §1, pt.. I terenie powiatu.
w godz. 7:30 — Szczegbdtowe informacje na
15:30 stronie internetowej
www.poradniasrem.cop.pl
wymagane wczesniejsze
zgloszenie
lub bez koniecznosci:
konsultacje w godz.
17.00-19.00 kazdy ostatni
wtorek miesigca.
Kontakt telefoniczny, mailowy
lub osobisty
16. Osrodek Pomocy | Poradnictwo z zakresu pomocy ul Parkowa 2 tel. 61 28 42 507 pn. www.opsbrodnica.pl Mieszkancy Gminy Brodnica
Spotecznej w spotecznej, w zakresie dostgpnych |63-112 Brodnica 8:00 —16:00
Brodnicy form wsparcia oraz realizowanych wt. — pt. ops@brodnica.net.pl
programow. 7:00 — 15:00

ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH I INNYCH UZALEZNIEN



http://www.pcpr.srem.pl/
http://www.ops.srem.pl/
http://www.poradniasrem.cop.pl/
http://www.poradniasrem.cop.pl/
http://www.opsbrodnica.pl/
mailto:ops@brodnica.net.pl

17.

Punkt

Poradnictwo z zakresu uzaleznien

ul. Ogrodowa la

Urzad Miejski

Trzy czwartki w

www.ksiaz-wlkp.pl

Dla mieszkancéw gminy Ksigz

informacyjno- 63-130 Ksigz Wikp. w Ksigzu Wikp. miesigcu, WIkp. Osoby uzaleznione i
konsultacyjny w tel. 61-2822001 w godzinach wspotuzaleznione.
Ksigzu Wikp. od 16:00 do Bez koniecznosci uprzedniego
19:00 zgloszenia
18. Osrodek Pomocy | Poradnictwo rozwigzywania Plac Wyzwolenia 3 tel. 61 28 25 426 Po uzgodnieniu  [ops@dolsk.pl Dla mieszkancow Miasta i
Spotecznej w Dolsku | problemow alkoholowych 63-140 Dolsk telefonicznym Gminy Dolsk
Punkt Konsultacyjny
19. Gminna Komisja | Poradnictwo z zakresu ul. Parkowa 2 tel 61 28 42 505 Jeden raz w okrpa@brodnica.net.pl | Mieszkancy Gminy Brodnica
Rozwigzywania |problematyki uzaleznien 63-112 Brodnica miesiacu ($rody).
Problemow Zgodnie z
Alkoholowych harmonogramem
posiedzen
GKRPA
20. |Przychodnia Poradnictwo z zakresu leczenia Ul. Mickiewicza 5 tel. 61 28 28 016 Pn. — czw. luiw@vp.pl Szczegdtowe informacje pod
Leczenia Uzaleznien |uzaleznien i wspotuzaleznienia 63-100 Srem godz. 9.00 — numerem telefonu
i Wspoétuzaleznienia |oraz przemocy w rodzinie 20.00 61 28 28 016.
w Sremie Piatek Zgtoszenie telefoniczne w celu
godz. 9.00-15.00 ustalenia terminu
PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWEJ
21. Osrodek Pomocy | Specjalista ds. przemocy, Ul. Roweckiego 31 tel. 61 28 36 107 pn. — sob. Www.ops.srem.pl Usluga dostepna dla dzieci i
Spotecznej w Poradnictwo mediacyjne 63-100 Srem tel. 577 015 827 w godz. rodzin w kryzysie, z gminy
Sremie/Centrum 8:00 —21:00 —  |ops@ops.srem.pl Srem zgodnie z Regulaminem
Ustug dla rodzin termin projektu ,,Poprawa dostepu do
poradnictwa ustug spotecznych
ustalany wspierajacych rodzing i
indywidualnie rodzinng pieczg zastgpcza na
terenie MOF Poznania” —
EDYCJA Il w ramach WRPO
na lata 2014-2020.
Zgloszenie telefoniczne w celu
ustalenia terminu rekrutacji
prowadzonej przez Centrum
Uslug dla rodzin
22. Poradnia Poradnia w zakresie ul. Marciniaka 2 tel. 61 28 34 864 pn. — czw. www.poradniasrem.cop.pl| Uczniowie i ich rodzice,
Psychologiczno- | przeciwdziatania przemocy w 63-100 Srem w godz. 7:30 — nauczyciele przedszkoli, szkot i
Pedagogicznaw |rodzinie 17:00 ppp@poradniasrem.cop.p | placowek majacych siedziby na
Sremie wt., §r, pt.. ( terenie powiatu.
w godz. 7:30 — Szczegotowe informacje na
15:30 stronie internetowej
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www.poradniasrem.cop.pl
wymagane wczesniejsze
zgloszenie
lub bez koniecznosci:
konsultacje w godz.
17.00-19.00 kazdy ostatni
wtorek miesiaca.
Kontakt telefoniczny, mailowy
lub osobisty
23. Osrodek Pomocy | Poradnia w zakresie Plac Wyzwolenia 3 tel. 61 28 25 426 Po uzgodnieniu  [ops@dolsk.pl Dla mieszkancow Miasta i
Spotecznej w Dolsku | przeciwdziatania przemocy w 63-140 Dolsk telefonicznym Gminy Dolsk
rodzinie
Punkt Konsultacyjny
24, Zespot Poradnictwo w sprawie ul. Parkowa 2 tel. 61 28 42 507 pn. www.opsbrodnica.pl Mieszkancy Gminy Brodnica
Interdyscyplinarny | przeciwdziatania przemocy w 63-112 Brodnica 8:00 — 16:00 doswiadczajacy przemocy
dziatajacy przy rodzinie wt. — pt. ops@brodnica.net.pl domowej
Osrodku Pomocy 7:00 —15:00
Spotecznej w
Brodnicy
25. | Ogdlnopolskie - wsparcie Panstwowa Agencja 800 120 002 pn. — sob. www.niebieskalinia.info | Dla os6b do$wiadczajacych
Pogotowie dla Ofiar |- pomoc psychologiczna, Rozwigzywania godz. biuro@niebieskalinia.info| przemocy domowej
Przemocy w - informacja o najblizszym miejscu | Problemow Bezptatna infolinia | 08.00-22.00
Rodzinie ,,Niebieska |pomocy w problemach przemocy | Alkoholowych ndz. i $wigta
linia” domowej Al. Jerozolimskie 155 godz.
02-326 Warszawa 08.00-16.00
INTERWENCJA KRYZYSOWA
26. | Powiatowe Centrum [Monitorowanie bezpieczenstwa Starostwo Powiatowe | Tel. 61 2837001 Poniedziatek Www.powiat-srem.pl Swiadek zagrozenia
Zarzadzenia w Sremie wew. 301 godz. 8.00-16.00 [pczk@powiat-srem.pl kryzysowego
Kryzysowego ul. Mickiewicza 17 wt. — czw. Osoba poszukujaca informacji
63-100 Sremie godz. 7:15 — na temat zarzadzania
15:15 kryzysowego
Telefon
catodobowy
722323154
27. Centralne Monitorowanie bezpieczenstwa Rzadowe Centrum Catodobowy dyzur: |24 godziny na http://rcb.gov.pl/zarzadza | Swiadek zagrozenia
Zarzadzanie Bezpieczenstwa (22) 3616900 dobe przez 7 dni  |nie-kryzysowe/ kryzysowego
Kryzysowe Rakowiecka 2A (22) 785700177 w tygodniu poczta@rch.gov.pl Osoba poszukujaca informacji
00-993 Warszawa e-mail: na temat zarzadzania
dyzurny@rch.gov.pl kryzysowego
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DLA OSOB BEZROBOTNYCH

28. | Powiatowy Urzad [Udzielanie informacji w zakresie | Ul Gostynska 49 Tel. 61 2837075 Czynny w dni www.srem.praca.gov.pl | Osoby zarejestrowane i
Pracy w Sremie | mozliwosci aktywizacji zawodowej |63 — 100 Srem robocze w godz. [sekretariat@pup.srem.pl |[niezarejestrowane w PUP,
m.in. osobom bezrobotnym, 7.30-15.30 pracodawcy i ich pracownicy
poszukujacym pracy, pracodawcom Obstuga
interesantow
w godz. 8.00 —
15.00
29. |Infolinia Urzedow Pod tym numerem udzielane sa Urzad Pracy 19 524 pn.- pt. www.zielonalinia.gov.pl | Moga korzystac:
Pracy - Zielona informacje o ustugach urzedow Ciepta 20 (z Polski) godz. biuro@zielonalinia.gov.pl| - zarejestrowani
Infolinia pracy 15-472 Bialystok +48 22 19524 08.00-18.00 - poszukujacy pracy
(z zagranicy) - pracodawcy
Koszt zgodnie z
taryfa operatora.
DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM
30. ADRES
NAJBLIZSZEGO
OSRODKA
WYLONIONEGO NA
LATA 2019 -2022 .
. -, Www.pokrzywdzeni.gov.p
. prosimy sprawdzi¢ na
Osrodek Pomocy . . Lo . pn.- pt. |
Pokrzywdzonym Wsparcie |_nformacyjne, witrynie mternetong godz. Osoby pokrzyvv.d.zone
psychologiczne, lub w Departamencie ) . S . |przestgpstwem i ich osoby
Przestepstwem i fi Funduszu 08:15-16:15 funduszsprawiedliwosci bliskie
Stowarzyszenia .... prawne 1 finansowe e . @ms.gov.pl
Sprawiedliwosci
Ministerstwo
Sprawiedliwosci
PRAWO KONSUMENCKIE
31. | Powiatowy Rzecznik | Poradnictwo z zakresu praw ul. Adama tel. 61 2827001 wew. | pn. Www.powiat-srem.pl Konsumenci zamieszkali na
Konsumentow konsumentow Mickiewicza 17 315 8.00 - 16.00 konsument@powiat-srem.| terenie powiatu
63-100 Srem tel. bezposredni wt. — czw. pl Bez koniecznosci uprzedniego
(budynek w podworzu, [618197543 7.15-15.15 zgloszenia
pok. nr 1)
32. Urzad Ochrony Ochrona praw konsumenckich UOKIK Infolinia pn.- pt. https://www.uokik.gov.pl/| Prawo konsumenckie
Konkurencji i PL. Powstancow konsumencka godz. porady@dlakonsumentow
Konsumentow Warszawy 1 (prowadzona przez | 08.00-18.00 .pl
00-950 Warszawa Federacje

Konsumentow)
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801 440 220

2229089 16
Koszt potaczenia
zgodnie z taryfa
operatora
PRAWA PACJENTA
33. | Narodowy Fundusz |Informacje dot. zasad dostepu do | Ul. Piekary 14/15 61 850 60 00 pn. — pt. kancelaria@nfz-poznan.pl| Swiadczeniobiorcy NFZ
Zdrowia — $wiadczen zdrowotnych i wykazu | 61-823 Poznan godz. 8:00 -
Wielkopolski $wiadczeniodawcow udzielajacych | Adres do 800 190 590 16:00
Oddziat Wojewoddzki | $wiadczen w ramach zawartej korespondencji: Bezptatna infolinia
NFZ umowy z Funduszem Ul. Grunwaldzka 158
60-309 Poznan
34. | Rzecznik Praw Ochrona praw pacjenta Biuro RPP 800 190 590 pn. - pt. https://www.bpp.gov.pl | Z porad moze korzysta¢ kazdy
Pacjenta ul. Mtynarska 46. Bezptatna infolinia | godz. 08:00 — kancelaria@rpp.gov.pl kto ma poczucie tamania praw
01-171 Warszawa Zapisy na porade 20:00 pacjenta
osobistg:
rezerwacja@rpp.
gov.pl lub (22) 532
8243
35. | Narodowy Fundusz | Uprawnienia ubezpieczenia Narodowy Fundusz Infolinia Centralna | pn.- pt. http://www.nfz.gov.pl Kazda osoba obj¢ta
Zdrowia- Centrala zdrowotnego: Zdrowia 800 392 976 (*) godz. 08:00 — infolinia@nfz.gov.pl ubezpieczeniem lub
- prawa pacjenta Grojecka 186 22 572 60 42 (**) 16:00 zainteresowana ubezpieczeniem
-leczenie w kraju i poza granicami | 02-390 Warszawa (*) potaczenia zdrowotnym
-kolejki do $wiadczen bezplatne
(**) koszt zgodnie z
taryfg operatora
Takze kazdy oddziat
NFZ posiada wtasna
infolini¢
36. | Rzecznik Praw Oséb | Ochrona praw SIEDZIBA 801 801 015 pn. - pt. http://www.niepelnospraw| Z porad moga korzysta¢ osoby
Niepetlnosprawnych | 0séb niepetnosprawnych ul. Zurawia 4 A, Koszt potaczenia godz. 08:00 — ni.gov.pl niepetnosprawne, ich rodziny
00- 503 Warszawa zgodnie z taryfa 17:00 sekretariat.oon@mrpips.g | oraz organizacje dziatajace na
Telefon operatora ov.pl rzecz o0sOb niepetnosprawnych
(22) 461 60 00
Korespondencja:
Nowogrodzka 1/3/5
00-513 Warszawa
37. |Rzecznik Praw Ochrona praw dziecka Biuro RPD 800 121 212 pn. - pt. https://brpd.gov.pl Sprawy przemocy, relacji
Dziecka — dziecigcy Przemystowa 30/32 Bezptatna infolinia | godz. 08:15 - rpd@brpd.gov.pl réowiesniczych, szkolnych i



mailto:kancelaria@nfz-poznan.pl

telefon zaufania

00-450 Warszawa
tel.: (22) 583 66 00 .
fax.: (22) 583 66 96.
pn.-pt.
godz.08.15-16.15.

20:00

(dzwoniac po
godzinach i w dni
wolne mozna
opisac problem i
zostawi¢ kontakt
do siebie, a
doradcy
oddzwonig)

rodzinnych.

Moze dzwoni¢ kazdy, kto
doswiadcza problemu lub jest
$wiadkiem.

PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

38. | Zaktad Ubezpieczen |Poradnictwo z zakresu ubezpieczen | ZUS Inspektorat w Kontakt z Centrum | pn. www.zus.pl Ubezpieczeni i platnicy
Spotecznych spotecznych Sremie Ul. Szeroka 2 | Obstugi godz. 8:00 — Szczegotowe informacije i druki
II Oddzial w 63 — 100 Srem Telefonicznej 18:00 do pobrania na stronie
Poznaniu (22) 560 16 00 wt. — pt. internetowej www.zus.pl. Sala
Z telefonéw godz. 8:00 — Obstugi Klientow
stacjonarnych i 15:00 Bez konieczno$ci uprzedniego
komorkowych zgloszenia
39. | Centrum Obstugi Zakres informacji: Klienci moga (22) 560 16 00 pn. — pt. http://www.zus.pl/o-zus/k | Adresaci porad:
Telefonicznej - pomoc techniczna skorzysta¢ z pomocy | Koszt potaczenia godz. 07:00 — ontakt/centrum-obslugi-te | - ubezpieczeni
Zaktadu - sktadki pracownikow zgodnie z taryfa 18:00 lefonicznej-cot- - ptatnicy
Ubezpieczen - renty w Centrum Obstugi | operatora. - lekarze
Spotecznych - emerytury Telefonicznej lub cot@zus.pl
podczas wizyty
osobistej w placowce
jak wyzej.
Nr centrali :
(22) 667 10 00.
PRAWO PRACY
40. | Okregowy Zakres informaciji: Ul. Marcelinska 90 tel. 61 6284 000 Porady https://www.poznan.pip.g | Osoby $wiadczace prace
Inspektorat Pracy |- prawo pracy 60 - 324 Poznan telefoniczne: ov.pl/
w Poznaniu pn. — pt. kancelaria@poznan.pip.g
godz. 9:00 — ov.pl
15:00
Infolinia Centrum
Poradnictwa PIP
Osobiscie:
pn. — pt.
godz. 7.30 -
15.30
41. | Centrum Porady z zakresu prawa pracy Gloéwny Inspektorat 801 002 006 Pn. —pt. Wwww.bip.pip.gov.pl,
Poradnictwa Pracy (dla tel. stacj.) 9:00 — 15:00 kancelaria@gip.pip.gov.pl
Panstwowej ul. Barska 28/30 459 599 000



http://www.zus.pl/
http://www.zus.pl/
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
mailto:cot@zus.pl
https://www.poznan.pip.gov.pl/
https://www.poznan.pip.gov.pl/

Inspekcji Pracy (PIP)

02-315 Warszawa.
tel. 22 391 82 15
fax. 22 391 82 14

(dla tel. kom.)

22 391 83 60

(dla obywateli
Ukrainy
zatrudnionych na
terenie RP)

Koszt potaczenia
zgodnie z taryfa
operatora. Uwaga!!!
naliczane sg koszty
za czas oczekiwania
na potaczenie

PRAWO PODATKOWE
42. | Urzad Skarbowy w | Informacje podatkowe Ul. Wojska Polskiego |61 2836501 Poniedziatek: www.wielkopolskie.kas.qg | Z porad moze skorzysta¢ kazdy
Sremie 12 12:00 -18:00 ov.pl podatnik
63 - 100 Srem Sroda WwWwW.epuap.gov.pl
9:00 - 15:00
Piatek: us.srem@mf.gov.pl
9:00 - 13:00
W pozostate dni
obstuga Klienta
odbywa si¢
wylacznie
poprzez e-Ustugi,
e-PUAP i
telefonicznie
43. |Krajowa Informacja | Informacje podatkowe dot. PIT, ul. Teodora Sixta 17, |801 055 055 pn.- pt. www.kis.gov.pl Z porad moze skorzysta¢ kazdy
Skarbowa CIT, VAT, podatki lokalne, akcyza |43-300 Bielsko-Biata |z tel. stacjonarnych |godz. 07:00 — wiecej: podatnik
etc. (22) 33003 30 18:00 https://poradnikprzedsiebi

z tel. komdrkowych.
+ 48 (22)33 00 330
(ztel.
zagranicznych.
Koszt zgodnie z
taryfa operatora

orcy.pl/-kip-czyli-krajowa
-informacja-podatkowa

DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI

RYNKU FINANSOWEGO

44,

Rzecznik Finansowy
(Ubezpieczonych)

Prawa ubezpieczonych

Biuro Rzecznika
Finansowego

Al. Jerozolimskie 87
02-001 Warszawa.

Ubezpieczenia
gospodarcze
(22) 3337328

Ubezpieczenia
Spoteczne, OFE ZUS

(22) 33373 26
lub (22) 333 73 27

pn.-pt.
godz. 08:00 -
18:00

pn.-pt.
godz.11:00-15:00

Porady e-mail:
porady@rf.gov.pl

(czas oczekiwania na
odpowiedz

e-mailowa ok.2 tygodni)
https://rf.gov.pl/kontakt
biuro@rf.gov.pl

Osoby ubezpieczone i w sporze
dotyczacym ubezpieczen



http://www.wielkopolskie.kas.gov.pl/
http://www.wielkopolskie.kas.gov.pl/

Ubezpieczenia
bankowe i rynku

kapitalowego pn.-pt.
(22) 3337325 godz.
08:00-16:00
INNE
45. | Rzecznik Praw Ochrona praw obywatelskich Biuro RPO 800 676 676 pon. https://www.rpo.gov.pl | Moze zglosi¢ si¢ kazdy, kto
Obywatelskich Al. Solidarno$ci 77 Potaczenia bezptatne | godz. biurorzecznika@brpo.gov | uwaza,
00-090 Warszawa z tel. stacjonarnych i |10:00-18:00 .pl 7€ jego prawa sg naruszone
komérkowych wt.- pt.
godz.

08:00-16:00




PUNKTY NIEODPLATNEJ POMOCY PRAWNEJ I NIEODPLATNEGO PORADNICTWA OBYWATELSKIEGO
(lista wg art. 8a ust. 1 pkt 2 ustawy )
Czesé 2
Zapisy na wizyty pod numerem telefonu: (61) 2837001 wew. 312 (tel. bezposredni 61 8197523) czynnym od poniedziatku do piatku w godzinach urzedowania Starostwa Powiatowego w Sremie, poprzez strong internetowa

https://np.ms.gov.pl/wielkopolskie/sremski lub e-mailem: rejestracjanpp@powiat-srem.pl.

Osoby, ktére ze wzgledu na niepelnosprawnos¢ ruchowa nie sa w stanie przyby¢ do punktu lub osoby do§wiadczajace trudno$ci w komunikowaniu si¢ moga otrzymac porade przez telefon lub przez Internet.
Blizsze informacje pod numerem podanym do zapisow.

Z porad moze skorzystaé¢ kazda osoba, ktorej nie sta¢ na odplatng pomoc prawng i ktéra zlozy stosowne o$wiadczenie.

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA

Lp. Prowadzacy Adres dyzuréw Dni i godziny Specjalizacja Lokal dogodny dla Dane kontaktowe WWW
0s6b na wézkach
inwalidzkich
Urzad Miasta i Gminy w Dolsku Lo
PI. Wyzwolenia 4, 63-140 Dolsk gg?j%%ajefg 00 brak tak
pok. nr5 ’ ’
Urzad Miejski w Ksiazu WIkp. Wiorek brak tak '”f‘?rg“‘i‘cfeki zapisy:
i j | Ul Stacha Wichury 11a, 63-130 Ksiaz Wlkp. poniecziate
Punkt Nr 1 nl_eodpla,tnej i ry 8132 P- 1 0d 14.30 — 18.30 W godz. 8:00 do 16:00
pomocy prawnej, w ktérym | POK. nr .
X : wtorek — piatek . .
1. pr;‘ijl‘:gjpﬁ;eejlapggzgde Urzad Gminy w Brodnicy Sroda brak tak godz. 7:15 - 15:15 W
Ul. Parkowa 2, 63-112 Brodnica pod tel. (61) 2837001 €m.pl
adwokat lub radca prawny pok. nr 5 od 15.00 - 19.00 Wew. 312
, lub e-mailem na adres:
Starostwo Powiatowe w Sremie Czwartek rejestracjanpp@powiat-srem.pl
Ul. Mickiewicza 17, 63-100 Srem 0d 11.00 - 15.00 ]
bud. w podwérzu - brak nie
1 pie tro pok. nr 6 Pigtek
od 13.00 - 17.00
NIEODPELATNA POMOC PRAWNA I NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE
Starostwo Powiatowe w Sremie Poniedziatek brak nie
Ul. Mickiewicza 17, 63-100 Srem od 11.00 - 15.00
bud. w podwérzu w ramach dyzuru raz w miesigcu
1 pietro pok. nr 6 Swiadczone bedzie nieodplatne
poradnictwo obywatelskie*
Urzad Gminy w Brodnicy Wiorek brak tak Infqrmgcje i zapisy:
UI.kParkowa 2,63-112 Brodnica 0d 15.00 - 19.00 poniedziatek
ok. nr5 ' ' : : ; ;
Punkt Nr 2 nicodplatnej |- &"ngfgk”??eio 16:00 WWW.bip.powiat-sr
) pomocy prawnej oraz | Urzad Miejski w Ksiazu WIkp. &roda brak tak W qodz 7p fS 515 em.pl
’ nieodplatnego poradnictwa | Ul. Stacha Wichury 11a, 63-130 Ksiaz Wlkp. 0d 14.30 — 18.30 og tel .(6.1) 2837601
obywatelskiego prowadzony | pok. nr 7 ' ' evew 3'12
przez Fundacje na Rzecz i i i lub é—mailem na adres:
Rewaloryzacji Miasta Srem Urzad Mlasta_ i Gminy w Dolsku Czwartek brak tak ) ! .
Pl. Wyzwolenia 4, 63-140 Dolsk 0d 11.00 - 15.00 rejestracjanpp@powiat-srem.pl
pok. nr5 ' '
Starostwo Powiatowe w Sremie brak nie
Ul. Mickiewicza 17, 63-100 Srem Pigtek
bud. w podwérzu od 8.00 - 12.00
1 pietro pok. nr 6

* dni w ktorych swiadczone bedzie nieodptatne poradnictwo obywatelskie: 13.01.2020r.; 10.02.2020r.; 09.03.2020r.; 20.04.2020r.; 18.05.2020r.; 15.06.2020r.; 13.07.2020r.; 24.08.2020r.; 21.09.2020r.; 19.10.2020r.;
16.11.2020r.; 14.12.2020r.
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Zrédlo: Starostwo Powiatowe w Sremie
Wydzial Organizacyjny i Inwestycji



