9 ‘x Regionalny Osrodek
B 8 W Polityki Spotecznej
SREM ROPS wroznaniu

w WIELKOPOLSKA

Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia
Nr 25 z dnia 19 marca 2025 r.
Dyrektora Centrum Ustug
Spotecznych w Sremie

Srem, dn. 19 marca 2025 .
CUS.1.4001.4.2025

OGLOSZENIE
O OTWARTYM KONKURSIE OFERT

Na podstawie § 2 Regulaminu Organizacyjnego Centrum Ustug Spotecznych
w Sremie, art. 17 ust. 1 pkt 11, art. 18 ust. 1 pkt 3, art. 25 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2024 r., poz. 1283, poz. 858, poz. 1572, poz.
1044) art. 4 ust. 1 pkt 1, art. 5 ust. 2 pkt.1, art. 11 ust. 1 pkt 2, art. 13 ust. 1-3 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U.
z 2024 r., poz. 1491, poz. 1761, poz. 1940), Uchwaty nr 583/L/2024 Rady Miejskiej
w Sremie z dnia 31 stycznia 2024 r. w sprawie przyjecia Programu Ustug Spotecznych
w gminie Srem na lata 2024 — 2026, Uchwaty nr 18/111/2024 Rady Miejskiej w Sremie
z dnia 27 czerwca 2024 r. zmieniajgcej uchwate w sprawie przyjecia Programu Ustug
Spotecznych w gminie Srem na lata 2024 — 2026 oraz Petnomocnictw Nr 16/2025 oraz
Nr 17/2025 z dnia 12 lutego 2025 r. do sktadania oswiadczen woli w imieniu gminy
Srem w zakresie przeprowadzenia otwartego konkursu ofert w rozumieniu ustawy
z 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U.
z 2024 r., poz. 1491, poz. 1761, poz. 1940).

DYREKTOR CENTRUM USLUG SPOLECZNYCH W SREMIE
OGLASZA Il OTWARTY KONKURS OFERT

na powierzenie realizacji zadan publicznych z zakresu ustug spotecznych
pn. ,Ustuga Poradnictwo specjalistyczne - mobilne rozmowy wspierajgce” oraz
»,Mobilny pakiet ustug informatycznych”

Otwarty konkurs ofert jest realizowany i finansowany w ramach projektu ,Rozwdj
Wielkopolskiej Sieci Centréw Ustug Spotecznych” nr FEWP.06.13-1Z2.00-0002/23
wspotfinansowanego przez Unie Europejskg ze srodkéw Fundusze Europejskie
dla Wielkopolski 2021 -2027 Priorytet 6. Dziatanie 06.13 Ustugi spoteczne i zdrowotne.

I. Tytul, cel i rezultaty zadania publicznego:

1. Zadanie nr 1:

Tytut zadania publicznego: ,Ustuga Poradnictwo specjalistyczne - mobilne rozmowy
wspierajgce”.

2. Cel zadania:

,=Ustuga Poradnictwo specjalistyczne - mobilne rozmowy wspierajgce” — ustuga zgodna
z Programem Ustug Spotecznych w gminie Srem na lata 2024 — 2026, skierowana
do mieszkancéw gminy Srem, oséb powyzej 60 roku zycia, bedgcych w zatobie,
samotnie zamieszkujgcych, pozbawionych wsparcia rodziny, ustuga majgca na celu
zapobieganie samotnosci i izolacji oséb starszych, dziatania oparte na empatii,
otwartosci na potrzeby rozmoéwcy i akceptacji dajgce poczucie bezpieczenstwa,
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budujgce atmosfere zaufania, pomagajgce w radzeniu sobie z problemami
emocjonalnymi i kryzysem osamotnienia po stracie osoby bliskie;j.
3. Oczekiwane rezultaty i efekty zadania:
1) Objecie ,Ustugg Poradnictwo specjalistyczne - mobilne rozmowy wspierajgce” oséb
uprawnionych, wskazanych przez Zleceniodawce.
2) Wykonanie minimum 80% zleconych godzin ustug.
3) Rezultat zadania:

a) ilosciowe - liczba zrealizowanych godzin ustugi, liczba osob korzystajgcych

Z ustugi;
b) jakosciowe - liczba Kart realizacji ustugi wraz ze wskazaniem liczby
zrealizowanych godzin oraz podpisami klienta (uczestnika).

4) Oferent moze wskaza¢ dodatkowe mozliwe do osiggniecia rezultaty
lub efekty jakie powstang w wyniku realizacji zadania publicznego wskazujgc
jednoczesnie zaktadany poziom ich osiggniecia oraz sposob ich monitorowania.
Zadanie nr 2
1. Tytut zadania publicznego: ,Mobilny pakiet ustug informatycznych”.
2. Cel zadania: ,Mobilny pakiet ustug informatycznych” — ustuga zgodna z Programem
Ustug Spotecznych w gminie Srem na lata 2024 — 2026, skierowana do mieszkancéw
gminy Srem — osoby powyzej 60 roku zycia przede wszystkim samotne, bez wparcia
rodziny, nieposiadajgce kompetencji i umiejetnosci cyfrowych, zakwalifikowane
do korzystania z ustug spotecznych w Centrum Ustug Spotecznych w Sremie. Ustuga
ma pomdc w rozwijaniu umiejetnosci obstugi komputera dla seniorow dzigki ktorym
bez wychodzenia z domu mozna robi¢ zakupy, czyta¢ codzienng prase
czy nawigzywac¢ nowe znajomosci, komputer ma tez pomagac w utrzymywaniu bliskich
relacji z rodzing i przyjaciétmi
3. Oczekiwane rezultaty i efekty zadania:
1) Objecie ,Mobilnym pakietem ustug informatycznych” oséb uprawnionych,
wskazanych przez Zleceniodawce.
2) Wykonanie minimum 80% zleconych godzin ustug.
3) Rezultat zadania:
a) ilosciowe - liczba zrealizowanych godzin ustugi, liczba oséb korzystajgcych
Z ustugi;
b) jakosciowe — liczba Kart realizacji ustugi wraz ze wskazaniem liczby zrealizowanych
godzin oraz podpisami klienta (uczestnika).
4) Oferent moze wskaza¢ dodatkowe mozliwe do osiggniecia rezultaty lub efekty jakie
powstang w wyniku realizacji zadania publicznego wskazujgc jednoczesnie zaktadany
poziom ich osiggniecia oraz sposob ich monitorowania.
Il. Planowana wysokos¢ srodkéw publicznych na realizacje zadania wynosi:
Zadanie nr 1
16 870,00 zt (szesnascie tysiecy osiemset siedemdziesigt ztotych 00/100)
Termin realizacji zadania: od 16 kwietnia 2025 r. do 15 listopada 2025 r.
Zadanie nr 2
16 520,00 zt (szesnascie tysiecy piecset dwadziescia ztotych 00/100)
Termin realizacji zadania: od 16 kwietnia 2025 r. do 15 listopada 2025 r.
lll. Srodki przeznaczone na realizacje przedmiotowego zadania publicznego
w latach poprzednich:
W latach poprzednich ustugi nie byty realizowane.
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IV. Warunki realizacji zadania publicznego:
1. Forma realizacji zadan: powierzenie realizacji zleconego zadania.
2. Miejsce realizacji zadan: Gmina Srem.
3. Oferent zobowigzuje sie przystgpi¢ do realizacji zadan od 16 kwietnia 2025 r.
4. Opis zadanh publicznych:
Zadanie nr 1 ,Ustuga Poradnictwo specjalistyczne - mobilne rozmowy wspierajgce”
1) Ustuga obejmuije:

a) dojazd do miejsca zamieszkania klienta;

b) rozpoznanie potrzeb klienta;

c) stworzenie atmosfery zaufania, akceptaciji i poczucia bezpieczenstwa u klienta;

d) stworzenie warunkéw do otwarcia sie na drugg osobe;

e) otwartos¢ na emocje i potrzeby rozmowcy.
2) Jednorazowy czas trwania ustugi to 60 minut. Dojazd do miejsca zamieszkania
klienta nie wlicza sie w czas trwania ustugi.
3) Zadanie obejmuje wykonanie minimum 210 godzin zegarowych ustugi dla minimum
15 0s6b w wymiarze maksymalnie 13 godzin na osobe.
4) Ustuga odbywa sie w miejscu zamieszkania klienta.
5) Osobg odpowiedzialng za rekrutacje uczestnikow jest Koordynator Indywidualnych
Planéw Ustug Spotecznych, zatrudniony w Centrum Ustug Spotecznych w Sremie.
Z ustugi spotecznej mogg skorzystaé wylgcznie Uczestnicy skierowani
do Zleceniobiorcy przez Zleceniodawce.
6) Przed przystgpieniem do realizacji ustugi pracownik potwierdza zapoznanie sie
z Regulaminem danej ustugi i zobowigzuje sie do jego stosowania (Zatgcznik nr 7
i Zatgcznik nr 8).
7) Oferent zobowigzany jest do nawigzania kontaktu z klientem niezwtocznie,
nie pozniej niz w terminie 7 dni roboczych po otrzymaniu Karty zlecenia ustugi.
8) Oferent zobowigzany jest do rozpoczecia s$wiadczenia ustugi w terminie
nie diluzszym niz 7 dni roboczych od daty kontaktu Oferenta z klientem. Kolejne
spotkania ustalane sg wspodlnie przez zainteresowane strony.
9) Ustuga obejmuje tylko i wytgcznie zakres uwzgledniony w Karcie zlecenia ustugi
(Zatacznik nr 2) .
10) Oferent zobowigzany jest do prowadzenia Kart realizacji ustugi zgodnie
z zatgczonym wzorem (Zatgcznik nr 3).
11) Klient oraz Oferent potwierdzajg zrealizowanie ustugi poprzez ztozenie podpisu
na Karcie realizacji ustugi. Karta jest podstawg do rozliczenia pomiedzy Oferentem,
a Centrum Ustug Spotecznych w Sremie.
12) W przypadku nieobecnosci klienta, mimo wczesniej uzgodnionego terminu Oferent
odstepuje od realizacji ustugi, a fakt ten odnotowuje w Karcie realizacji ustugi.
13) Zleceniodawca udostepnia Oferentowi dane osobowe klienta w zakresie
niezbednym do realizacji ,Ustugi Poradnictwo specjalistyczne - mobilne rozmowy
wspierajgce”.
14) Zleceniodawca moze przeprowadzi¢ monitoring realizacji ustugi. Wyzej
wymieniony monitoring moze by¢ przeprowadzony réznymi kanatami np. kontrole
dokumentow sporzgdzonych przez Oferenta, rozmowa z klientem, oraz kontrola czasu
pracy Oferenta.
15) Za realizacje ustugi klient nie ponosi odptatnosci. Oferent nie moze przyjmowac od
klienta zadnych srodkow finansowych.
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16) Ustuga odbywa sie z zastosowaniem odpowiednich sSrodkéw i zasad
bezpieczenstwa oraz higieny pracy.
17) Oferent ma obowigzek:

a) posiadac przy sobie Karte zlecenia ustugi;

b) posiadac przy sobie Karte realizacji ustugi, w celu potwierdzenia realizacji ustugi
przez klienta;

18) Oferent zobowigzany jest do zatrudnienia oséb zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

19) Preferowane wymagania/kwalifikacje osob realizujgcych ,Ustuge Poradnictwo
specijalistyczne - mobilne rozmowy wspierajgce”:

a) osoba z wyksztatceniem co najmniej srednim (w rozumieniu przepisow
o szkolnictwie wyzszym i nauce) na kierunkach asystent osoby
niepetnosprawnej, pedagogika, pedagogika specjalna, psychologia, kierunki
nauk o rodzinie lub nauk spotecznych;

b) wysoka kultura osobista;

c) doswiadczenie w pracy z osobami starszymi;

d) umiejetnosci nawigzywania kontaktow.

20) Oferent zobowigzuje sie do:

a) Przestrzegania aktualnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym przepisow
prawa pracy w szczegolnosci dotyczgcych legalnosci zatrudnienia.

b) Informowania o zmianach danych teleadresowych lub oséb upowaznionych
do kontaktéw.

c) Realizacja zadania publicznego musi odbywac sie z uwzglednieniem zasady
zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami. Dostepnosé
musi by¢ zapewniona co najmniej w minimalnym wymiarze o ktérym mowa
w art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o zapewnieniu dostepnosci osobom
ze szczegolnymi potrzebami (Dz. U. z 2024 r. poz. 1411).

d) Oferent bedzie zobowigzany stosowac zapisy dokumentu: Wytyczne dotyczgce
realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027.

21) Oferent zobowigzany jest do prowadzenia nastepujgcego rodzaju dokumentaciji:

a) Kart realizacji ustugi;

b) Miesiecznego raportu z realizacji ustugi obejmujgcego liczbe godzin
u kazdego klienta (Zatgcznik nr 6).

Zadanie nr 2 ,Mobilny pakiet ustug informatycznych”.
1) Ustuga obejmuije:
a) dojazd do miejsca zamieszkania klienta;
b) zapoznanie sie z dziataniem systemu Windows i Internetem;
c) mobilny dostep do: urzeddw, bankdw, poczty, instytucji kultury, edukacji, stuzby
zdrowia;
d) robienie bezpiecznych zakupdw w Internecie;
e) korzystanie z serwisow informacyjnych i prasy codziennej;
f) serwisy spotecznosciowe — tworzenie postéow, dodawanie zdjec;
g) kontakt z cztonkami rodziny zamieszkujgcymi w znacznej odlegtosci;
h) tworzenie prostego dokumentu za pomocg edytora tekstu;
i) podstawy programu PowerPoint.
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2) Jednorazowy czas trwania ustugi uzalezniony jest od potrzeb i mozliwosci
uczestnika. Dojazd do miejsca zamieszkania klienta nie wlicza sie w czas trwania
ustugi.

3) Zadanie obejmuje wykonanie minimum 210 godzin zegarowych ustugi dla minimum
15 os6b w wymiarze maksymalnie 13 godzin na osobe.
4) Ustuga odbywa sie w miejscu zamieszkania klienta.
5) Osobg odpowiedzialng za rekrutacje uczestnikow jest Koordynator Indywidualnych
Planéw Ustug Spotecznych, zatrudniony w Centrum Ustug Spotecznych w Sremie.
Z ustugi spotecznej mogg skorzysta¢ wytgcznie Uczestnicy skierowani
do Zleceniobiorcy przez Zleceniodawce.
6) Przed przystgpieniem do realizacji ustugi pracownik potwierdza zapoznanie sie
z Regulaminem danej ustugi i zobowigzuje sie do jego stosowania (Zatgcznik nr 7
i Zatgcznik nr 8).
7) Oferent zobowigzany jest do nawigzania kontaktu z klientem niezwtocznie,
nie pozniej niz w terminie 7 dni roboczych po otrzymaniu Karty zlecenia ustugi.
8) Oferent zobowigzany jest do rozpoczecia swiadczenia ustugi w terminie
nie dtuzszym niz 7 dni roboczych od daty kontaktu Oferenta z klientem. Kolejne
spotkania ustalane sg wspolnie przez zainteresowane strony.
9) Ustuga obejmuje tylko i wytgcznie zakres uwzgledniony w Karcie zlecenia ustugi
(Zatgcznik nr 2).
10) Oferent zobowigzany jest do prowadzenia Kart realizacji ustugi zgodnie
z zatgczonym wzorem (Zatgcznik nr 3).
11) Klient oraz Oferent potwierdzajg zrealizowanie ustugi poprzez ztozenie podpisu
na Karcie realizacji ustugi. Karta jest podstawg do rozliczenia pomiedzy Oferentem,
a Centrum Ustug Spotecznych w Sremie.
12) W przypadku nieobecnosci klienta, mimo wczesniej uzgodnionego terminu Oferent
odstepuje od realizacji ustugi, a fakt ten odnotowuje w Karcie realizacji ustugi.
13) Zleceniodawca udostepnia Oferentowi dane osobowe klienta w zakresie
niezbednym do realizacji ,Mobilny pakiet ustug informatycznych”.
14) Zleceniodawca moze przeprowadzi¢ monitoring realizacji ustugi. Wyzej
wymieniony monitoring moze by¢ przeprowadzony réznymi kanatami np. kontrole
dokumentoéw sporzgdzonych przez Oferenta, rozmowa z klientem, oraz kontrola czasu
pracy Oferenta.
15) Za realizacje ustugi klient nie ponosi odptatnosci. Oferent nie moze przyjmowac
od klienta zadnych srodkow finansowych.
16) Ustuga odbywa sie z zastosowaniem odpowiednich Srodkéw i zasad
bezpieczenstwa oraz higieny pracy.
17) Oferent ma obowigzek:

a) posiadac przy sobie Karte zlecenia ustugi;

b) posiadaé przy sobie Karte realizacji ustugi, w celu potwierdzenia realizacji ustugi

przez klienta;

18) Odbiorca ustugi jest zobowigzany posiada¢ witasny komputer lub inne urzgdzenie
mobilne np. tablet, telefon.
19) Oferent zobowigzany jest do zatrudnienia oséb zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.
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20) Preferowane wymagania/kwalifikacje osob realizujgcych ,Mobilny pakiet ustug
informatycznych”:

a) osoba z wyksztatceniem co najmniej srednim (w rozumieniu przepisow
o szkolnictwie wyzszym i nauce) preferowane na kierunku informatycznym;

b) umiejetnosci cyfrowe;

c) preferowana umiejetno$¢ pracy z osobami w wieku senioralnym i osobami
Z niepetnosprawnosciami;

d) asertywnosc.

21) Oferent zobowigzuje sie do:

a) Przestrzegania aktualnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym przepisow
prawa pracy w szczegolnosci dotyczgcych legalnosci zatrudnienia.

b) Informowania o zmianach danych teleadresowych lub oséb upowaznionych
do kontaktéw.

c) Realizacja zadania publicznego musi odbywac sie z uwzglednieniem zasady
zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami Dostepnos$é
musi by¢ zapewniona co najmniej w minimalnym wymiarze o ktorym mowa
w art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o zapewnieniu dostepnosci osobom
ze szczegOllnymi potrzebami (Dz. U. z 2024 r. poz. 1411).

d) Oferent bedzie zobowigzany stosowac zapisy dokumentu: Wytyczne dotyczgce
realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027.

22) Oferent zobowigzany jest do prowadzenia nastepujgcego rodzaju dokumentaciji:

a) Kart realizacji ustugi;

b) Miesiecznego raportu z realizacji ustugi obejmujgcego liczbe godzin u kazdego
klienta (Zatgcznik nr 6).

V. Zasady przyznawania dotacji.

1. O dotacje mogg ubiegac sie podmioty spetniajgce wymogi okreslone w art. 3
ust. 2 i 3 ustawy z dnia 23 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie (Dz. U. z 2024 r. poz. 1491, 1761, 1940).

2. Oferent realizujgcy zadania jest zobowigzany do wykorzystania przekazanych
srodkow finansowych zgodnie z celem, na jaki je uzyskat i na warunkach
okreslonych w umowie.

3. W trakcie realizacji zadania mogg by¢ dokonywane zmiany w zakresie sposobu
i terminu realizacji zadania. Zmiany istotne wptywajgce na sposob realizacji
zadania wymagajg zgtoszenia w formie pisemnej i uzyskania zgody Centrum
przed ich wdrozeniem.

4. Za koszty kwalifikowalne w ramach realizacji zadan uznaje sig koszty:

1) ponoszone w zwigzku z dziataniami opisanymi w ofercie, niezbedne
do realizacji zadan, bezpos$rednio zwigzane 2z realizacjg zadan,
przebiegajgce zgodnie z opisem tych dziatan;

2) spetniajgce wymogi racjonalnego i oszczednego gospodarowania srodkami
publicznymi, z zachowaniem zasady uzyskiwania najlepszych efektow
z danych naktadow;

3) ponoszone w okresie, ktérego dotyczy umowa;

4) poparte stosownymi dokumentami i wykazane w dokumentaciji finansowej
Oferenta w tym:

1) merytoryczne:
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- wynagrodzenia oséb bezposrednio realizujgcych ustuge — koszty
umowy o prace, umowy cywilno-prawnych lub czesci wynagrodzenia
odpowiadajgcej zaangazowaniu danej osoby w realizacje zadania —
kwalifikowalne sg wszystkie skfadniki wynagrodzenia;
- bezposrednie koszty zwigzane ze swiadczeniem ustugi;
2) administracyjne zwigzane z realizacjg zadania, m. in.:
- koszty materiatow i wyposazenia, w tym zakup materiatéw biurowych
w czesci zaangazowanej do realizacji zadan,;
- optaty zwigzane z prowadzeniem konta bankowego, w tym przelewy
bankowe;
- koszty promociji zadania (np. ulotki, plakaty, ogtoszenia prasowe);
- inne uzasadnione koszty zwigzane z realizacjg zadan.
5) Koszty administracyjne zwigzane z realizacjg zadan nie mogg przekroczy¢
15%. W czesci VI formularza oferty ,Inne informacje” nalezy wskazaé
metodologie zgodnie, z ktérg Oferent wyliczyt warto$¢ kosztéw
administracyjnych oraz kosztéw obstugi zadania, w przypadku jesli zasady te
wykorzystywane bedg przez Oferenta rowniez do realizacji zadan statutowych
lub innych zadan.
Nie sg kwalifikowalne w ramach realizacji zadan z zakresu ustug spotecznych:
1) koszty poniesione przed rozpoczeciem i po zakonczeniu okresu realizacji
zadan okreslonych w umowie,
2) koszty nie majgce bezposredniego zwigzku z uzgodnionymi w umowie
dziataniami w ramach zleconych zadan,
3) koszty wczesniej sfinansowane z innego zrédta, a zwlaszcza ze Srodkéw
budzetu panstwa lub gminy Srem,
4) koszty odsetek, kar i optat porto,
5) nie dopuszcza sie sfinansowania z dotacji zakupow inwestycyjnych oraz
srodkow trwatych zwigzanych z realizacjg zadan.
Warunkiem przekazania dotacji jest zawarcie w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci umow o $Swiadczenie ,Ustugi Poradnictwo specjalistyczne -
mobilne rozmowy wspierajgce” oraz ,Mobilny pakiet ustug informatycznych”.
Dotacja zostanie przekazana zgodnie z przepisami ustawy z dnia 23 kwietnia
2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2024 r.,
poz. 1491, poz. 1761, poz. 1940), po podpisaniu umowy z wytonionym
Oferentem.
Do liczby realizowanych godzin, na podstawie ktorych ustala sie wysokosc¢
dotacji, wlicza sie rowniez koszt godziny ustugi w sytuacji, w ktorej Oferent
pozostawat w gotowosci do realizacji ustugi, a wykonanie tej ustugi nie byto
mozliwe ze wzgledu na nieobecnos¢ ustugobiorcy.

VI. Terminy i warunki sktadania ofert.

1.
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Warunkiem przystgpienia do konkursu jest ztozenie oferty zgodnej ze wzorem
stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Rozporzadzenia Przewodniczgcego Komitetu
do Spraw Pozytku Publicznego z dnia 24 pazdziernika 2018 r. w sprawie
wzoréw ofert i ramowych wzorédw uméw dotyczacych realizacji zadan
publicznych oraz wzoréw sprawozdan z wykonania tych zadan (Dz. U. z 2018
r., poz. 2057).
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2. W tresci oferty nalezy uwzglednic¢ deklaracje zawarcia umowy z Centrum Ustug
Spotecznych w Sremie, w zakresie powierzenia danych osobowych
ustugobiorcéw objetych pomocg w formie ,Ustugi Poradnictwo specjalistyczne
- mobilne rozmowy wspierajgce” oraz ,Mobilnego pakiet ustug
informatycznych”.

3. Terminowe zitozenie poprawnej i kompletnej oferty nie jest réwnoznaczne
Z przyznaniem dotacji.

4. Do oferty nalezy dotgczy¢:

a) aktualny statut (potwierdzony za zgodnos¢ z oryginatem) i wycigg
z ewidencji lub KRS,

b) wykaz oséb przewidzianych do realizacji ustugi (Zatgcznik nr 9) - nalezy
poda¢ dane przynajmniej dwoch osob majgcych realizowa¢ kazdag
z ustug (pozycje Mobilny rozméwca i Mobilny informatyk).

5. Dodatkowe wymagania dotyczgce ofert:

1) oferta wraz z zatgcznikami powinna by¢ ztozona w jezyku polskim,

2) nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych,

3) wszystkie strony oferty sg potgczone ze sobg w sposob trwaty,
uniemozliwiajgcy naruszenie,

4) kosztorys w ofercie musi by¢ czytelny i logiczny. W ofercie nalezy okresli¢
szczegotowo wszystkie rodzaje kosztow zwigzanych z realizacjg zadania.
Wydatki przedstawione w kosztorysie muszg znajdowac petne uzasadnienie
w opisie zadania.

6. Podane informacje powinny umozliwi¢ ocene zadan zgodnie z kryteriami oceny
podanymi w ogtoszeniu.

7. Oferty nalezy sktada¢ do 9 kwietnia 2025 r. godzina 14:00
1) Oferta powinna by¢ zlozona za posrednictwem Generatora eNGO oraz

w formie papierowej w Centrum Ustug Spotecznych w Sremie ul. Stefana
Grota Roweckiego 31, 63-100 Srem lub przesta¢ pocztg na adres: Centrum
Ustug Spotecznych w Sremie ul. Stefana Grota Roweckiego 31,
63-100 Srem lub w wersji elektronicznej za posrednictwem platformy
ePUAP.

2) Oferty zlozone w dwéch formach powinny posiadaé takg samg sume
kontrolng.

3) Dla ofert wystanych pocztg decyduje data dostarczenia do Centrum Ustug
Spotecznych w Sremie.

4) Oferta winna by¢ zlozona w zamknietej kopercie opatrzonej nazwag
i adresem Oferenta oraz nazwg zadania okresSlonego w konkursie
w nastepujgcy sposéb: ,Oferta na powierzenie realizacji zadania
publicznego z zakresu ustug spotecznych pn. ,Ustuga Poradnictwo
specjalistyczne - mobilne rozmowy wspierajgce” oraz ,Mobilny pakiet ustug
informatycznych”.

8. W konkursie nie wezmg udziatu oferty, ktore:

1) zostaty ztozone po terminie,

2) zostaty ztozone w niewtasciwy sposob (np. przestane faksem lub drogg
elektroniczng, ztozone bez koperty),

3) zostaty ztozone na niewtasciwym formularzu,
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4) zostaty ztozone niekompletnie wypetnione lub wypetnione w sposob
nieczytelny,

5) zostaty ztozone przez Oferenta nieuprawnionego do ubiegania sie o dotacje,

6) zostaty ztozone bez wymaganych zatgcznikéw,

7) nie zawierajg kosztorysu, w ktérym szczegdtowo okreslono wszystkie
rodzaje kosztow zwigzanych z realizacjg zadania,

8) zostaly ziozone przez dany podmiot w ilosci wiekszej niz jedna oferta
na zadanie,

9) wartos¢ wnioskowanego dofinansowania przekracza limit $rodkéw
przewidzianych dla zadania w ogtoszeniu konkursowym.

Po ziozeniu oferty dopuszcza sie mozliwos¢ uzupetnienia nastepujgcych

brakow:

1) podpisow osdb upowaznionych do sktadania oswiadczen woli w imieniu
Oferenta w ofercie oraz na zatgcznikach,

2) pieczeci Oferenta w ofercie,

3) uzupetnienia kopii statutu o potwierdzenie za zgodnosc¢ z oryginatem.

10.Szczegdtowych informacji udziela Pan Tomasz Klaczynski w Centrum Ustug

Spotecznych w Sremie ul. Stefana Grota Roweckiego 31, 63-100 Srem,
tel. (61) 283-61-07 w godz. 8:00 do 10:00 do 8 kwietnia 2025 .

VII. Termin, tryb i kryteria stosowane przy dokonaniu wyboru ofert.

1.

2.

oo
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Oferty rozpatrywane bedg przez Komisje Konkursowg powotang Zarzgdzeniem

Dyrektora Centrum Ustug Spotecznych w Sremie.

Komisja Konkursowa w przypadku stwierdzenia brakéw okreslonych

w rozdz. VI pkt. 7 ogloszenia wzywa Oferenta do ich uzupetnienia

W wyznaczonym terminie.

W przypadku watpliwosci lub niejasnosci Komisja Konkursowa moze wezwac

podmiot do ztozenia pisemnych wyjasnien dotyczgcych informacji oraz/lub

kosztéw okreslonych w ofercie.

Komisja Konkursowa przedstawi Dyrektorowi Centrum Ustug Spotecznych

w Sremie swojg opinie w sprawie zitozonych ofert. Ostateczng decyzje

o udzieleniu dotacji i jej wysokosci podejmuje Dyrektor Centrum Ustug

Spotecznych w Sremie w formie zarzadzenia w terminie do dnia 15 kwietnia

2025 .

Od podjetej decyzji nie przystuguje odwotanie.

Wyniki dokonanego wyboru oferty bedg podane do wiadomos$ci publicznej

przez:

1) wywieszenie informacji na tablicy ogtoszeh w siedzibie Centrum Ustug
Spotecznych w Sremie,

2) wywieszenie informagji na tablicy ogtoszen Urzedu Miejskiego w Sremie,

3) zamieszczenie w Biuletynie Informacji Publicznej Centrum Ustug
Spotecznych w Sremie,

4) zamieszczenie w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Miejskiego
w Sremie,

5) zamieszczenie na stronie internetowej Centrum Ustug Spotecznych
w Sremie,

6) zamieszczenie na stronie internetowej Urzedu Miejskiego w Sremie.
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7. W sprawie rozstrzygniecia konkursu i udzielonych dotacji nie ma zastosowania
tryb odwotawczy.

8. Przy rozpatrywaniu ofert dotyczacych realizacji zadania zastosowanie majag
kryteria pod wzgledem:
1) formalnym (Zatgcznik nr 4 do Ogtoszenia),
2) merytorycznym (Zatgcznik nr 5 do Ogtoszenia).

9. Kryteria wyboru oferty merytorycznej:
1) Mozliwo$¢ realizacji zadania publicznego i jako$¢ wykonania zadania:

Wartos¢ merytoryczna projektu: 0-14 pkt
a) zasoby lokalowe i rzeczowe niezbedne do prawidtowego
wdrozenia dziatan, 0-2 pkt
b) kwalifikacje os6b zatrudnionych przy realizacji zadania
sg wystarczajgce, 0-5 pkt
c) zaktadane cele, dziatania sg spojne z rezultatami, 0-2 pkt
d) cena za 1 godzine ustug. 0-5 pkt
2) Koszt realizacji zadania (ze szczegdlnym uwzglednieniem 0-3 pkt
stawek i kosztow wynagrodzen odpowiedni do planowanych
dziatan):

a) 0 pkt - kalkulacja nie jest odzwierciedleniem zamierzonych dziatarh w ramach
projektu, jest sporzadzona nierzetelnie, kwoty sg zanizone lub zawyzone,

b) 1 pkt - kalkulacja czesciowo jest odzwierciedleniem zamierzonych dziatan
w ramach projektu i zawiera btedy i niescistosci (np. ujecie kosztow
niepotrzebnych do realizacji zadania), jest niespojna z zakresem rzeczowym
zadania,

c) 2 pkt - kalkulacja jest sporzadzona poprawnie, odzwierciedla zamierzone
dziatania w ramach projektu lecz wymaga drobnych korekt (np. btednie
zsumowane pozycje, btedny podziat kosztéw na grupy),

d) 3 pkt - kalkulacja jest sporzgdzona w sposéb poprawny i nie wymaga
zadnych korekt.

3) Ocena dotychczasowej realizacji zadan zleconych przez 0-2 pkt
gmine Srem:

a) 0 pkt - Oferent nie wywigzat sie z umowy, nie przedtozyt sprawozdania
w terminie, wykonat zadanie nierzetelnie i nieterminowo, a dotacja zostata
wydatkowana niezgodnie z przeznaczeniem,

b) 1 pkt - Oferent realizowat zadania zadowalajgco, do realizacji i sprawozdan
byty drobne uwagi,

c) 2 pkt - Oferent prawidtowo realizowat zadania, przedtozyt sprawozdanie
w terminie, wykonat zadanie rzetelnie i terminowo rozliczat sie bez
zastrzezen, wykorzystujgc dotacje zgodnie z przeznaczeniem.

4) Doswiadczenie Oferenta w realizacji zadan o podobnym 0-3 pkt
charakterze:

a) 0 pkt - brak doswiadczenia w realizacji zadah o podobnym charakterze,

b) 1 pkt - 1-3 lat doswiadczenia w realizacji zadan o podobnym charakterze,

c) 2 pkt - 4-7 lat doswiadczenia w realizacji zadan o podobnym charakterze,
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d) 3 pkt - powyzej 7 lat doswiadczenia w realizacji zadan o podobnym
charakterze.

5) Wysokos¢ planowanego przez oferenta udziatu srodkéw finansowych
wtasnych lub srodkow pochodzgcych z innych zrodet na realizacje zadania
publicznego - Kryterium nie jest oceniane.

6) Planowany przez oferenta wktad rzeczowy, osobowy, w tym $wiadczenia
wolontariuszy i praca spoteczna cztonkow - Kryterium nie jest oceniane.

10. Minimalna liczba punktéw w ocenie merytorycznej uprawniajgcych oferenta do

otrzymania dotacji wynosi 15 punktoéw przyznanych przez Komisje Konkursowa.

VIIl. Przetwarzanie danych osobowych w ramach otwartego konkursu ofert.

1.

2.
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Z Oferentem zawarta bedzie odrebna umowa powierzenia przetwarzania

danych osobowych.

Zgodnie z art. 13 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 2016, Nr 119)

informuje, Ze:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Centrum Ustug
Spotecznych w Sremie, z siedzibg w Sremie (63-100), ul. Grota Roweckiego
31.

2) Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych w Centrum Ustug
Spotecznych w Sremie — p. Adriang Gtluchowskg mozliwy jest
za posrednictwem adresu e-mail: inspektor.iod@cus.srem.pl oraz numerem
telefonu: 696 011 969.

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu wypetnienia obowigzku
prawnego wynikajgcego z ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie, ktérym jest przeprowadzenie
otwartego konkursu ofert na powierzenie realizacji zadan Gminy Srem,
zgodnie z Art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

4) Przekazywanie przez Administratora danych moze nastgpi¢ wylgcznie
w przypadku, jezeli bedzie to stanowi¢ realizacje obowigzku Administratora,
wynikajgcego z obowigzujgcych przepisow prawa. Pani/Pana dane
osobowe mogg by¢ udostepniane urzedom i instytucjom na wniosek oraz
wprowadzane do Rejestrow Centralnych  prowadzonych przez
poszczegodlne Ministerstwa RP, realizujgcych zadania na podstawie
przepisow prawa.

5) Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa
trzeciego/organizacji miedzynarodowe;.

6) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres wynikajgcy
z przepisow ustawy z 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym
i archiwach (Dz. U. z 2020 r., poz. 164).

7) Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich
sprostowania, ograniczenia przetwarzania.

8) Ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego
sie ochrong danych osobowych w panstwie czionkowskim Pani/Pana
zwyktego pobytu, miejsca pracy lub miejsca popetnienia domniemanego
naruszenia, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych
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Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy ogdélnego rozporzadzenia
0 ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. - Biuro Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa,
Telefon: 22 860 70 86.

9) Dane osobowe przetwarzane przez administratora danych nie podlegajg
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji w tym profilowaniu, o ktérym
mowa w art. 22 ust. 1i4 RODO.

10) Podanie przez Panig/Pana danych jest dobrowolne, lecz niezbedne
do realizacji celu okreslonego w niniejszym konkursie.

Maria Swidurska
Dyrektor Centrum Ustug Spotecznych w Sremie

Zatgczniki:

1.

NN

o
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Zatgcznik nr 1 Wzér umowy.

Zatgcznik nr 2 Karta zlecenia ustugi.

Zatgcznik nr 3 Karta realizacji ustugi.

Zatgcznik nr 4 Karta oceny formalne;.

Zatgcznik nr 5 Karta oceny merytoryczne;j.

Zatgcznik nr 6 Miesieczny raport z wykonania ustugi.

Zatgcznik nr 7 Regulamin Ustuga Poradnictwo specjalistyczne - mobilne
rozmowy wspierajgce

Zatgcznik nr 8 Regulamin Mobilny pakiet ustug informatycznych.

Zatgcznik nr 9 Wykaz oséb przewidzianych do realizacji ustug
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