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Wstep

Deinstytucjonalizacja ustug spotecznych (D) jest jednym z kluczowych kierunkow
zmian w polityce spotecznej, zarobwno na poziomie krajowym, regionalnym,
jak i lokalnym. Jej istotg jest wzmacnianie ustug srodowiskowych organizowanych
blisko miejsca zamieszkania, dostosowanych do indywidualnych potrzeb i mozliwosci
odbiorcow. Celem tego procesu jest umozliwienie mieszkancom potrzebujgcym
wsparcia jak najdtuzszego, samodzielnego i godnego funkcjonowania w swoich
domach, rodzinach i spotecznosciach, a w sytuacjach, w ktorych opieka
instytucjonalna jest niezbedna, zapewnienie, by miata ona charakter mozliwie
kameralny i otwarty na otoczenie.

Deinstytucjonalizacja nie jest jednorazowym dziataniem, lecz roztozonym w czasie
procesem, ktory wymaga wspotpracy samorzadu z wieloma podmiotami,
m.in. z jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej, placéwkami ochrony zdrowia
i edukacji, organizacjami pozarzadowymi, a takze samymi mieszkancami
i ich rodzinami. Dlatego tak wazne jest, aby proces ten byt starannie zaplanowany,
oparty na jasno okreslonych celach, realnych dziataniach i podziale odpowiedzialnosci,
a zarazem na tyle elastyczny, by mozna go byto dostosowywac do zmieniajgcych sie
potrzeb i mozliwosci gminy.

Fundamentem dobrego planowania jest rzetelna diagnoza. Pozwala ona nie tylko
okresli¢, jakie ustugi sg juz dostepne w gminie i kto z nich korzysta, ale przede
wszystkim wskazac, gdzie wystepujg luki, jakie potrzeby pozostajg niezaspokojone
oraz z jakich zasobdw lokalnych — instytucjonalnych, spotecznych i ludzkich, mozna
skorzystaC w dalszym rozwoju wsparcia. Diagnoza uwzgledniajgca perspektywe
zarowno odbiorcow, jak i os6b na co dzieh realizujgcych ustugi umozliwia
zaplanowanie dziatan trafnych, adekwatnych do lokalnych warunkow i mozliwych
do wdrozenia.

Rozwdj ustug srodowiskowych wymaga czasu, zaangazowania i konsekwenciji.
Jednoczesnie dobrze przeprowadzona diagnoza, potgczona z przemyslanym planem
i wspotpracg lokalnych partneréw, daje solidng podstawe do tego, by zaplanowane
zmiany mogty by¢ skutecznie realizowane, z korzy$cig dla mieszkancéw Gminy Srem.



Niniejszy Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych dla Gminy
Srem na lata 2027-2030 obejmuje grupy docelowe wskazane w dokumentach
regionalnych dotyczgcych deinstytucjonalizacii’, t;.:

" miodziez,
= osoby starsze,
= dzieci i rodziny, w tym z dzie¢mi z niepetnosprawnoscia,
= osoby z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie psychicznym,
= osoby w kryzysie bezdomnos$ci oraz zagrozone bezdomnoscia,
® migranci,
= osoby z niepetnosprawnoscig i wymagajgce wsparcia
w codziennym zyciu.

W Gminie Srem w$réd adresatéw LPDI postanowiono dodatkowo wyréznié mtodziez,
jako kategorie spoteczng zaliczang do grup wrazliwych spotecznie.

Dokument skfada sie z dwéch zasadniczych czesci. Czes¢ diagnostyczna przedstawia
strukture spoteczng gminy, dostepne ustugi srodowiskowe, zasoby lokalne na rzecz
rozwoju ustug spotecznych i mozliwosci transformacji ustug oraz bariery w rozwoju
ustug wraz z czynnikami niwelujgcymi. CzesS¢ programowa okresla cele gtowne,
zadania, dziatania, podmioty zaangazowane w ich realizacje w horyzoncie czasowym
2027-2030, a takze wskazniki oraz system monitoringu.

T ,Wielkopolski Plan Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych na lata 2023-2026", ,Jak pisa¢
diagnoze do LPDI: Praktyczny poradnik. Diagnoza w lokalnym planie deinstytucjonalizacja i rozwoju
ustug — krok po kroku”.



. Sytuacja spoteczno-demograficzna gminy
Srem
1. Ogélna charakterystyka gminy Srem?

= Gmina Srem to gmina miejsko-wiejska potozona w $rodkowej czesci
wojewodztwa wielkopolskiego, na potudniowy wschod od Poznania.
Zajmuje powierzchnie 206 km?, z czego miasto Srem obejmuje 12,38 km?.

= W sktad gminy wchodzg miasto Srem oraz 34 sotectwa.

= Gmina Srem wraz z gminami Dolsk, Ksigz Wielkopolski i Brodnica tworzg
powiat $remski, ktérego siedzibg jest Srem. Gmina graniczy z gminami
miejsko-wiejskimi: Czempin, Kornik, Ksigz Wielkopolski, Dolsk, Krzywin
oraz gminami wiejskimi: Brodnica i Zaniemysl.

= Srem jest oddalony od stolicy wojewddztwa — Poznania o ok. 43 km.

2. Sytuacja demograficzna i spoteczna mieszkancéw Gminy
Srem?

= Z informacji Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS), ustalono, ze pod
koniec 2025 roku gmina Srem liczyta 42 364 mieszkancow, wsrdd ktérych
kobiety stanowity 51,7% (21 881 kobiet i 20 483 mezczyzn). Na terenach
wiejskich zamieszkiwaty 15 254 osoby, co stanowito 36% populacji gminy.
Zgodnie z danymi GUS, srednia gestos¢ zaludnienia wynosita okoto 206
oséb na km?.
Tabela nr 1. Struktura wiekowa ludnosci gminy Srem w latach 2023-2025
("~ mowig o wzroscie lub spadku liczby ludnosci w 2025, w poréwnaniu
do 2023 roku)

Ekonomiczne grupy wieku 2023 ‘ 2024 2025 ‘
liczba os6b w wieku 8 582 8 425 \ 8 256
przedprodukcyjnym (19,5%)
liczba oséb w wieku 24 641 24 637 V24 612
produkcyjnym (58,1%)
liczba os6b w wieku 9253 9374 ™ 9496
poprodukcyjnym (22,4%)

OGOLEM | 42476 42 436 V 42 364
(100%)

Zrédio: Dane GUS BDL

2 Strategia Rozwoju Gminy Srem na lata 2021-2028”, s. 4 oraz Miejski Portal Informacyiny Gminy Srem,
"potozenie geograficzne", dostep 20.07.2026.
3GUS - Bank Danych Lokalnych.



https://srem.pl/polozenie-geograficzne.html
https://srem.pl/polozenie-geograficzne.html

Gmina Srem do$wiadcza spadku liczby ludnosci — w latach 2023-2025
ubyto 112 mieszkancow.

Analizujgc zmiany ludnosci w ekonomicznych grupach wieku, w ciggu
trzech lat skurczyta sie grupa dzieci i mtodziezy o 326 osob, zmalata grupa
oséb w wieku produkcyjnym o 129 osdb, a liczba osob starszych wzrosta
0 M™243 osbb.

Malejgca liczba oséb w wieku produkcyjnym moze mie¢ wptyw na lokalny
rynek pracy i dochody budzetowe JST, cho¢ aktualny ubytek ludnosci w tej
kategorii jest niewielki.

W statystykach GUS gmina Srem sklasyfikowana zostata w 2024 roku jako
,demograficznie mtoda™.

Pomimo demograficznej miodosci, rosngcy udziat seniorow wskazuje
na koniecznosc¢ rozwijania ustug spotecznych, zdrowotnych i opiekunczych
dla oséb starszych.

Wsp6étczynnik obcigzenia demograficznego® w gminie Srem w 2025 roku
wyniost 29,6 (obszar miejski 36,3 | wiejski 18,7).

Obszar miejski gminy Srem jest starszy demograficznie, anizeli jej obszar
wiejski. W 2025 roku w gminie Srem przypadato 38,6 oséb w wieku
poprodukcyjnym na 100 oséb w wieku produkcyjnym (w miescie 46,7,
natomiast na obszarze wiejskim 25,3). Poréwnanie wielkosci odsetka osob
w wieku 65 lat i wiecej w ogolnej liczbie mieszkancow gminy, wskazuje, ze
obszar wiejski jest demograficznie mtodszy (12,8%) anizeli obszar miejski
(22,9%). Warto$é tego wskaznika dla gminy Srem wyniosta w 2025 roku —
19,2%S.

Prognozy GUS dotyczace liczby ludnosci wskazuja, ze ludno$¢ gminy Srem
skurczy sie do 2040 roku maksymalnie o 4,9%, ubytek ludnosci bedzie
dotyczyt 73% gmin w wojewodztwie wielkopolskim?.

3. Sytuacja na lokalnym rynku pracy?®

Jak wynika z danych GUS w Gminie Srem w 2025 roku w gospodarce
pracowaty 18 823 osoby, co stanowito 76% os6b w wieku produkcyjnym.
Najwiecej osob pracowato w sektorze ustugowym — 11 346 os. (60% ogotu
osbb pracujgcych), nastepnie w przemysle 6 556 os. i w rolnictwie 921 os.
Srednia wieku pracujgcych w gospodarce narodowej w 2025 roku wyniosta
42,3 lata.

4Urzad Statystyczny w Poznaniu, Wielkopolski Osrodek Badan Regionalnych — Dziat Opracowan
Zbiorczych, A. Bieniek, N. Borowicz, E. Filipczuk, M. Kowalczyk, E. Kowalka, K. Pietak, M. Pilarski,
~oytuacja demograficzna wojewddztwa wielkopolskiego w 2024 roku”, Poznan, 2025, s. 40-41.

5 Dane GUS, wspétczynnik liczony jako stosunek liczby dzieci (0-14 lat) i oséb w starszym wieku
(65 i wiecej lat) do liczby oséb w wieku 15-64 lata.

6GUS — Bank Danych Lokalnych.

7Urzad Statystyczny w Poznaniu, Wielkopolski Osrodek Badan Regionalnych — Dziat Opracowan
Zbiorczych, A. Bieniek, N. Borowicz, M. Kowalczyk, E. Kowalka, K. Pietak, M. Pilarski, L. Siwka,
~Sytuacja demograficzna wojewddztwa wielkopolskiego w 2023 roku”, Poznan, 2024, s. 80.

8Dane w tej czesci diagnozy pochodzg z BDL GUS.
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= W 2025 roku liczba os6b bezrobotnych zarejestrowanych wyniosta 538 os.
i byta wyzsza niz w 2023 roku o 199 os.

= Udziat bezrobotnych zarejestrowanych w liczbie ludnosci w wieku
produkcyjnym wyniost w 2025 roku 2,2%, a w 2023 roku 1,4%.

= Stopa bezrobocia rejestrowanego dla powiatu $sremskiego w 2025 roku
wynosita 3,4%, dla wojewodztwa wielkopolskiego 3,5%, dla kraju 5,7%.
Wskaznik ten okresla udziat zarejestrowanych bezrobotnych w liczbie osob
aktywnych zawodowo.

4. Charakterystyka mieszkancow korzystajacych z lokalnego
systemu pomocy spotecznej®

A Podstawowe informacije

- Zadania pomocy spotecznej w Gminie Srem realizuje Centrum Ustug
Spotecznych.
= 1 stycznia 2024 roku OPS w Sremie przeksztatcit sie w CUS.

Q Beneficjenci pomocy spotecznej — spadek liczby swiadczeniobiorcéw pomocy
spotecznej

= Swiadczeniobiorcy'%:nieznaczny spadek z 986 os. (2023 r.) do 956 os.
(2025r.)

= Wskaznik oséb objetych pomocg spoteczng, tzw. wskaznik deprywacii
lokalnej w gminie Srem w analizowanych latach wynosit 2,32% w 2023 roku
i 2,25% w 2025.

X Struktura wieku klientéw lokalnej pomocy spotecznej (2025)"
= Najliczniejszg grupe stanowity osoby w wieku produkcyjnym (508 oséb),
nastepnie 289 dzieci i mtodziezy do 18 roku zycia i 205 os6b w wieku
poprodukcyjnym.
Q' Gtéwne powody korzystania z pomocy spotecznej (2023-2025)!2
Najczestsze powody przyznania pomocy spotecznej (wg liczby rodzin) to:
= Diugotrwata lub ciezka choroba: 516 — 485

= Niepetnosprawnosé¢: 415 — 391
= Ubdstwo: 292 — 283

9Dane analizowane w tej czesci diagnozy zostaly zaczerpniete z zasobéw informacyjnych Centrum
Ustug Spotecznych w Sremie.

0 MRPIPS-03 za 2023 i 2025 rok.

1 OZPS za 2025 rok.

2 MRPIPS-03 za 2023 i 2025 rok.



Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych: 127 — 150
Bezrobocie: 100 — 99

Alkoholizm: 96 — 91

Bezdomnos¢: 59 — 85

Potrzeba ochrony macierzynstwa: 60 — 46



Il. Karty diagnostyczne grup docelowych

Na podstawie analiz lokalnych dokumentow strategicznych i raportéw (w tym danych
z CUS), zidentyfikowano gtéwne grupy odbiorcéw planowanego wsparcia:

A miodziez,
Q osoby starsze,
X dzieci i rodziny, w tym z dzieémi z niepetnosprawnoscia,
X osoby z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie psychicznym,
Q osoby w kryzysie bezdomnosci oraz zagrozone bezdomnoscia,
Q migranci,
X osoby z niepetnosprawnoscia i wymagajace wsparcia
w codziennym zyciu.

Prawie wszystkie wymienione powyzej grupy zostaty rowniez uznane za priorytetowe
w ,Wielkopolskim Planie Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych na lata
2023-2026" oraz w ,Strategii Rozwoju Ustug Spotecznych — polityce publicznej
do 2023 roku z perspektywg do 2035 roku”. Dokumenty te podkreslajg, ze cho¢ ustugi
spoteczne sg adresowane do catego spoteczenstwa, szczegolng uwage nalezy
kierowaC na osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym Ilub dyskryminacja,
czyli tzw. ,grupy wrazliwe spotecznie”.

W Gminie Srem postanowiono dodatkowo wyréznié miodziez, jako kategorie
spoteczng zaliczang rowniez do grup wrazliwych spotecznie. Okres dorastania wigze
sie ze zwiekszonym ryzykiem wystepowania trudnosci emocjonalnych, kryzyséw
psychicznych oraz probleméw w relacjach rowiesniczych i rodzinnych. Wczesne
rozpoznanie potrzeb mtodych mieszkancow pozwala rozwija¢ lokalne ustugi
Srodowiskowe, profilaktyczne i specjalistyczne, ktére mogg zapobiegac¢ pogtebianiu sie
problemoéw w dorostosci.

1. Karta diagnostyczna — Mtodziez

Na potrzeby LPDI mtodziez zostata zdefiniowana jako grupa osob w wieku 11-19 lat,
zréznicowana wewnetrznie, obejmujgca trzy etapy rozwoju'd: wczesny okres
dorastania (11-13 lat), Sredni okres dorastania (14-16 lat) oraz pozny okres dorastania
(17-19 lat); dodatkowo na potrzeby dokumentu wyodrebniono czwartg grupe

mitodziezy, tj. ,mtodzi dorosli” - okres wczesnej dorostosci i usamodzielniania
(20-25 lat). Kazdy z tych etapéw wigze sie z odmiennymi potrzebami rozwojowymi,
emocjonalnymi i spotecznymi. We wczesnym okresie dorastania szczegodine

znaczenie ma poznawanie siebie i ksztaltowanie tozsamosci, w okresie Srednim

8 Trzy etapy adolescencji (wczesny: 11-13 lat, $redni: 14-16 lat, pozny: 17-19 lat) to powszechnie
uznana klasyfikacja w polskiej psychiatrii i psychologii klinicznej, opisana w podreczniku ,Psychiatria
dzieci i mtodziezy” przez prof. dr hab. Irene Namystowska — ekspertke w dziedzinie psychiatrii dzieci
i mtodziezy.

10



wzrasta znaczenie relacji rowiesniczych, presji spotecznej i potrzeby akceptacji,
natomiast w péznym okresie mtodziez stopniowo dgzy do wiekszej samodzielnosci
i przygotowuje sie do dorostosci. Taki podziat pozwala lepiej dostosowac dziatania
edukacyjne, profilaktyczne i wsparcie psychologiczne do wieku oraz sytuacji mtodych
0s6b™.

1.1. Demografia i sytuacja spoteczna mtodziezy w gminie Srem

Q Nieznaczny wazrost liczby milodziezy zamieszkujacej gmine Srem
i potrzeba wsparcia na réznych etapach adolescencji

W latach 2023-2025 liczba mtodziezy w wieku 11-19 lat w gminie Srem nieznacznie
wzrosta o 3,3% z 4 241 do 4 380 osob. Wzrdst takze jej udziat w ogdlnej liczbie
mieszkancéw gminy z 9,98% do 10,34%. Oznacza to, ze pomimo ogdlnych procesow
starzenia sie sremskiej populacji, mtodziez pozostaje wazng grupg wymagajgcg
uwzglednienia w planowaniu lokalnych ustug spotecznych.

Q Zmiany w strukturze wiekowej mtodziezy i wynikajace z nich potrzeby

Co prawda struktura wiekowa miodziezy, biorgc pod uwage liczbe mtodych osob
w 3 analizowanych grupach wieku, jest podobna, jednak nieco wyzszy odsetek ogotu
stanowi mtodziez w srednim okresie adolescencji, tj. w wieku 14-16 lat — w 2025 roku
35,23% (1 543 o0s.). Jest to etap szczegdlnie istotny z punktu widzenia profilaktyki,
wsparcia psychologicznego, pracy z relacjami réwiedniczymi i przeciwdziatania
kryzysom emocjonalnym. Widoczny jest jednoczesnie wzrost udziatu mtodziezy
w poznym okresie adolescenciji, tj. w wieku 17-19 lat z 29,69% w 2023 roku do 33,13%
w 2025 roku (z 1259 os. do 1451 o0s.). Oznacza to rosngce znaczenie dziatan
wspierajgcych mtodych mieszkancow w przygotowaniu do dorostosci, dalszej edukaciji,
pracy i samodzielnosci.

Q Problemy emocjonalne, spoteczne i edukacyjne ucznidw zglaszane przez
psychologéw ipedagogéw szkolnych w szkotach podstawowych
i ponadpodstawowych

WsSréd uczniow szkét podstawowych dominujg trudnosci emocjonalne,
spoteczne i edukacyjne wymagajace wsparcia psychologiczno-pedagogicznego

Z danych przekazanych przez szkoty podstawowe wynika, ze uczniowie najczesciej
korzystajg ze wsparcia psychologéw i pedagogéw szkolnych z powodu trudnosci
emocjonalnych, spotecznych i edukacyjnych. Powtarzajgcymi sie problemami sa:
trudnosci w radzeniu sobie z emocjami, stres szkolny, napiecie emocjonalne, obnizony
nastrgj, lek, niska samoocena, problemy adaptacyjne, trudnosci w koncentracji uwagi
i nauce, a takze spadek motywacji do podejmowania obowigzkéw szkolnych. Czesé

“Artykut "Mtodziez Do llu Lat — Jakie Sg Definicje Mtodziezy?", dostep 28.07.2026 r.
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szkét wskazuje rowniez na wystepowanie fobii szkolnej, zachowan depresyjnych,
wycofania, impulsywnosci oraz trudnosci w samodzielnym rozwigzywaniu problemow.

W szkotach ponadpodstawowych, podobnie jak w podstawowych widoczne
sg problemy emocjonalne wsrod starszej mtodziezy, w tym powazne sygnaty
kryzysow psychicznych

Z materiatdbw przekazanych przez szkoty ponadpodstawowe wynika, ze mtodziez
najczesciej zgtasza sie do psychologow i pedagogéw szkolnych z problemami
emocjonalnymi, spotecznymi, rodzinnymi i edukacyjnymi. Powtarzajgce sie trudnosci
obejmujg: stany lekowe, obnizony nastrdj, niskg samoocene, poczucie osamotnienia,
trudnosci w regulacji emocji, nadmierny stres, problemy 2z koncentracjg, brak
motywacji do nauki oraz trudnosci w planowaniu przysztosci edukacyjnej i zawodowe;j.
W czesci szkot wskazano réwniez na powazniejsze sygnaty kryzysu psychicznego,
takie jak mysli samobojcze, samookaleczenia lub samouszkodzenia.

Relacje rowiesnicze i konflikty przenoszace sie do przestrzeni cyfrowej sa
problematyczne na kazdym etapie edukacji i wymagajg stalego wsparcia
profilaktycznego

Istotng grupe zgtaszanych trudnosci stanowig problemy w relacjach réwiesniczych.
Szkoty wskazujg na konflikty, nieporozumienia, trudno$ci w nawigzywaniu
i utrzymywaniu kontaktéw, problemy w relacjach romantycznych, izolacje, wykluczanie
z grupy, negatywne komentarze, agresje rowiesniczg oraz przypadki przemocy.
Szczegodlnie widoczne jest przenoszenie czesci konfliktdw do przestrzeni cyfrowej,
np. do mediéw spotecznosciowych, ktéore mogg nasilac poczucie izolacji, obnizac
samoocene i sprzyjac cyberprzemocy. Zjawiska te nie we wszystkich placowkach majg
duze nasilenie, cze$S¢ szkot podkresla, ze przemoc rowiesnicza wystepuje
sporadycznie lub nie przyjmuje nasilonej formy, jednak relacje rowiesnicze pozostajg
jednym z kluczowych obszarow wymagajgcych biezgcej pracy wychowawczej,
profilaktycznej i psychologiczne;j.

Trudnosci rodzinne istotnie wptywaja na funkcjonowanie mtodziezy i wymagaja
wsparcia miedzyinstytucjonalnego

Zaréwno szkoty podstawowe, jak i ponadpodstawowe wskazujg, ze czes¢ trudnosci
emocjonalnych, psychicznych i edukacyjnych ucznidw ma swoje zrodio w sytuacii
rodzinnej. W$rdd najczesciej wymienianych problemow pojawiajg sie konflikty
z rodzicami i innymi cztonkami rodziny, rozwod rodzicéw, napiecia i brak wsparcia
w domu, choroba Ilub $mieré bliskiej osoby, zmiana warunkéw zyciowych,
a w trudniejszych przypadkach takze przemoc domowa i uzaleznienia rodzicow.
W przypadku szkoty specjalnej wskazano réwniez na rozwijajgce sie objawy PTSD.
Oznacza to, ze skuteczne wsparcie ucznia nie zawsze moze ograniczac sie do dziatan
podejmowanych w szkole iwymaga wspoétpracy z rodzing oraz instytucjami
wspierajgcymi dzieci, mtodziez i ich opiekundw.
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WsSréd ucznidw nadmierne korzystanie z technologii cyfrowych stanowi
czestsze wyzwanie niz uzywanie substancji psychoaktywnych

Powtarzajgcym sie problemem jest nadmierne korzystanie przez uczniow z telefonéw,
Internetu, gier komputerowych i medidow spotecznosciowych. Szkoty wskazuja,
ze moze to wptywaé na koncentracje uwagi, relacje spoteczne, efektywnos¢ w nauce,
odpoczynek oraz ogolny dobrostan psychiczny. Jednoczesnie w wigkszosci
przekazanych materiatdw ze szkdt podstawowych nie wskazano na nasilone problemy
zwigzane z uzywaniem substancji psychoaktywnych, wyjgtkiem jest szkota specjalna,
ktéra odnotowata eksperymentowanie ze srodkami psychoaktywnymi jako jeden
z problemow zgtaszanych przez uczniéw. W szkotach ponadpodstawowych w zakresie
substancji psychoaktywnych odnotowywane sg raczej pojedyncze lub sporadyczne
przypadki zachowan ryzykownych, m.in. siegania po alkohol, nikotyne, e-papierosy
lub inne srodki psychoaktywne. Z materiatdw wynika jednak, ze wigekszym i bardziej
powszechnym wyzwaniem sg obecnie problemy zdrowia psychicznego
oraz uzaleznienia behawioralne.

Spadek motywacji do nauki i trudnosci w planowaniu przysztosci wsréd uczniow
szkét ponadpodstawowych

W materiatach powtarza sie problem obnizonej motywacji do nauki, trudnosci
z koncentracjg, systematycznoscig i organizacjg pracy. Dotyczy to szczegodlnie
uczniow przecigzonych wymaganiami szkolnymi, doswiadczajgcych niepowodzen
edukacyjnych lub majgcych obnizong wiare we wiasne mozliwosci. W szkotach
ponadpodstawowych waznym obszarem wsparcia jest rowniez planowanie przysztosci
edukacyjno-zawodowej, przygotowanie do egzamindw i wzmacnianie poczucia
sprawczosci mtodziezy.

Szkoly petnig kluczowa role w rozpoznawaniu probleméw mtodziezy, ale czesé
przypadkéw wymaga wsparcia poza systemem edukaciji

Zgromadzone informacje pokazujg, ze szkoty petnig wazng funkcje wczesnego
rozpoznawania probleméw emocjonalnych, spotecznych i wychowawczych uczniow.
Uczniowie korzystajg ze wsparcia psychologéow, pedagogow, wychowawcow
i nauczycieli, cho¢ w niektorych placéwkach problemy czesciej zgtaszane sg przez
dorostych, rodzicow, nauczycieli lub specjalistow, anizeli przez samych ucznidw.
Szczegolnie istotne jest rozwijanie dziatan profilaktycznych dotyczgcych zdrowia
psychicznego, relacji rowiesniczych, przemocy i cyberprzemocy, bezpiecznego
korzystania z technologii, radzenia sobie ze stresem oraz wzmacniania kompetencji
emocjonalno-spotecznych.

W przypadku dzieci i mtodziezy w trudniejszej sytuacji rodzinnej lub zdrowotnej sama

pomoc szkolna moze byC niewystarczajgca. Z materiatu szkoty specjalnej wynika
potrzeba szerszego wsparcia rodzicéw, szybkiego dostepu do konsultacji
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psychiatrycznej, pracy zespotow terapeutycznych oraz mozliwosci organizowania
psychoterapii w trybie pilnym. Wskazuje to na potrzebe tgczenia dziatan szkot
z lokalnym systemem ustug spotecznych, ochrong zdrowia psychicznego, poradnig
psychologiczno-pedagogiczng, pomocg spoteczng i organizacjami prowadzgcymi
dziatania dla dzieci, mtodziezy i rodzin.

1.2. Ustugi dedykowane mtodziezy (instytucjonalne i sSrodowiskowe)

X Oferta edukacyjna

Na terenie gminy Srem funkcjonuje rozbudowana sie¢ placéwek edukacyjnych,
obejmujgca zaréwno szkoty podstawowe, jak i ponadpodstawowe. Wedtug informacii
zamieszczonych na stronie gminy, dostepnych jest 13 szkot podstawowych, w tym
placowki zlokalizowane w miescie Srem oraz w miejscowoéciach wiejskich,
m.in. w Bodzyniewie, Pyszgcej, Dgbrowie, Nochowie, Zbrudzewie i Wyrzece. Oferta
edukacyjna na poziomie ponadpodstawowym obejmuje 5 placéwek: liceum
ogolnoksztatcgce, zespoty szkédt ekonomicznych, technicznych i politechnicznych
oraz niepubliczne liceum ogolnoksztatcgce. Sie¢ szkot stanowi istotny zasob lokalny
w diagnozie potrzeb miodziezy, poniewaz placéwki edukacyjne sg jednym
z kluczowych miejsc wczesnego rozpoznawania trudnosci emocjonalnych,
spotecznych i edukacyjnych, a takze prowadzenia dziatah profilaktycznych,
integracyjnych i wspierajgcych mtodych mieszkancow.

Dane przekazane przez szkoty podstawowe i ponadpodstawowe wskazujg, ze oferta
edukacyjna wykraczajgca poza podstawowy program nauczania obejmuje przede
wszystkim kota zainteresowan i zajecia sportowe, projekty edukacyjne, doradztwo
zawodowe oraz wolontariat. Zakres tych dziatan jest jednak wyraznie zréznicowany
pomiedzy placéwkami, zaréwno pod wzgledem liczby dostepnych form, jak i ciggtosci
ich realizaciji.

Zroznicowana oferta kot zainteresowan i zajeé sportowych w szkotach

W szkotach funkcjonujg kota rozwijajgce zainteresowania naukowe, artystyczne,
jezykowe, techniczne i sportowe. Ws$rdd nich znajdujg sie m.in. kota szachowe,
muzyczne, teatralne, plastyczne, matematyczne i jezykowe, chory, zajecia sportowe,
a w szkotach ponadpodstawowych réwniez bardziej sprofilowane formy
odpowiadajgce kierunkom ksztatcenia i zainteresowaniom starszej mtodziezy.

Skala oferty rézni sie pomiedzy placéwkami. W roku szkolnym 2024/2025 SP nr 5
wykazata 15 kot zainteresowan i naukowych oraz jedno koto sportowe, a Zespdt
Szkolno-Przedszkolny w Zbrudzewie prowadzit m.in. chor, koto kreatywnosci,
gitarowe, sportowe, matematyczne i jezykowe. W ZST im. Hipolita Cegielskiego przez
caty analizowany okres funkcjonowato 10 zréznicowanych k&t i pracowni,
m.in. jezykowych, technicznych, ekologicznych, muzycznych, cyfrowych i zwigzanych
z ratownictwem.
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Dane wskazujg zatem na stosunkowo szerokie mozliwosci rozwijania zainteresowan
poza obowigzkowymi zajeciami, cho¢ oferta nie jest jednakowa we wszystkich
szkotach. W czesci placowek ponadpodstawowych danych dotyczgcych koét nie
podano, co utrudnia petne poréwnanie skali dostepnej oferty.

Projekty rozwijajgce kompetencje — duze réznice miedzy szkotami

Aktywnosc¢ projektowa szkét jest zroznicowana. CzescC placowek systematycznie
realizuje po kilka lub kilkanascie przedsiewzie¢ w roku, podczas gdy inne nie wykazaty
projektéw w tej kategorii. Szczegodlnie szeroki zakres dziatan widoczny jest w SP nr 1,
gdzie liczba wykazanych projektéw wynosita od 7 do 12 rocznie. Obejmowaty one
m.in. dziatania dotyczgce przedsiebiorczosci, zdrowia, bezpieczenstwa, edukacji
cyfrowej i ekologiczne;.

W pozostatych szkofach realizowano m.in. ,Laboratoria przysztosci’, ,Cyfrowg Szkote
Wielkopolskg”, ,Matego Inzyniera”, programy rozwijajgce czytelnictwo oraz projekty
dotyczgce zdrowia psychicznego i profilaktyki. W szkotach ponadpodstawowych
istotne znaczenie majg rowniez projekty zwigzane bezposrednio z przygotowaniem
zawodowym. Przyktadem sg projekty Erasmus+ realizowane w ZST, umozliwiajgce
zdobywanie doswiadczen zawodowych za granicg, rozwoj samodzielnosci,
kompetenciji jezykowych i umiejetnosci funkcjonowania w srodowisku pracy.

Warto jednak zaznaczyé, ze szkoty rdéznie interpretowaty kategorie ,projektow
dydaktycznych” — obok przedsiewzie¢ bezposrednio rozwijajgcych kreatywnosc,
przedsiebiorczos¢ czy innowacyjno$¢ wykazywano takze programy profilaktyczne
i prozdrowotne. Dane nalezy wiec traktowaé przede wszystkim jako obraz
réznorodnosci podejmowanych dziatan, a nie jako w petni poréwnywalny wskaznik ich
intensywnosci.

Doradztwo zawodowe obecne we wszystkich typach szkét

Doradztwo zawodowe stanowi staty element oferty edukacyjnej, cho¢ jego wymiar jest
mocno zroznicowany. W roku szkolnym 2024/2025 szkoty podstawowe wykazaty
od 10 godzin w Zbrudzewie, przez 20 godzin w Pyszgcej i 31 godzin w Dgbrowie,
do 50 godzin w SP nr 1 i 70 godzin w SP nr 5.Duze réznice wystepujg réwniez
w szkotach ponadpodstawowych. W roku 2024/2025 Zespot Szkot Politechnicznych
wykazat 125 godzin doradztwa zawodowego, ZST im. Hipolita Cegielskiego —
64 godziny, Zespot Szkot Ekonomicznych — 22 godziny, a Zespot Szkot Specjalnych —
10 godzin. Pokazuje to, ze wsparcie w wyborze dalszej $ciezki edukacyjnej
i zawodowej jest obecne w lokalnym systemie edukacji, jednak jego intensywnosé
zalezy od szkoty. W kontekscie potrzeb mtodziezy szczegolnie istotne jest utrzymanie
i rozwijanie praktycznego wymiaru doradztwa, zwlaszcza na etapie przechodzenia
ze szkoty podstawowej do ponadpodstawowej oraz ze szkoty ponadpodstawowe;j
na wyzszy szczebel edukacji lub na rynek pracy.
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Wolontariat jako wazna forma aktywnosci spotecznej mtodziezy

Wolontariat jest rozpowszechniong formg zaangazowania uczniéw. Obejmuje zaréwno
dziatania na rzecz spotecznosci szkolnej, jak i pomoc mieszkancom oraz lokalnym
instytucjom i organizacjom. Uczniowie angazujg sie m.in. w zbidrki charytatywne,
pomoc przy wydarzeniach szkolnych, dziatania na rzecz osob starszych i oséb
z niepetnosprawnos$ciami, wsparcie schronisk dla zwierzat, WOSP oraz wspotprace
z organizacjami spotecznymi i placowkami pomocowymi. W czes$ci szkot widoczny jest
wzrost liczby zaangazowanych uczniéw. W Dagbrowie liczba wolontariuszy wzrosta
z 20 w roku 2021/2022 do 27 w roku 2024/2025, w Pyszgcej — z 20 do 36, a w ZST im.
Hipolita Cegielskiego — z 30 do 45. W SP nr 1 liczba wolontariuszy utrzymywata sie
na wysokim poziomie i wyniosta 62 osoby w roku 2024/2025.

Wolontariat petni tym samym nie tylko funkcje pomocowg, ale stanowi wazny element

edukacji spotecznej i obywatelskiej, umozliwiajgcy mtodziezy rozwijanie
odpowiedzialnosci, wspotpracy, wrazliwosci spotecznej i kontaktu z lokalng
spotecznoscia.

Q' Ustugi w Centrum Ustug Spotecznych skierowane do mtodziezy

Oferta Centrum Ustug Spotecznych w Sremie obejmuje dziatania odpowiadajgce
na rézne potrzeby mtodych mieszkancow, od profilaktyki zdrowotnej po wsparcie
psychologiczne i rozwoj kompetencji spotecznych.

Wsparcie psychologiczne i rozwdj kompetencji spotecznych realizowane
i zaplanowane do realizacji w latach 2026-2027

= Istotng cze$¢ oferty stanowig ustugi zwigzane ze zdrowiem psychicznym.
W latach 2026-2027 CUS =zaplanowat realizacje 1 322 godzin wsparcia
psychologicznego dla 183 dzieci i mitodych oséb do 18. roku zycia,
doswiadczajgcych m.in. trudnosci emocjonalnych, kryzyséw oraz problemow
w domu, szkole i relacjach rowiesniczych.

= Uzupetnieniem tej oferty jest edukacyjno-rozwojowa grupa wsparcia
dla mtodziezy w wieku 12-15 lat (w 2026 roku zaplanowano wsparcie dla 12-15
oséb, w ramach 108 godzin wsparcia, w postaci 36 warsztatow). Warsztaty
koncentrujg sie na wzmacnianiu pewnosci siebie, radzeniu sobie z emocjami,
budowaniu relacji i komunikacji rowiesniczej oraz rozwijaniu samoswiadomosci.

= Grupa wsparcia dla rodzin — 108 godzin warsztatéw dla 30 osob, obejmujgcych
dzieci i miodziez z niepetnosprawnosciami oraz ich najblizsze otoczenie,
ukierunkowanych na wzmacnianie kompetencji w zakresie wspierania oséb
z zaburzeniami psychicznymi.
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Specjalistyczne ustugi profilaktyczne dla dzieci i miodziezy realizowane
i zaplanowane do realizacji w latach 2026-2027

Wsparcie dla dzieci i mtodziezy z problemem otylosci — pakiet ustug
specjalistycznych realizowany w 2026 roku obejmujgcy konsultacje
psychologiczne, edukacje zywieniowg i zajecia ruchowe, przeznaczony dla 30
uczestnikéw (1 080 godzin wsparcia).

Cwiczenia ogélnorozwojowe na basenie z elementami nurkowania (2026-2027)
— 360 godzin wsparcia dla 12 dzieci i miodziezy z niepetnosprawnosciami,
ukierunkowane na poprawe sprawnosci, samodzielnosci, samooceny
i integracji spotecznej. Hipoterapia (2026-2027) — 576 godzin wsparcia dla 24
dzieci i miodziezy =z niepetnosprawnos$ciami, wspierajgca koncentracje,
samodzielnos¢, samoswiadomos¢ i poczucie wiasnej wartosci.

Uzupetniajgca oferta Srodowiskowa dla miodziezy

Q

Klub Rodzinno-Sgsiedzki ,Na Chopina” w Sremie — w latach 2024-2025
miodziez mogta korzystaC z warsztatdw artystycznych, edukacyjnych
i rozwojowych, dziatan integracyjnych, wolontariatu oraz aktywnosci
miedzypokoleniowych. Oferta sprzyja rozwijaniu zainteresowan, kompetencji
spotecznych i budowaniu relacji z innymi mieszkancami.

Centra Aktywnosci Wiejskie|— dziatania z zakresu organizowania spotecznosci
lokalnej kierowane do mieszkancow sotectw obejmujg m.in. warsztaty,
wydarzenia integracyjne, animacje, edukacje ekologiczng oraz inicjatywy
miedzypokoleniowe. Dla miodziezy z terenow wiejskich majg szczegdine
znaczenie, poniewaz umozliwiajg udziat w aktywnosciach blizej miejsca
zamieszkania.

Klub Mtodziezowy — bezpieczna przestrzen wspoéitworzona z mtodzieza

Waznym elementem lokalnej oferty jest rowniez Klub Miodziezowy prowadzony przez
Stowarzyszenie MO:ST, dziatajgcy od maja 2026 roku i skierowany do mtodziezy
powyzej 13. roku zycia. Nie jest on ustugg prowadzong bezposrednio przez CUS.
Centrum Ustug Spotecznych w Sremie wspdipracuje ze Stowarzyszeniem MO:ST
na rzecz aktywizacji mtodziezy, integracji Srodowiska lokalnego oraz rozwijania
aktywnosci spotecznej, edukacyjnej i kulturalnej mtodych mieszkancow.

Klub zapewnia miodym osobom bezpieczng przestrzeh do spotkan, integracji,
rozwijania zainteresowan i realizacji wtasnych pomystéw. Jego istotng cechg jest
wspéttworzenie oferty przez samg mtodziez, co poza funkcjg rekreacyjng wzmacnia
relacje réwiesnicze, kompetencje spoteczne i sprawczos¢ mtodych mieszkancéw.
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1.3. Skala zapotrzebowania mtodziezy na rézne typy ustug spotecznych

W celu rozpoznania aktualnych potrzeb miodziezy zamieszkujgcej gmine Srem
zorganizowano warsztat w formule zogniskowanego wywiadu grupowego
oraz ekspercki wywiad jakosciowy z przedstawicielkg Stowarzyszenia MO:ST.
Potrzeby zdefiniowane przez mtodziez oraz wskazane przez ekspertke dotyczg nie
tylko organizacji czasu wolnego, ale rowniez tworzenia bezpiecznych miejsc spotkan,
dostepu do kultury isportu, wsparcia psychologicznego i specjalistycznego,
transportu, aktywizacji spotecznej, integracji oraz przygotowania do wejscia
w dorostosc¢ i na rynek pracy.

Mtodziez dysponuje potencjatem, zainteresowaniami i gotowoscia do dziatania,
jednak napotyka bariery zwigzane z niewystarczajaca oferta, brakiem
dostepnych przestrzeni, kosztami uczestnictwa, transportem
oraz ograniczonym wptywem na kierowane do niej dziatania. Przedstawicielka
Klubu Miodziezowego ocenia, ze skala probleméw mtodych oséb zgtaszajgcych sie do
klubu jest bardzo duza, a grupa ta przez wiele lat byta w Sremie niewystarczajgco
dostrzegana.

A Miodziez dostrzega potencjat Sremu, ale nie czuje sie¢ wystarczajaco
zauwazana
A Milodziez jako odrebna grupa odbiorcéw ustug

Mtodzi mieszkancy pozytywnie oceniajg m.in. poziom bezpieczenstwa w miescie,
tereny zielone, lokalng tozsamo$¢ Sremu, jednocze$nie  wskazujac
na niewykorzystany potencjat miasta (ludzi, przestrzeni, zieleni, jeziora, wydarzen
i lokalnej energii). W wypowiedziach nastolatkow silnie wybrzmiata opinia, ze oferta
lokalna jest w wiekszym stopniu kierowana do innych grup mieszkancow, natomiast
miodziez nie zawsze jest traktowana jako odrebny odbiorca lokalnej polityki
spoteczne;.

Wskazuje to na potrzebe wyraznego wyodrebnienia miodziezy jako adresata
planowanych ustug spotecznych, nie tylko w kontekscie edukaciji, rodziny czy sportu,
lecz jako grupy posiadajgcej wiasne potrzeby zwigzane m.in. z relacjami spotecznymi,
czasem wolnym, zdrowiem psychicznym, aktywnoscig obywatelskg
i usamodzielnianiem sie.

Brak miejsc do codziennego spedzania czasu, tzw. ,trzeciego miejsca” —
przestrzeni do bycia razem, ktéra nie bedzie domem ani szkota

Jednym z najczesciej wskazywanych deficytéw jest brak dostepnych przestrzeni,
w ktérych miodzi mogg swobodnie spotkac sie i spedzac¢ czas. Obecnie wybierajg
m.in. parki, skatepark, okolice sklepow, bloki, tawki czy teren nad jeziorem, przy czym
czesc¢ tych miejsc ma charakter przypadkowy i nie jest dostosowana do potrzeb
nastolatkbw. Mtodziez wskazuje przede wszystkim na brak przestrzeni
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,do posiedzenia, pogadania, bycia razem”, a takze niedostatek tawek, wiat i innych
elementéw matej infrastruktury spoteczne;j.

Podobne obserwacje wynikajg z doswiadczen Klubu Mtodziezowego. Jego
przedstawiciele wskazujg, ze brak bezpfatnych miejsc spotkan powoduje, iz mtodzi
gromadzg sie m.in. przy sklepach, targowisku czy amfiteatrze, a zimg ich mozliwosci
wspolnego spedzania czasu sg jeszcze bardziej ograniczone.

Klub mtodziezowy jako ,,trzecie miejsce”

Istnieje duze zapotrzebowanie na state, dostepne i nieformalne miejsce dla mtodziezy,
funkcjonujgce pomiedzy domem a szkotg. Miodziez oczekuje przestrzeni
umozliwiajgcej zaréowno swobodne spotkania, jak i udziat w warsztatach, grach,
dziataniach kreatywnych, muzycznych czy inicjatywach organizowanych przez
samych miodych.

Doswiadczenia Stowarzyszenia MO:ST w prowadzeniu Klubu Mtodziezowego MO:ST,
potwierdzajg, ze najwigkszym zainteresowaniem cieszy sie wiasnie otwarta,
niesformalizowana formuta dziatania. Mozliwos¢ przyjscia bez zapisow i obowigzku
uczestnictwa w konkretnych zajeciach tworzy ,niski prog wejscia”, szczegdlnie wazny
dla oséb doswiadczajgcych leku spotecznego, trudnosci komunikacyjnych
lub samotnosci.

Wsparcie zdrowia psychicznego

Wsrod mitodziezy istnieje zapotrzebowanie na wsparcie psychologiczne
i specjalistyczne (Swiadczone przez pedagoga, seksuologa), ktére mozna bytoby
otrzymaé szybciej i w ramach uproszczonych procedur. Przedstawiciele
Stowarzyszenia MO:ST zauwazajg wsrod mtodziezy, osoby doswiadczajgce kryzysow
psychicznych i emocjonalnych, wykluczenia oraz innych trudnosci wymagajacych
profesjonalnego wsparcia. Organizacja podkresla potrzebe stworzenia szybszej
i bardziej czytelnej Sciezki kierowania mtodziezy m.in. do psychologéw czy pedagogow
specjalnych.

Istotnym elementem profilaktyki jest zapewnienie akceptujgcego Srodowiska
réwiesdniczego. Pokazuje to potrzebe tgczenia ustug specjalistycznych z dziataniami
,hiskoprogowymi”, integracyjnymi i Srodowiskowymi.

Oferta kulturalna dla nastolatkéw i mtodych dorostych

Mtodziez wskazuje na niedostatek oferty kulturalnej adresowanej bezposrednio
do starszych nastolatkow i mtodych dorostych. Krytycznie oceniajg czes¢ miejskich
wydarzen, ktére ich zdaniem nie zawsze odpowiadajg zainteresowaniom mtodszych
odbiorcow. Wsrdd oczekiwanych form pojawiajg sie koncerty, festiwale, wydarzenia
muzyczne, dziatania dla lokalnych artystow i przestrzen pozwalajgca mitodym
prezentowac¢ wiasng twoérczos¢. Perspektywa ekspercka potwierdza z jednej strony
ograniczenie funkcjonowania kinoteatru i basenu w newralgicznym dla mtodziezy
okresie wakacji letnich z drugiej strony ograniczong dostepnosc¢ regularnych wydarzen
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oraz przestrzeni stuzgcych rozwijaniu zainteresowan artystycznych i muzycznych.
Wskazywano rowniez, ze mtodzi tworcy nie zawsze majg odpowiednie miejsca do prob
czy prezentacji swoich talentow.

Sport i rekreacja — bariera kosztéw i ograniczona réznorodnosé

Mtodziez dostrzega dostepne w Sremie zasoby sportowe, jednoczesnie wskazujgc
na bariery finansowe i organizacyjne. Zapotrzebowanie dotyczy przede wszystkim
wiekszej liczby bezptatnych lub niskokosztowych zaje¢ sportowych i rekreacyjnych,
uzupetnionych o dziatania z zakresu zdrowego stylu zycia, odzywiania i profilaktyki
zdrowotne.

Wskazywana jest takze potrzeba rozwijania infrastruktury dla mniej tradycyjnych form
aktywnosci — jazdy na deskorolce, rolkach i rowerach, wspinaczki czy innych
aktywnosci outdoorowych. Szczegdlne znaczenie ma zapewnienie bezpiecznego
i dobrze utrzymanego skateparku.

Transport jako bariera w dostepie do ustug — ogranicza realng dostepnosé¢ ustug
i mozliwosci rozwoju

Ograniczona dostepnos¢ transportowa jest jednym z najwazniejszych czynnikéw
utrudniajgcych mtodziezy korzystanie z ustug, wydarzen i mozliwos$ci rozwoju. Problem
dotyczy zaréwno dojazddw ze Sremu do Poznania i innych miejscowosci, jak i dostepu
miodziezy z sotectw do oferty znajdujgcej sie w miescie. Uczestnicy FGI zwracali
uwage na wysokie koszty przejazdow oraz brak dogodnych potgczen powrotnych,
zwilaszcza popotudniami i w weekendy.

Przedstawicielka Stowarzyszenia MO:ST wskazuje dodatkowo na brak pasazerskiego
potaczenia kolejowego z Poznaniem oraz wysokie koszty transportu autobusowego.
Ograniczenia te utrudniajg korzystanie z oferty edukacyjnej i kulturalnej wigkszych
osrodkdbw oraz mogg pogtebiaé nierébwnosci w mozliwosciach rozwoju miodych
mieszkancow.

Lepsze wykorzystanie istniejgcych przestrzeni

Mtodziez nie oczekuje wytgcznie nowych inwestycji. Wazng potrzebg jest rowniez
poprawa jakosci i funkcjonalnosci juz istniejgcych miejsc. Dotyczy to m.in. terenéw nad
jeziorem, gdzie wskazywano na potrzebe lepszego utrzymania plazy, dostepnosci
infrastruktury sanitarnej, poprawy bezpieczehstwa oraz stworzenia bardziej
atrakcyjnych warunkéw do rekreacji. Jak podsumowano podczas FGI: ,mamy fajne
miejsca, ale sg niedopracowane albo zaniedbane”.

Dostepnosé¢ dla miodziezy z niepetnosprawnosciami i os6b neuroréznorodnych

Grupg wymagajgcg uwzglednienia sg miode osoby z niepetnosprawnosciami,
szczegolnie po zakonczeniu edukacji. Zdaniem uczestnikéw okres ten moze oznaczac
utrate dotychczasowego systemu wsparcia i ograniczenie kontaktéw spotecznych,
prowadzgc do pozostawania mtodej osoby gtéwnie w srodowisku domowym.
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Doswiadczenia Klubu Mtodziezowego pokazujg jednoczesnie, ze otwarta przestrzen
dedykowana miodziezy moze stworzyC naturalne warunki do integracji osob
0 zroznicowanych potrzebach, w tym osob neuroréznorodnych. Wskazuje to na
potrzebe projektowania ustug w sposob inkluzywny, przy rbwnoczesnym zapewnieniu
specjalistycznego wsparcia osobom, ktére go wymagaja.

Potrzeba sprawczosci i wspétdecydowania — Milodziez chce mie¢ wplyw,
potrzebuje jednak narzedzi i wsparcia

Miodziez chce mie¢ wiekszy wptyw na dziatania kierowane do niej przez miasto.
Podczas FGI wskazywano na potrzebe prostych kanatdw zgtaszania pomystow,
wsparcia animatora lub opiekuna oraz mozliwosci realizowania niewielkich inicjatyw
mtodziezowych.

Duzy potencjat takiego podejscia potwierdzajg doswiadczenia Klubu Miodziezowego,
w ktorym rozwijany jest wolontariat rowiesniczy i dziatania przygotowywane ,przez
miodych dla mtodych”. Pozwala to wzmacnia¢ sprawczos¢, poczucie przynaleznosci
i wikasnej wartosci.

Wejscie w dorostos¢ i na rynek pracy

Wsrdd potrzeb miodziezy pojawia sie réwniez wsparcie w przygotowaniu do wejscia
na rynek pracy, obejmujgce m.in. przygotowanie CV, doradztwo zawodowe, kontakt
z ekspertami HR oraz rozwijanie postaw przedsiebiorczo$ci.

Perspektywa ekspercka wskazuje dodatkowo na ograniczone mozliwosci zatrudnienia
czesci mtodych oséb w Sremie. W potgczeniu z problemami transportowymi moze
to zwiekszac¢ sktonnos¢ do opuszczania gminy po zakonczeniu edukacji.

Potrzeba trwatego, a nie projektowego systemu wsparcia

Skala zgtaszanych potrzeb przekracza mozliwosci pojedynczych, oddolnych inicjatyw.
Stowarzyszenie MO:ST wskazuje, ze obecne zasoby organizacyjne nie pozwalajg
na codzienne, wielogodzinne funkcjonowanie Klubu Mtodziezowego, mimo
istniejgcego zapotrzebowania. Barierami sg m.in. brak stabilnego finansowania,
profesjonalnej kadry oraz odpowiednio duzego lokalu. Zaréwno rozmowy z mtodziezg
jak i ekspertkg wskazujg wiec na potrzebe budowania statego systemu wsparcia
miodziezy, opartego na wspoipracy samorzadu, CUS, szkot, organizaciji
pozarzagdowych i specjalistdw. Szczegdlnie istotne jest utrzymanie elastycznej,
przyjaznej i niskoprogowej formuty dziatan, ktéra odpowiada sposobowi
funkcjonowania miodych ludzi i uftatwia dotarcie takze do oséb mniej aktywnych
lub znajdujgcych sie w trudniejszej sytuacji.

Najwazniejsze obszary zapotrzebowania mtodziezy na ustugi i dziatania

taczna analiza wynikdw wywiadu z mtodziezg i wywiadu eksperckiego wskazuje,
Ze szczegolnego znaczenia nabieraja:
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1.4.

1)

2)

rozwoj dostepnego na co dzien, niskoprogowego klubu mtodziezowego jako
miejsca spotkan, integracji i rozwijania zainteresowan (np. powotanie kilku filii
klubu miodziezowego w innych czesciach gminy),

tworzenie przyjaznych mtodziezy przestrzeni publicznych — miejsc do siedzenia,
rozmowy i nieformalnego spedzania czasu,

zwiekszenie dostepnosci wydarzen kulturalnych, koncertow, warsztatow
i dziatan adresowanych do nastolatkow i mtodych dorostych,

tworzenie warunkéw do rozwijania talentéw artystycznych i muzycznych,
rozwoj bezptatnej Ilub niskokosztowej oferty sportowej, rekreacyjnej
i prozdrowotnej,

zapewnienie bezpiecznej infrastruktury dla sportow alternatywnych i aktywnosci
outdoorowych,

poprawa dostepnosci transportowej, w tym potgczen popotudniowych,
wieczornych i weekendowych oraz dojazdow z sofectw,

rozwoj tatwo dostepnego wsparcia psychologicznego i specjalistycznego oraz
jasnych sciezek kierowania mtodziezy do miejsc Swiadczenia pomocy,
projektowanie oferty w sposob dostepny dla mtodziezy
Z niepetnosprawnosciami i 0s6b neuroréznorodnych,

rozwijanie mechanizmoéw wspotdecydowania, wolontariatu rowiesniczego
i oddolnych inicjatyw mtodziezowych,

wsparcie w przygotowaniu do wejscia na rynek pracy i usamodzielnienia sie,
zapewnienie stabilnosci organizacyjnej i finansowej podmiotom prowadzgcym
sprawdzone dziatania na rzecz mtodziezy.

Whnioski i rekomendacje dziatan na rzecz mtodziezy

Miodziez powinna stanowi¢ wyodrebniong grupe odbiorcéw ustug
spotecznych. Liczba mtodziezy w wieku 11-19 lat w gminie Srem w latach
2023-2025 nieznacznie wzrosta, a jej udziat w populacji zwiekszyt sie do
10,34%. Jednoczesnie struktura tej grupy wskazuje na niewielkg przewage
osOb w srednim i pdéznym okresie adolescencji, co wigze sie z rosngcym
Znaczeniem wsparcia w zakresie zdrowia psychicznego, relacji rowiesniczych,
usamodzielniania oraz przygotowania do dalszej edukacji i rynku pracy.
Mtodziez powinna zosta¢ wyraznie wyodrebniona jako osobna grupa odbiorcéw
lokalnych ustug spotecznych. Oferta powinna uwzglednia¢ rézne potrzeby oséb
w wieku 11-13, 14-16 oraz 17-19 lat, zamiast traktowa¢ mtodziez wytgcznie jako
czesc¢ kategorii ,dzieci i rodziny”.

Rosngce trudnosci emocjonalne wymagaja tatwo dostepnego i szybkiego
wsparcia. Szkoty podstawowe i ponadpodstawowe wskazujg na czeste
wystepowanie trudnosci emocjonalnych: leku, obnizonego nastroju, stresu,
niskiej samooceny, probleméw z regulacjg emociji, izolacji i spadku motywaciji.
Wsréd starszej mtodziezy pojawiajg sie réwniez powazne sygnaty kryzysu,
w tym samookaleczenia i mysli samobdjcze. Jednoczesnie diagnoza wskazuje,
ze w czesci przypadkdéw wsparcie udzielane w szkole jest niewystarczajgce,
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3)

4)

5)

6)

potrzebny jest szybszy dostep do psychoterapii, konsultacji psychiatryczne;j
i pracy zespotowej specjalistéw. Nalezy rozwijac lokalny, niskoprogowy system
wsparcia psychicznego miodziezy, umozliwiajgcy uzyskanie pomocy bez
dlugiego oczekiwania i bez koniecznosci rozpoczynania wsparcia
od rozbudowanych procedur formalnych. Istniejgce dziatania CUS powinny byc¢
kontynuowane i uzupetnione o dedykowang mtodziezy interwencje kryzysowa,
psychoterapie oraz mozliwos¢ szybkiej konsultacji psychologiczne;.

Potrzebna jest czytelna sciezka pomocy w sytuaciji kryzysu psychicznego.
Szkoty, CUS iorganizacje spoteczne petnig funkcje miejsc pierwszego
kontaktu, jednak z diagnozy wynika potrzeba przekierowywania mtodziezy
pomiedzy szkotg, pomocg spoteczng, poradnig psychologiczno-pedagogiczna,
ochrong zdrowia i organizacjami pozarzgdowymi w oparciu o zdefiniowane,
jasne zasady i wystandaryzowang Sciezke postepowania. Podobng potrzebe
wskazuje Stowarzyszenie MO:ST, zwracajgc uwage na koniecznos¢ szybszego
dostepu do specjalistéw. Zasadne jest stworzenie lokalnej Sciezki interwencji
i kierowania mtodziezy po pomoc, okreslajgc miejsca pierwszego kontaktu,
dostepnych specjalistéw, sposob postepowania w sytuacji kryzysu oraz zasady
wspotpracy miedzy szkotami, CUS, ochrong zdrowia i organizacjami
spotecznymi.

Relacje rowiesnicze wymagaja stalych dziatan profilaktycznych, nie tylko
interwencji. Konflikty, trudnosci w budowaniu relacji, odrzucenie, izolacja,
przemoc rowiesnicza i cyberprzemoc nalezg do powtarzajgcych sie probleméw
miodziezy. Czes¢ konfliktdw przenosi sie do medidéw spotecznosciowych, ktére
mogg potegowacé poczucie wykluczenia i obniza¢ samoocene. Nalezy rozwijac
systematyczne dziatania grupowe dotyczgce komunikacji, relacji réwiesniczych,
rozwigzywania konfliktébw, przeciwdziatania przemocy i cyberprzemocy
oraz budowania kompetencji emocjonalno-spotecznych. Dziatania powinny by¢
realizowane zarowno w szkotach, jak i poza nimi, w srodowisku mtodziezowym.
Problemy miodziezy wymagajg wsparcia catlego systemu rodzinnego.
Czesc¢ trudnosci emocjonalnych iszkolnych miodziezy wynika z sytuacji
domowej — konfliktdw rodzinnych, rozwodéw, braku wsparcia, przemocy,
uzaleznien rodzicow, choroby lub $mierci bliskiej osoby. Oznacza to, ze pomoc
skierowana wytgcznie do mtodej osoby moze by¢ niewystarczajgca.
W przypadkach, w ktorych problemy miodej osoby sg powigzane
z funkcjonowaniem rodziny, wsparcie powinno obejmowac réwniez rodzicow
i opiekunéw. Potrzebne sg konsultacje rodzicielskie, psychoedukacja
oraz, w sytuacjach bardziej ztozonych, mozliwo$¢ skorzystania z pracy
terapeutycznej z rodzing.

Potrzebna jest profilaktyka uzaleznien behawioralnych i higieny cyfrowej.
Z danych szkolnych wynika, ze bardziej rozpowszechnionym problemem
niz uzywanie substancji psychoaktywnych jest obecnie nadmierne korzystanie
z telefonéw, Internetu, gier i mediéw spotecznosciowych. Moze ono wptywaé
na koncentracje, sen, relacje, wyniki szkolne i dobrostan psychiczny mtodziezy.
Nalezy rozwijacC dziatania profilaktyczne dotyczgce uzalezniehh behawioralnych
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7)

8)

9)

i higieny cyfrowej, skierowane zaréwno do miodziezy, jak i jej rodzicow.
Wsparcie powinno wykracza¢ poza jednorazowe prelekcje iobejmowaé
warsztaty, konsultacje oraz pomoc osobom, u ktérych nadmierne korzystanie
z technologii zaczyna wptywac na codzienne funkcjonowanie.

Potrzebne jest stale, niskoprogowe miejsce dla miodziezy. Jednym
z najsilniej artykutowanych problemow jest brak miejsc, w ktérych mtodziez
mogtaby bezptatnie i swobodnie przebywac¢ poza domem i szkofg. Istniejgcy
Klub Mtodziezowy prowadzony przez Stowarzyszenie MO:ST odpowiada na te
potrzebe, jednak jego obecne mozliwosci organizacyjne, lokalowe i finansowe
nie pozwalajg na codzienne, wielogodzinne funkcjonowanie. Rekomenduje sie
stabilne rozwijanie niskoprogowej ustugi $rodowiskowej typu ,drop-in”'5,
bazujgcej na formule istniejgcego Klubu Miodziezowego. Istotne jest
zapewnienie regularnego funkcjonowania po lekcjach, profesjonalnej kadry
oraz mozliwosci przyjscia bez zapisdw i obowigzku uczestnictwa w okreslonych
zajeciach. Nie oznacza to koniecznosci tworzenia nowej instytucji, priorytetem
powinno by¢ wykorzystanie i wzmocnienie istniejgcej inicjatywy spoteczne;.
Mtodziez potrzebuje animatora i wsparcia w realizacji wtasnych inicjatyw.
Mtodzi mieszkancy majg pomysty i deklarujg che¢ dziatania, ale potrzebujg
osoby dorostej, ktéra pomoze im przetozyC inicjatywe na konkretne
przedsiewziecie. Doswiadczenia Klubu Mtodziezowego pokazujg, ze dziatania
,mtodzi dla mtodych” wzmacniajg sprawczos¢, poczucie przynaleznosci
i wiasnej wartosci. W lokalnym systemie ustug zasadne jest rozwijanie animacji
miodziezowej, obejmujgcej obecnos¢ animatora/opiekuna inicjatyw, pomoc
organizacyjng i mozliwos¢ finansowania niewielkich przedsiewzie¢
przygotowanych przez mtodziez.

Wsparcie powinno dociera¢ rowniez do mtodziezy, ktéra sama nie zgtasza
sie po pomoc. Dane ze szkot wskazujg, ze czesé problemdéw mtodych oséb
rozpoznawana jest przez rodzicow, nauczycieli lub specjalistéw, a nie samych
uczniow. W najtrudniejszej sytuacji pozostaje miodziez pozbawiona wokot
siebie zainteresowanych i sSwiadomych dorostych. Niskoprogowa formuta Klubu
Mtodziezowego pokazuje jednoczesnie, ze mniej formalne srodowisko utatwia
kontakt z osobami, dla ktérych zapisanie sie na tradycyjne zajecia
lub samodzielne zgtoszenie do specjalisty stanowi bariere. Warto rozwazyc¢
rozwoj pracy $rodowiskowej z miodziezg (outreach'®/streetworking),
prowadzonej przez animatora lub pracownika mtodziezowego w miejscach,
w ktorych miodzi naturalnie spedzajg czas. Ustuga moze petnié funkcje

Drop-in (z ang. ,wpadnij’) to miejsce albo forma wsparcia, z ktdérej mozna skorzystaé bez
wczesniejszego umoéwienia sie, zapisow czy skomplikowanych formalnosci. Wystarczy przyjsé
w godzinach otwarcia.

6Qutreach mtodziezowy, to aktywna metoda docierania do mtodych ludzi w ich wtasnym $rodowisku —
na ulicy, w klubach, parkach czy w internecie. Zamiast czekac¢, az mtodziez sama przyjdzie do placowki,
pracownicy i wolontariusze wychodzg do niej, aby budowa¢ zaufanie, oferowa¢ pomoc i wspierac¢
rozwoj.
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wczesnego rozpoznawania trudnosci, budowania relacji i kierowania
po odpowiednie wsparcie.

10)Mtodziez z niepetnosprawnosciami i neuronietypowa potrzebuje wsparcia
w swojej drodze ku dorostosci. Szczegdlnym momentem ryzyka jest
zakonczenie edukacji przez mtodziez. Moze wowczas dojs¢ do ograniczenia
kontaktow spotecznych i utraty czesci dotychczasowego wsparcia. Zasadne jest
stworzenie ustugi wspierajgcej przejscie z edukacji do dorostosci dla mtodziezy
Z niepetnosprawnosciami i 0sob neuroréznorodnych, obejmujgcej trening
samodzielnosci, kompetencji spotecznych, orientacji zawodowej, aktywnosci
spotecznej oraz koordynacje dalszych form wsparcia.

11)Doradztwo zawodowe powinno mie¢ bardziej praktyczny i sSrodowiskowy
charakter. Doradztwo zawodowe jest realizowane w szkotach, ale jego wymiar
jest bardzo zroéznicowany. Jednoczes$nie starsza mtodziez zgtasza potrzebe
praktycznego przygotowania do rynku pracy — tworzenia CV, kontaktu
z pracodawcami i specjalistami HR oraz rozwijania przedsiebiorczosci. Szkolne
doradztwo warto uzupetni¢ o Srodowiskowg ustuge przygotowania mtodziezy do
samodzielnosci i rynku pracy, obejmujgcg indywidualne konsultacje, warsztaty
CV i rozmowy rekrutacyjnej, poznawanie lokalnych zawodoéw i pracodawcow,
mentoring oraz mozliwo$¢ zdobywania pierwszych doswiadczen zawodowych.

12)Dostep do ustug powinien uwzglednia¢é miodziez z terenéw wiejskich.
Wykluczenie transportowe ogranicza mozliwos¢ uczestniczenia mitodziezy
z sotectw w zajeciach, wydarzeniach i ustugach dostepnych w Sremie. Problem
dotyczy szczegdlnie godzin popotudniowych, wieczornych i weekendow. Przy
projektowaniu nowych ustug nalezy kazdorazowo uwzglednia¢ sposéb dotarcia
do nich miodziezy z terenéw wiejskich. Oprécz zmian w transporcie publicznym
warto rozwaza¢ mobilne Ilub wyjazdowe formy ustug mitodziezowych
w sotectwach, szczegdlnie w zakresie profilaktyki, animacji, wsparcia
psychologicznego i doradztwa.

13)Potrzebny jest trwaly lokalny system wsparcia zamiast pojedynczych
projektow. W gminie funkcjonujg wartosciowe zasoby wspierajgce mtodych
Sremian: szkoty, ustugi CUS, Klub Mtodziezowy oraz dziatania organizacii
spotecznych. Problemem jest jednak ich czesciowo projektowy charakter,
nierbwnomierna dostepnos¢ oraz brak trwatego mechanizmu tgczgcego
poszczegolne elementy systemu. Diagnoza wprost wskazuje na potrzebe statej
wspotpracy samorzadu, CUS, szkot, NGO i specjalistdw. Rekomenduje sie
rozwoj lokalnej sieci wsparcia mtodziezy, opartej na partnerstwie CUS, szkof,
poradni psychologiczno-pedagogicznej, ochrony  zdrowia, organizaciji
pozarzgdowych oraz innych podmiotow pracujgcych z miodymi osobami.
Wazne jest zapewnienie ciggtosci finansowania ustug, wspolnych procedur
kierowania oraz regularnej wymiany informacji o dostepnej ofercie.
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Propozycje w zakresie rozwoju nowych ustug spotecznych lub uzupetnienia juz
istniejacych ustug dla mlodziezy w gminie Srem

USLUGA OPIS UStLUGI

Rozwijanie ustug
swiadczonych w Klubie
Mtodziezowym z ,,niskim
progiem wejscia”, ustug
typu ,,drop-in”"’

(np. funkcjonowanie kilku
filii Klubu
miodziezowego)

Regularnie dostepne po szkole miejsce
bez koniecznosci zapisow, z obecnoscig
animatora i mozliwoscig zaréwno
swobodnego pobytu, jak i udziatu

w dziataniach.

Punkt szybkiego wsparcia
psychologicznego
dla miodziezy

Mozliwos¢ uzyskania krétkoterminowego
wsparcia psychologicznego lub interwencji
kryzysowej bez diugiego oczekiwania.

Ustuga interwenciji
kryzysowej dla dzieci
i mlodziezy

Szybka reakcja w przypadku mysli
samobdjczych, samouszkodzen,
przemocy, nagtego kryzysu rodzinnego
lub emocjonalnego, powigzana

z mozliwoscig pilnej konsultacji
psychologiczne;.

Psychoterapia dzieci
i mtodziezy w trybie
dostepnym lokalnie

Mozliwos¢ uruchomienia krotkoterminowej
terapii w przypadkach, w ktérych pomoc
szkolnego psychologa jest
niewystarczajgca.

Konsultacje i wsparcie dla
rodzicow nastolatkow

Psychoedukacja, konsultacje
wychowawcze i pomoc w reagowaniu na
kryzysy emocjonalne, problemy relacyjne,
zachowania ryzykowne i nadmierne
korzystanie z technologii.

Program profilaktyki
uzaleznien
behawioralnych i higieny
cyfrowej

Cykliczne warsztaty i konsultacje dla
miodziezy i rodzicow dotyczgce medidw
spotecznosciowych, gier, telefonu, snu

i wptywu technologii na dobrostan.

Treningi kompetencji
emocjonalno-spotecznych
dla mlodziezy

Spotkania obejmujgce m.in. regulacje
emocji, komunikacje, budowanie relacji,
rozwigzywanie konfliktéw, radzenie sobie
ze stresem i wzmacnianie samooceny.

Z uwzglednieniem potrzeb mtodziezy

7 Drop-in (z ang. ,wpadnij’) to miejsce albo forma wsparcia, z ktérej mozna skorzysta¢ bez
wczesniejszego umowienia sie, zapiséw czy skomplikowanych formalnosci. Wystarczy przyjs¢ w

godzinach otwarcia.
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Z niepetnosprawnosciami
i neuroréznorodne;j.

Ustuga animaciji
miodziezowej

Animator wspierajgcy inicjatywy mtodych,
wolontariat rowiesniczy, organizacje
wydarzen i realizacje wkasnych pomystow.

Outreach miodziezowy'®
poprzez streetworking

Docieranie do miodziezy spedzajgcej czas
w przestrzeni publicznej oraz do oséb
niekorzystajgcych z formalnej oferty
instytuciji.

Ustuga przygotowania do
dorostosci i rynku pracy

Pakiet wsparcia dla mtodych mieszkancow
gminy Srem, rozwijajgcy kompetencje
zyciowe, spoteczne, edukacyjne

i zawodowe potrzebne do samodzielnego
funkcjonowania. Ustuga obejmuje
mentoring, wsparcie edukacyjne

i doradcze, warsztaty praktyczne, cyfrowe
i kreatywne oraz dziatania wzmacniajgce
dobrostan psychiczny. Uwzglednia
potrzeby mtodziezy

Z niepetnosprawnosciami, osob
neuroréznorodnych i mtodych dorostych
w kryzysie psychicznym, a takze wsparcie
rodzicéw/opiekunéw w procesie
usamodzielniania.

Mobilne ustugi
mlodziezowe
w sotectwach

Okresowe dyzury zespotu mtodziezowego
w miejscowosciach wiejskich,
ograniczajgce bariere transportowa.

Koordynacja wsparcia
miodej osoby w sytuacji
ztozonego kryzysu

Osoba prowadzgca przypadek

i pomagajgca rodzinie koordynowac
wsparcie miedzy szkotg, CUS, poradnia,
placéwka ochrony zdrowia i innymi
instytucjami.

8Qutreach mtodziezowy, to aktywna metoda docierania do mtodych ludzi w ich wtasnym $rodowisku —
na ulicy, w klubach, parkach czy w internecie. Zamiast czekac¢, az mtodziez sama przyjdzie do placowki,
pracownicy i wolontariusze wychodzg do niej, aby budowa¢ zaufanie, oferowa¢ pomoc i wspierac¢
rozwa;j.
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2. Karta diagnostyczna — Osoby starsze

Wedtug Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO), staro$é rozpoczyna sie wraz z 60
rokiem zycia i mozna podzieli¢ jg na trzy etapy: wiek podeszly (60-75 lat), wiek
starczy (75-90 lat) i wiek sedziwy (powyzej 90 lat). WHO uznaje ukonczenie 60.
roku zycia za poczatek starosci. Wiek podeszlty (wczesna starosc): 60-75 lat,
Wiek starczy (pdzna starosc): 75-90 lat, Wiek sedziwy (dlugowiecznos¢): Powyzej 90
lat. WHO, oprocz podziatu wiekowego, zwraca uwage na zmiany zachodzgce
W organizmie w procesie starzenia sie, takie jak: spadek odpornosci, zmniejszona
wydolnos¢ fizyczna i psychiczna, oraz podatno$é na choroby’®.

2.1,

Demografia i sytuacja spoteczna oséb starszych

Starzenie si¢ mieszkancéw gminy Srem — rosnace znaczenie ustug dla oséb
starszych

Gmina Srem, podobnie jak wiele innych gmin w Polsce, doswiadcza
stopniowych zmian demograficznych zwigzanych ze wzrostem liczby
I udziatu osob starszych w populacji. W latach 2023-2025 ogdlna liczba
mieszkancow gminy nieznacznie spadta\ z 42 476 do 42 364 osbb, natomiast
liczba mieszkancéw w wieku 60 lat i wiecej wzrosta> z 10 460 do 10 637 osob.
W efekcie udziat seniorow (60+) w ogolnej liczbie mieszkahcow nieznacznie sie
zwiekszyt 1"z 24,63% w 2023 roku do 25,11% w 2025 roku.

Najliczniejsze grupy seniorow w 2025 roku stanowily osoby w wieku
65-69 lat (2 550 oséb), 60-64 lata (2 482 osoby) oraz 70-74 lata (2 379 oséb).
Szczegolnie widoczny jest wzrost liczby oséb w wieku 75-79 lat z 1 473 osob
w 2023 roku do 1 890 oséb w 2025 roku. Oznacza to, ze coraz wieksza czes$¢
populacji senioralnej przesuwa sie w kierunku starszych grup wieku, w ktorych
czesciej pojawiajg sie potrzeby zdrowotne, opiekuncze, rehabilitacyjne
i transportowe.

Proces starzenia si¢ mieszkancow jest silniej widoczny w miescie niz
na obszarze wiejskim. W 2025 roku osoby w wieku 60 lat i wiecej stanowity
28,98% mieszkancow miasta Srem, podczas gdy na obszarze wiejskim byto
to 18,22%. Jednoczesnie wsrod najstarszych senioréw utrzymuje sie wyrazna
przewaga kobiet: w 2025 roku kobiety stanowity 58,36% mieszkancow w wieku
60+ oraz 67,14% mieszkancéw w wieku 80+. Dane te wskazujg na potrzebe
dalszego rozwijania ustug spotecznych, zdrowotnych i $rodowiskowych,
szczegolnie dla osob starszych mieszkajgcych samotnie, osdb 0 ograniczone;j
samodzielnosci oraz najstarszych kobiet, ktore czesciej doswiadczajg
samotnosci i potrzeby wsparcia w codziennym funkcjonowaniu (negatywne
skutki feminizacji starosci).

®Daria Jarema, "Zrozumie¢ seniora - potrzeby i emocje 0so6b starszych", dostep 15.08.2026 r.
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W 2023 i 2024 roku co piagta, a w 2025 roku co czwarta osoba korzystajgca
z pomocy spotecznej w gminie Srem to senior

Dane dotyczgce korzystania z pomocy spotecznej pokazujg, ze osoby w wieku
poprodukcyjnym stanowig istotng grupe odbiorcéw wsparcia w gminie Srem.
W 2023 roku swiadczenie z pomocy spotecznej przyznano fgcznie 986 osobom,
w tym 194 osobom w wieku poprodukcyjnym. W 2024 roku liczba wszystkich
Swiadczeniobiorcow spadta do 838 osob, natomiast liczba oséb w wieku
poprodukcyjnym wzrosta do 205. W 2025 roku, przy wzroscie ogolnej liczby
Swiadczeniobiorcow do 1002 osob, liczba os6b w wieku poprodukcyjnym
utrzymata sie na poziomie 205. Oznacza to, ze udziat oséb starszych wsrod
SwiadczeniobiorcOw pomocy spotecznej pozostawat znaczgcy i wynosit okoto
19,7% w 2023 roku, 24,5% w 2024 roku oraz 20,5% w 2025 roku.

Wsréd senioréow korzystajacych z pomocy widoczna jest przewaga kobiet
i gospodarstw jednoosobowych

W grupie os6b w wieku poprodukcyjnym korzystajgcych ze swiadczen pomocy
spotecznej przewazaty kobiety. W 2023 roku stanowity one 145 z 194
Swiadczeniobiorcow w wieku poprodukcyjnym, w 2024 roku 138 z 205 osob,
a w 2025 roku 142 z 205 osob. Dane te korespondujg z szerszym zjawiskiem
feminizacji starosci, czyli wiekszego udziatu kobiet w starszych grupach
wiekowych, szczegdlnie wsrod osob samotnych i wymagajgcych wsparcia.
Istotne znaczenie ma takze struktura rodzin emerytow i rencistow
korzystajgcych z pomocy spotecznej. W 2023 roku z pomocy korzystato 526
rodzin emerytow i rencistow, w 2024 roku 420 rodzin, a w 2025 roku 542
rodziny. W kazdym analizowanym roku wyrazng cze$¢ stanowity gospodarstwa
jednoosobowe: 267 w 2023 roku, 233 w 2024 roku oraz 324 w 2025 roku.
Oznacza to, ze w 2025 roku niemal 60% rodzin emerytéw i rencistow objetych
pomocg spoteczng stanowity osoby samotnie gospodarujgce. Jest to wazna
informacja diagnostyczna, poniewaz samotne zamieszkiwanie zwieksza ryzyko
izolacji spotecznej, trudnosci w codziennym funkcjonowaniu oraz braku
szybkiego wsparcia w sytuacji pogorszenia stanu zdrowia.

Wsparcie finansowe dla seniorow utrzymuje sie, ale jego struktura jest
zréznicowana

W latach 2023-2025 liczba oséb w wieku 60+ korzystajgcych z zasitku statego
utrzymywata sie na zblizonym poziomie: 37 oséb w 2023 roku, 37 osob w 2024
roku i 38 oséb w 2025 roku. Jednoczesnie wyraznie wzrosta kwota wyptaconych
Swiadczen — z 186 842,40 zt w 2023 roku do 406 228,05 zt w 2025 roku. Moze
to wskazywac nie tyle na wzrost liczby senioréw korzystajgcych z tej formy
pomocy, ile na wzrost kosztu i wysokosci udzielanego wsparcia.
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= W przypadku zasitku okresowego liczba oséb 60+ korzystajgcych z tej formy
pomocy byta niewielka i stosunkowo stabilna: 34 osoby w 2023 roku, 28 osob
w 2024 roku oraz 30 oséb w 2025 roku. Z kolei zasitek celowy charakteryzowat
sie wiekszg zmiennoscig — skorzystaty z niego 54 osoby 60+ w 2023 roku,
28 0sob w 2024 roku i 47 osob w 2025 roku. Tego rodzaju pomoc moze byc¢
szczegOlnie istotha w sytuacjach nagtych lub zwigzanych z konkretnymi
potrzebami, np. zakupem lekow, opatu, zywnosci czy pokryciem innych
niezbednych wydatkow.

Niewielki odsetek senioréw, z populacji senioréw zamieszkujacej gmine Srem,
objetych pomocg spoleczna, ale diagnozowana jest stata potrzeba wsparcia
seniorow w diuzszej perspektywie czasowej

= Analizowane dane wskazujg, ze cho¢ odsetek osdb w wieku poprodukcyjnym
korzystajgcych ze swiadczen pomocy spotecznej w relacji do catej populacji tej
grupy wiekowej w gminie wynosi okoto 2,1-2,2%, to osoby starsze stanowig
statg grupe odbiorcéw lokalnego systemu wsparcia. Szczegdlnej uwagi
wymagajg samotnie gospodarujgcy emeryci i rencisci, starsze kobiety
oraz osoby korzystajgce z dtugoterminowych form pomocy finansowej. Dane
te potwierdzajg potrzebe tgczenia swiadczen pienieznych z rozwojem ustug
srodowiskowych, opiekunczych, zdrowotnych i sgsiedzkich, ktére moga
wzmacniaC bezpieczenstwo seniorow iogranicza¢ ryzyko pogtebiania sie
niesamodzielnosci. Osoby starsze, zwtaszcza chorujgce przewlekle, czesto
wymagajg wsparcia dtugoterminowego i pozostajg odbiorcami $wiadczen
i ustug w dtuzszej perspektywie czasowe;.

2.2. Ustugi dedykowane osobom starszym (instytucjonalne i Srodowiskowe)

Gmina Srem rozwija system wsparcia oséb starszych oparty o réznorodne formy
wsparcia dedykowane osobom starszym, obejmujgcy ustugi opiekuncze, dziatania
aktywizujgce i integracyjne, teleopieke, wsparcie w miejscu zamieszkania,
poradnictwo oraz dziatania wzmacniajgce samodzielnosc¢ i bezpieczenstwo seniorow.
Oferta kierowana do osob starszych ma zaréwno charakter ustug srodowiskowych,
umozliwiajgcych dtuzsze pozostawanie w miejscu zamieszkania, jak i dziatan
wspierajgcych aktywnosc¢ spoteczng, zdrowie, sprawnosc¢ i relacje
miedzypokoleniowe.

Ustugi opiekuncze pozostaja jednym z podstawowych elementéw wsparcia oséb
starszych i niesamodzielnych.

W 2023 roku ustugami opiekunczymi objeto 94 osoby, zrealizowano 28 303 godziny
ustug na kwote 999 559 zt. W 2024 roku liczba osob objetych ustugami opiekunczymi
i specjalistycznymi ustugami opiekunczymi wzrosta do 106 osob, a liczba
zrealizowanych godzin do 30 300. W 2025 roku wsparciem objeto 98 osbb, realizujgc
20 527 godzin ustug. Dane te pokazujg, ze zapotrzebowanie na pomoc w miejscu
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zamieszkania utrzymuje sie na wysokim poziomie, a ustugi opiekuncze sg waznym
narzedziem wspierania osob starszych, chorych i z ograniczong samodzielnoscia.

Istothnym uzupetnieniem ustug opiekunczych jest program ,,Opieka 75+”.

Program ten zwieksza dostepnosc¢ ustug opiekunczych dla oséb w wieku 75 lat i wiecej,
zarowno samotnych, samotnie gospodarujgcych, jak i pozostajgcych w rodzinie.
W 2023 roku programem objeto 43 osoby i zrealizowano 17 171 godzin ustug. W 2024
roku wsparciem objeto rowniez 43 osoby, realizujgc 17 439 godzin ustug. W 2025 roku
liczba beneficjentow wzrosta do 56 oséb, dla ktorych zrealizowano 10 894 godziny
ustug opiekunczych oraz 120 godzin specjalistycznych ustug opiekunczych
Swiadczonych przez neurologopede.

Ustugi opiekuncze i specjalistyczne:

= Ustugi opiekuncze realizowane sg przez podmiot wytoniony w konkursie ofert
oraz przez kadre zatrudniong w Centrum Ustug Spotecznych.

= Specjalistyczne ustugi opiekuncze obejmujg wsparcie dostosowane
do szczegdlnych potrzeb oséb wymagajgcych pomocy.

= Program ,,Opieka 75+” umozliwia zwiekszenie dostepnosci ustug dla osob
najstarszych, wymagajgcych pomocy z powodu wieku, stanu zdrowia
lub ograniczonej samodzielnosci.

= Uslugi sagsiedzkie realizowano w 2024 roku dla 6 oséb w ramach programu
,Korpus Wsparcia Seniorow”. Ustugi stanowig forme prostej, podstawowej
pomocy w codziennym funkcjonowaniu, np. przy zakupach, przygotowaniu
positku, uporzgdkowaniu mieszkania czy utrzymywaniu kontaktu z otoczeniem.

Klub Senior+ jako wazne miejsce aktywizacji i integracji seniorobw na mapie
wsparcia w gminie Srem

= Waznym elementem lokalnej polityki senioralnej jest Klub Senior+ w Sremie,
funkcjonujacy jako przestrzen aktywnosci, integracji, edukacji i samopomocy.
Klub dysponuje 30 miejscami, jednak z jego oferty w ciggu roku korzysta
znacznie szersza grupa seniorow. W 2023 roku wydano 168 skierowan
do Klubu Senior+, a tgczna liczba zaje¢ i spotkan wyniosta 1 680 godzin.
W 2024 roku w zajeciach uczestniczyto 187 osob, a oferta Klubu obejmowata
1392 godziny zaje¢ i spotkan. W 2025 roku Klub zapewniat Srednio
30-godzinng oferte tygodniowo, a ustugg objetych byto srednio miesiecznie
okoto 180 osob.

= Oferta Klubu Senior+ ma charakter wielowymiarowy. Obejmuje ustugi socjalne,
edukacyjne m.in. w zakresie edukac;ji cyfrowej, kulturalno-oswiatowe, sportowo-
rekreacyjne, aktywnosc ruchowg i kinezyterapie, warsztaty miedzypokoleniowe,
dziatania partycypacyjne, =zajecia rekodzielnicze, wydarzenia specjalne
i spotkania okolicznosciowe. Szczegodlnie wazne sg dziatania przeciwdziatajgce
samotnosci i izolacji, wspierajgce sprawnosc¢ poznawczg, aktywnosc fizyczna,
rozwoj zainteresowan oraz budowanie relacji spotecznych.
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Intensywny rozwéj nowych ustug srodowiskowych dla seniorow jako efekt
powstania CUS w Sremie

W ostatnich latach gmina rozwija réwniez nowe ustugi $rodowiskowe,
odpowiadajgce na bardziej zréznicowane potrzeby senioréw i ich rodzin.
W 2024 roku uruchomiono m.in. ustuge mobilnego fizjoterapeuty, z ktorej
skorzystalo 14 osOb, oraz grupe wsparcia dla rodzin 0so6b
Zz niepetnosprawnoscig i 0sOb niesamodzielnych, w ktérej uczestniczyto
21 0s6b. W 2025 roku zakres tych ustug zostat rozszerzony: mobilnym
fizjoterapeutg objeto 36 o0soéb, realizujgc 744 godziny wsparcia, a w grupie
wsparcia uczestniczyty 22 osoby.

Szczegodlnie wazne z punktu widzenia deinstytucjonalizacji sg ustugi kierowane
do oséb samotnych, mniej mobilnych i zagrozonych izolacjg. W 2025 roku
realizowano poradnictwo specjalistyczne w formie mobilnych rozmdw
wspierajgcych, skierowane do osob powyzej 60. roku zycia, bedgcych
w zatobie, samotnie zamieszkujgcych lub pozbawionych wsparcia rodziny.
Z ustugi skorzystato 20 oséb. Uruchomiono takze mobilny pakiet ustug
informatycznych dla senioréw, z ktorego skorzystato 21 oséb. Tego typu
dziatania wzmacniajg samodzielnoS¢ seniorow, ograniczajg wykluczenie
cyfrowe i pomagajg utrzymywac kontakty spoteczne.

Teleopieka, asystent aktywnosci seniora i drobne ustugi naprawcze w miejscu
zamieszkania

Waznym kierunkiem rozwoju ustug dla senioréw w gminie Srem jest
wykorzystanie nowych technologii oraz wsparcie oséb starszych w srodowisku
zamieszkania. W ramach Wielkopolskiego Systemu Opieki Seniora oraz
Wielkopolskiego Telecentrum Opieki rozwijano ustuge teleopieki, umozliwiajgca
szybkie wezwanie pomocy w sytuacji zagrozenia zdrowia, zycia
lub bezpieczenstwa. W 2024 roku z Wielkopolskiego Telecentrum Opieki
skorzystato 328 oséb, a w 2025 roku juz 690 uczestnikow. W 2025 roku
mieszkancy zostali objeci regionalnym systemem teleopieki, w ramach ktérego
dostepnych byto 100 bezptatnych teleopasek. W 2025 roku przy CUS dziatato
Centrum Wsparcia Seniora i koordynator ustug w obszarze wsparcia oséb
starszych.

Istotng ustugg jest takze asystent aktywnosci seniora, kierowany do oséb
powyzej 60. roku zycia, ktére ze wzgledu na stan zdrowia majg trudnosci
w codziennym funkcjonowaniu, zwtaszcza w samodzielnym opuszczaniu
miejsca zamieszkania. Ustuga ta jest szczegdlnie wazna dla oséb samotnych
i pozbawionych wsparcia rodziny, ktére nie wymagajg jeszcze opiekuna, ale
potrzebujg pomocy w utrzymaniu aktywnosci spotecznej. W 2024 roku ustugg
objeto 12 oséb, a w 2025 roku 27 osob.

Uzupetnieniem wsparcia byty mobilne ustugi naprawcze ,Ztota rgczka”, ktérymi
w 2025 roku objeto 67 odbiorcow, realizujgc 244 drobne ustugi w miejscu
zamieszkania.
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Aktywnosc¢ obywatelska i Srodowiskowa seniorow

Gmina Srem wzmacnia réwniez udziat oséb starszych w Zyciu spotecznym
i obywatelskim. Sremska Rada Senioréw petni funkcje reprezentacyjng
i konsultacyjng, integruje srodowiska senioralne oraz wspiera dziatania
dotyczace polityki senioralnej. W 2023 roku odbyto sie 10 posiedzen Rady, a z
jej inicjatywy zorganizowano 5 wydarzen edukacyjno-integracyjnych. W 2024
roku odbyto sie 6 posiedzen i 4 wydarzenia edukacyjno-integracyjne, natomiast
w 2025 roku odbyto sie 11 posiedzen oraz 8 wydarzen edukacyjno-
integracyjnych.

Uzupetnieniem dziatan senioralnych jest Klub Rodzinno-Sgsiedzki
.,Na Chopina”, ktéry tworzy przestrzen spotkan i wspotpracy mieszkancow
wroznym wieku, w tym oséb starszych. Klub wspiera integracje
miedzypokoleniowg, rozwoj kompetencji, aktywnos$¢ sagsiedzkg, lokalny
wolontariat i wspolne dziatania mieszkancow. W 2024 roku w wydarzeniach
i warsztatach Klubu udziat wzieto 80 osob, a w 2025 roku 162 osoby.

W Sremie dziatajg réwniez Klub Seniora ,Nadzieja” i Klub Seniora ,Jedynkowy”
prowadzone przez Towarzystwo Pomocy Potrzebujgcym im. sw. Brata Alberta
.,Nadzieja”.

Wszechstronnos¢ dziatan i szeroka wspoétpraca lokalna

Wazng cechg systemu wsparcia oséb starszych w gminie Srem jest
wszechstronnos¢ podejmowanych dziatan oraz ich oparcie na statej wspétpracy
z wieloma podmiotami lokalnymi i regionalnymi. Oferta kierowana do seniorow
nie ogranicza sie wytgcznie do ustug opiekunczych, ale obejmuje takze
dziatania edukacyjne, kulturalne, zdrowotne, rekreacyjne, cyfrowe,
miedzypokoleniowe, obywatelskie i sgsiedzkie. Dzieki temu osoby starsze
mogg korzysta¢ zaréwno z pomocy w codziennym funkcjonowaniu, jak
i z dziatan wzmacniajgcych aktywnos¢, samodzielno$¢, relacje spoteczne
oraz poczucie sprawczosci.

Dziatania senioralne w gminie Srem realizowane sg przy udziale szerokiej sieci
partnerow, wsrod ktérych znajdujg sie m.in. instytucje kultury, placowki
edukacyjne, organizacje pozarzgdowe, grupy senioralne, organizacje sportowe
i rekreacyjne, wspdlnoty mieszkaniowe, parafie, kota gospodyn wiejskich,
media lokalne oraz podmioty dziatajgce w obszarze zdrowia, edukacji i pomocy
spotecznej. Taki model wspotpracy pozwala lepiej wykorzystywaé lokalne
zasoby, zwieksza¢ zasieg dziatan i tworzy¢ oferte bardziej dopasowang
do zréznicowanych potrzeb oséb starszych.

Istotne znaczenie ma rowniez aktywne witgczanie samych seniorow
w planowanie i rozwijanie oferty. Lokalne spotkania obywatelskie, dziatalnos$¢
Sremskiej Rady Senioréw, wspétpraca z klubami i organizacjami senioralnymi
oraz inicjatywy takie jak ,Aktywny Senior w Sremie. Nieocenione jest wyjécie
z domu” pokazujg, ze osoby starsze nie sg wytgcznie odbiorcami ustug, ale
takze wspottwdércami lokalnej polityki senioralnej. WWzmacnia to partycypacyjny
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charakter dziatan i sprzyja budowaniu spotecznosci bardziej otwartej, solidarnej
i wrazliwej na potrzeby starzejgcych sie mieszkancow.

= Oferta ustug dla oséb starszych w gminie Srem jest szeroka i obejmuje zaréwno
klasyczne ustugi opiekuncze, jak i dziatania aktywizujgce, integracyjne,
edukacyjne, zdrowotne, cyfrowe oraz wspierajgce bezpieczenstwo. Widoczny
jest rozwdj ustug sSrodowiskowych, ktore odpowiadajg na potrzeby osob
samotnych, mniej mobilnych, niesamodzielnych oraz ich opiekunow.

= W kontekscie LPDI szczegolne znaczenie majg ustugi umozliwiajgce osobom
starszym pozostawanie w miejscu zamieszkania: ustugi opiekuncze, program
,Opieka 75+, teleopieka, asystent aktywnosci seniora, mobilny fizjoterapeuta,
wsparcie opiekunéw oraz drobna pomoc w domu. Dalszy rozwdj tych form
wsparcia moze ograniczac ryzyko izolacji, pogtebiania sie niesamodzielnosci
i koniecznosci korzystania z opieki instytucjonalne.

2.3. Skala zapotrzebowania oséb starszych na rézne typy ustug spotecznych

Aby pozyska¢ wiedze o potrzebach osb6b starszych oraz ewentualnych pomystach
na dziatania dedykowane tej grupie mieszkancow zrealizowano ankiety z seniorami
oraz eksperckie wywiady jakosciowe z osobami, ktére na co dzieh pracujg na rzecz
seniorow w osrodkach wsparcia, organizacjach pozarzgdowych i gminnych
instytucjach wsparcia.

ANALIZA WYNIKOW ANKIETY (74 respondentéw w wieku 60+)

Ankiete wypenito 55 kobiet i 19 mezczyzn. Wsrod respondentéw dominowaty osoby
w wieku 75-79 lat (33,78%), 65-69 lat (27,03%) oraz 70-74 lata (24,32%). Najstarsi
seniorzy, tj. osoby w wieku 80 lat iwiecej, stanowili tgcznie 9,46% badanych.
Wiekszos¢ respondentdéw (67 o0sOb) zamieszkiwato samodzielnie, badz
ze wspotmaitzonkiem/partnerem.

Seniorzy w wiekszosci pozostajg samodzielni, ale czes¢ z nich doswiadcza
ograniczen zdrowotnych i potrzebuje wsparcia

Najwieksza grupa respondentéw okresla sie jako osoby samodzielne, cho¢ zmagajgce
sie z problemami zdrowotnymi lub ograniczeniami (33,78%). Niewiele mniejszy
odsetek badanych deklaruje petng samodzielno$¢ i brak potrzeby wsparcia (31,08%).
Jednoczesnie czes¢ seniorow wskazuje na potrzebe pomocy w codziennym
funkcjonowaniu, 17,57% potrzebuje okazjonalnego wsparcia w niektérych sprawach
zycia codziennego, 1,35% regularnej pomocy, a 4,05% statej opieki lub pomocy innych
os6b. Odrebng grupe stanowig osoby samodzielne, ktére potrzebujg wiekszego
wsparcia w utrzymywaniu kontaktoéw spotecznych i aktywnosci (12,16%). Oznacza to,
ze zapotrzebowanie na ustugi spoteczne nie dotyczy wylgcznie o0so6b
niesamodzielnych, ale réwniez senioréw funkcjonujgcych samodzielnie, ktérzy
potrzebujg wsparcia w utrzymaniu zdrowia, sprawnosci, aktywnosci i relacji
spotecznych.
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Najwieksze potrzeby dotycza rehabilitacji, zdrowia, relacji spotecznych
i zapewnienia dostepu do informaciji

Najczesciej wskazywang potrzebg byt dostep do ustug rehabilitacyjnych (36,49%).
Istotne znaczenie miato takze wsparcie w utrzymywaniu kontaktéw spotecznych
i przeciwdziataniu samotnosci (31,08%) oraz dziatania zwigzane z poprawg lub
utrzymaniem zdrowia (28,38%). Seniorzy zwracali réwniez uwage na potrzebe pomocy
w korzystaniu z komputera, telefonu lub Internetu (18,92%), poprawe dostepnosci
przestrzeni publicznej, np. chodnikéw, przej$¢ dla pieszych i przystankéw (17,57%),
a takze wiekszg dostepnosc informacji o formach pomocy i ustugach dla senioréow
(17,57%). Wskazywano ponadto na potrzebe zaje¢ aktywizujgcych, edukacyjnych lub
kulturalnych (16,22%), wsparcia psychologicznego lub emocjonalnego (14,86%),
poradnictwa specjalistycznego (14,86%) oraz dziatan zwiekszajgcych poczucie
bezpieczenstwa, m.in. w zakresie przeciwdziatania oszustwom i wyludzeniom
(14,86%). Jednoczesnie 18,92% badanych zadeklarowato, ze obecnie nie potrzebuje
wsparcia.

Lokalny system wsparcia jest rozpoznawalny, a korzystajacy dobrze oceniajg
jakos¢ ustug

Ankieta wskazuje na dobrg rozpoznawalnos¢ lokalnego systemu pomocy ws$rod
respondentéw. Wiekszo$é z nich wie doktadnie, gdzie w Sremie zgtosi¢ sie po pomoc
lub wsparcie spoteczne (64,86%), a ponad potowa w pierwszej kolejnosci zwrdcitaby
sie do Centrum Ustug Spotecznych w Sremie (54,05%). Z jakiejkolwiek formy pomocy
lub wsparcia spotecznego w ciggu ostatnich dwoch lat korzystato 60,81% badanych.
Seniorzy korzystali z nastepujgcych ustug:

Tabela nr 2. Formy pomocy i ustug z ktérych, w ciggu ostatnich 2 lat, korzystali
seniorzy wypetniajgcy ankiete

Odsetek Liczba
Formy pomocy i ustug respondent respondent
ow (2

Klub Senior+ 71,11% 32
Klub Rodzinno-Sasiedzki ,Na Chopina” w Sremie 28,89% 13
Mobilne ustugi naprawcze — ,Ztota rgczka" 26,67% 12
Ustuga teleopieki 20,00% 9
Ustugi opiekuncze 13,33% 6
Pakiet programéw zdrowotnych obejmujgcych 8,89% 4

konsultacje specjalistyczne np. psycholog,
reumatolog, traumatolog, dietetyk, kardiolog,
hipertensjolog, diabetolog, psychiatra, podolog,

somnolog

Mobilny pakiet ustug informatycznych 6,67% 3
Pomoc w postaci positku 6,67% 3
Asystent aktywnosci seniora 4,44% 2
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Poradnictwo specjalistyczne — mobilne rozmowy 4,44% 2
wspierajgce
Pomoc finansowa (korzystanie z zasitkdw z pomocy 4,44% 2
spotecznej)
Pomoc rzeczowa np. w postaci odziezy 2,22% 1

Zrédfo: Ankieta zrealizowana na potrzeby diagnozy do LPDI (N=74 osoby w wieku 60+)

Jako$¢ ustug zostata oceniona pozytywnie: 55,56% korzystajgcych ocenito je bardzo
dobrze, a 24,44% raczej dobrze.

W odpowiedziach otwartych seniorzy wskazywali na potrzebe rozwoju ustug
zdrowotnych, transportowych i Srodowiskowych

15 os6b wskazato propozycje ustug i dziatan, ktorych brakuje na terenie gminy.

Seniorzy zwracali uwage na koniecznos¢ poprawy dostepnosci systemu ochrony
zdrowia, w tym wizyt u lekarzy specjalistdw i rehabilitacji. W wypowiedziach,
respondenci zwracali uwage, ze dtugi czas oczekiwania na rehabilitacje znaczgco
ogranicza skutecznosc¢ wsparcia i pogarsza jakos¢ zycia oséb starszych.

Istotnym obszarem wskazywanym przez respondentow byt réwniez transport
i komunikacja na terenie gminy, w tym poprawa potgczen na terenach wiejskich.
W odpowiedziach pojawialy sie takze potrzeby zwigzane z rozwojem wsparcia
Srodowiskowego: pomocy Ww miejscu zamieszkania, uruchamiania mieszkan
wspomaganych dla senioréw oraz rozwigzan umozliwiajgcych osobom starszym
pozostanie w Srodowisku lokalnym zamiast kierowania ich do instytucji catodobowych.
Respondenci wskazywali ponadto na potrzebe poprawy m.in. w zakresie sposobu
informowania o wydarzeniach kulturalnych, doradztwa w zakresie profilaktyki
zdrowotnej, niepetnosprawnosci, sprzetu i rehabilitacji, a takze poprawy dostepnosci
infrastruktury miejskiej, m.in. publicznych toalet w parkach.

ANALIZA EKSPERCKICH WYWIADOW JAKOSCIOWYCH (4 wywiady)

Respondenci wypowiadajgcy sie w eksperckich wywiadach jakosciowych podzielili sie
swojg wiedzg iobserwacjami natemat sytuacji oséb starszych mieszkajgcych
na terenie Gminy Srem.

Sytuacja oso6b starszych jest coraz silniej determinowana przez osamotnienie,
chorobe i ograniczong samodzielnos¢

Respondenci wyraznie wskazywali na narastajgce potrzeby w zakresie wsparcia
spotecznego, opiekunczego i zdrowotnego, szczegdlnie w odniesieniu do seniorow,
0s6b z niepetnosprawnoscig oraz rodzin z dzieCmi. W przypadku oséb starszych
szczegolnie czesto wskazywano na samotnos$¢, przewlekie choroby (w tym
neurodegeneracyjne), niepetnosprawnos¢, ograniczong mobilnos¢ i trudnosci
finansowe. Jeden zrespondentow zwracat uwage na problemy ,zwigzane
z samotnoscig 0sob starszych, trudnosciami finansowymi czesci rodzin oraz rosngcym
zapotrzebowaniem na ustugi srodowiskowe i opiekuncze”.
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Najtrudniejsza jest sytuacja oséb niesamodzielnych, pozostajacych w domu
bez wystarczajacej opieki

W wypowiedziach szczegdlnie mocno wybrzmiat problem oséb starszych, ktore
ze wzgledu na stan zdrowia wymagajg statej lub niemal statej opieki, ale nadal
pozostajg w Srodowisku domowym. Przedstawiciel Domu Pomocy Spotecznej
w Sremie wskazuje, ze ,najtrudniejsza sytuacja tych oséb pojawia sie jeszcze przed
umieszczeniem w placéwcee”, czyli na etapie funkcjonowania w dotychczasowym
srodowisku. Problemem jest przede wszystkim ,brak mozliwosci zapewnienia osobie
niesamodzielnej opieki przez catg dobe”. Obecne ustugi opiekuncze $wiadczone
W miejscu zamieszkania sg potrzebne, ale, jak wskazano podczas wywiadu,
,realizowane sg wylgcznie w ograniczonych godzinach”. Najwiekszg lukg pozostaje
brak ustug opiekunczych w wymiarze catodobowym, nocnym, weekendowym
i interwencyjnym. W praktyce oznacza to, ze czes¢ osob mogtaby pozosta¢ w domu,
ale brak odpowiedniego wsparcia srodowiskowego prowadzi do koniecznosci
korzystania z opieki instytucjonalne;.

Samotnosc¢ i bariery architektoniczne pogtebiajg izolacje senioréw

Fundacja Horyzont szczegolnie mocno zaakcentowata problem samotnosci i izolacii
0sOb starszych. Przedstawiciel Fundacji wskazat, ze wiele wspieranych o0sob
,Z powodu samotnosci zmaga sie tez z gtebokim kryzysem psychicznym, lekiem
i apatig”. Istotnym problemem jest réwniez ,syndrom wieznia czwartego pietra”,
rozumiany jako sytuacja oséb, ktore z powodu braku windy, barier architektonicznych,
choroby lub ograniczonej sprawnosci praktycznie nie opuszczajg mieszkania. W tym
kontekscie wskazano, ze potrzebny jest przede wszystkim sprzet do schodzenia
po schodach (schodotazy), organizacja transportu umozliwiajgcego dowiezienie
do miejsca swiadczenia ustug, rehabilitacja domowa oraz wsparcie psychologa. Tego
typu wypowiedzi pokazujg, ze potrzeby senioréw nie ograniczajg sie do klasycznych
ustug opiekunczych, ale obejmujg takze rozwigzania umozliwiajgce przeciwdziatanie
fizycznej izolacji, utrzymanie kontaktéw spotecznych i korzystanie z ustug poza
miejscem zamieszkania.

Opiekunowie nieformalni, w tym rodzinni sg przecigzeni i potrzebujg wsparcia

Istotng grupg wymagajgcg uwzglednienia w diagnozie sg takze opiekunowie osob
starszych, przewlekle chorych i niesamodzielnych. Respondenci wskazujg, ze rodziny
czesto nie sg w stanie samodzielnie sprawowac¢ catodobowej opieki nad bliskimi
z powodu pracy zawodowej, wlasnego stanu zdrowia, ograniczonych kompetenc;i
opiekunczych lub wyczerpania. ZOL w Sremie podkresla, ze ,znacznym wyzwaniem
jest takze przecigzenie opiekundw rodzinnych”, a wielu z nich ,przez catg dobe
sprawuje opieke nad bliskimi”. Wskazano rowniez, ze opiekunowie czesto nie
posiadajg wystarczajgcej wiedzy dotyczgcej przebiegu choréb psychicznych
i otepiennych, komunikacji z osobg chorg orazradzenia sobie z trudnymi
zachowaniami. Oznacza to potrzebe rozwijania opieki wytchnieniowej, grup wsparcia,
edukacji opiekunczej, poradnictwa oraz krotkoterminowych form odcigzenia rodzin.
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Luki w swiadczonym wsparciu dotycza opieki catodobowej w srodowisku,
rehabilitacji, transportu i wsparcia psychologicznego

W wywiadach powtarzajg sie cztery kluczowe obszary niezaspokojonych potrzeb:
opieka poza standardowymi godzinami pracy, rehabilitacja, transport oraz wsparcie
psychologiczne. Przedstawiciel Fundacji Horyzont wskazuje, ze ,najwiekszg luka
w gminie jest moment, gdy pacjent po leczeniu szpitalnym wraca do domu i zostaje
bez dalszej rehabilitacji”, co moze prowadzi¢ do pogorszenia sprawnos$ci i utraty
efektow leczenia. Z kolei w stanowisku Urzedu Miejskiego wskazano na ograniczong
dostepnos¢ ustug zdrowotnych, w szczegolnosci lekarzy specjalistéw, oraz potrzebe
rozwoju ustug sSrodowiskowych dla senioréw i 0s6b z niepetnosprawnosciami.
W wywiadach pojawia sie takze potrzeba ,poprawy dostepu do transportu dla os6b
z ograniczong mobilnoscig” oraz tworzenia mieszkah wspomaganych.

Niezbedne sg ustugi srodowiskowe pozwalajace seniorom dluzej pozostaé
w miejscu zamieszkania

W wywiadach konsekwentnie powraca postulat rozwoju ustug srodowiskowych, ktore
umozliwig osobom starszym jak najdtuzsze funkcjonowanie w miejscu zamieszkania.
Przedstawiciel DPS w Sremie wskazuje, ze priorytetem powinno byé rozwijanie
,Ssrodowiskowych form opieki catodobowej i nocnej”, takich jak ustugi opiekuncze
W rozszerzonym zakresie godzinowym, opieka wytchnieniowa, teleopieka
czy mieszkania wspomagane z zagwarantowanymi ustugami opiekuhczymi.
Przedstawiciel ZOL podkresla natomiast potrzebe rozszerzenia godzin Swiadczenia
ustug opiekunczych, w tym wieczorami, nocg i w weekendy, a takze rozwijania
catodobowych i krotkoterminowych form opieki wytchnieniowe.

Whioski z przeprowadzonych wywiaddéw wskazujg, ze lokalny system wsparcia osob
starszych w gminie Srem posiada istotne zasoby i dobrze dziatajgce elementy, jednak
nie odpowiada w petni narosngce potrzeby seniordw wymagajgcych bardziej
intensywnej, elastycznej i dtugofalowej pomocy w Srodowisku zamieszkania.
Najwieksze Iuki dotyczg opieki poza standardowymi godzinami pracy, wsparcia
nocnego i weekendowego, rehabilitacji domowej, transportu dla oséb o ograniczonej
mobilnosci, mieszkan wspomaganych oraz realnego odcigzenia opiekunow
rodzinnych. W konsekwencji czes¢ o0soOb starszych, przewlekle chorych
i niesamodzielnych moze trafia¢ do instytucji opieki catodobowej nie dlatego,
ze zaistnieje taka realna koniecznosc, lecz dlatego, ze lokalny system nie zapewnia
wystarczajgcej liczby ustug srodowiskowych, pozwalajgcych bezpiecznie pozostac
W miejscu zamieszkania.

2.4. Wnhnioski i rekomendacje dziatan na rzecz oséb starszych

1) Gmina Srem, pomimo cechowania sie mtodo$cig demograficzng, do$wiadcza
procesu stopniowego starzenia sie mieszkancéw, a osoby starsze stanowig
coraz istotniejszg grupe odbiorcéw lokalnych ustug spotecznych. Dlatego
rekomenduje sie dalszy rozwéj spojnego systemu wsparcia seniorow,
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2)

3)

4)

5)

6)

laczacego ustugi opiekuncze, zdrowotne, rehabilitacyjne, spoteczne,
aktywizujace isgsiedzkie. System ten powinien odpowiada¢ zaréwno
na potrzeby oso6b samodzielnych iaktywnych, jak i oséb starszych
wymagajacych regularnej pomocy w codziennym funkcjonowaniu.

Jedng z istotnych potrzeb jest rozwdj ustug srodowiskowych umozliwiajgcych
osobom starszym pozostawanie w miejscu zamieszkania. W zwigzku z tym
rekomenduje sie wzmacnianie ustug opiekunczych, programu ,,Opieka
75+”, teleopieki, ustug sasiedzkich, mobilnego fizjoterapeuty, asystenta
aktywnosci seniora oraz drobnych ustug naprawczych w domu.
Szczegdlne znaczenie powinny miec dziatania kierowane do oséb samotnych,
niesamodzielnych, przewlekle chorych i majgcych trudnosci z samodzielnym
opuszczaniem mieszkania.

Aktualnie realizowane ustugi opiekuncze sg istotnym elementem wsparcia
i odpowiadajg na potrzeby seniorow wykraczajgce poza standardowg pomoc
$wiadczong w okreslonych godzinach. Centrum Ustug Spotecznych w Sremie
realizuje ustugi opiekuncze w $rodowisku zamieszkania w godzinach
popotudniowych, wieczornych, weekendowych oraz w sytuacjach nagtych.
Ustugi realizowane sg od poniedziatku do niedzieli, w godzinach od 6.00-21.00.
W sytuacjach nagtych réwniez istnieje mozliwos¢ uruchomienia ustug w trybie
interwencyjnym. Wykonawca w takiej sytuacji ma obowigzek uruchomic¢ ustugi
niezwtocznie, nie pozniej jednak niz 24 godziny od zgtoszenia przez CUS.
Kierowanie do catodobowej opieki instytucjonalnej nastepuje w ostatecznosci,
jezeli osoba nie posiada rodziny a wymaga opieki catodobowej. CUS
nie $wiadczy ustug opiekunczych w srodowisku zamieszkania w trybie
dziennym ciggtym oraz nie swiadczy ich w porze nocnej.

Jak wynika z ankiety i wywiadéw, wazng potrzebg seniorow jest dostep
do rehabilitaciji, fizjoterapii i dziatah wspierajgcych sprawnosé. W tym przypadku
rekomenduje sie dalszy rozwdj ustug rehabilitacyjnych, w tym mobilnej
fizjoterapii oraz zaje¢ ruchowych dostosowanych do wieku, stanu zdrowia
i mozliwosci uczestnikow. Oferta powinna uwzglednia¢ zréznicowanie
potrzeb oséb w wieku 60+, 70+, 80+ i 90+, a takze r6zny poziom sprawnos$ci
i samodzielnosci.

W gminie Srem rozwijane sg nowoczesne formy wsparcia, w tym teleopieka,
teleopaski oraz dziatania cyfrowe dla senioréw (np. e-Senior na + edukacja
cyfrowa). Rekomenduje sie kontynuowanie i rozszerzanie teleopieki
oraz rownolegte wzmacnianie kompetencji cyfrowych oséb starszych.
Edukacja cyfrowa powinna obejmowac praktyczne umiejetnosci korzystania
z telefonu, komputera, internetu, e-ustug, komunikatorow oraz narzedzi
zwiekszajgcych bezpieczenstwo.

Jak wynika z przeprowadzonych badan, osamotnienie po stracie bliskiej osoby
i ograniczone kontakty spoteczne sg istotnymi czynnikami pogarszajgcymi
sytuacje osob starszych. Aby wyjs¢ temu naprzeciw rekomenduje
sie rozwijanie dziatan przeciwdziatajacych izolacji spolecznej, w tym
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7)

8)

9)

rozméw  wspierajagcych, grup samopomocowych, poradnictwa
psychologicznego, spotkan sasiedzkich oraz inicjatyw zachecajacych
senioréw do wychodzenia z domu i utrzymywania relacji spotecznych.
Klub Senior+ oraz Klub Rodzinno-Sgsiedzki petnig wazng role w aktywizacji,
integracji i budowaniu lokalnych wiezi. W zwigzku z tym rekomenduje sie
dalsze zwiekszanie dostepnosci i ré6znorodnosci placowek oraz miejsc
wsparcia dziennego, w tym rozwijanie oferty edukacyjnej, kulturalnej,
rekreacyjnej, prozdrowotnej, miedzypokoleniowej i obywatelskiej.
Szczegolnie wazne jest tworzenie oferty zaréwno dla mtodszych senioréw,
jaki osob starszych o mniejszej mobilnosci. W 2026 roku program wieloletni
.oenior+” zostat zastgpiony nowym programem rzgdowym na rzecz osob
starszych ,Aktywni Seniorzy — ASY” nalata 2026-2030. Celem nowego
programu jest dalsze wzmacnianie irozwijanie dziennych form wsparcia
dla senioréw oraz tworzenie warunkow sprzyjajagcych ich aktywnosci, integracii
spotecznej i samodzielnemu funkcjonowaniu. W tym kontekscie zasadne jest
dalsze rozwijanie dziatalnosci Klubu ,Aktywny Senior” jako miejsca
odpowiadajgcego na potrzeby lokalnej spotecznosci osob starszych.

Dziatania senioralne w gminie Srem majg charakter wszechstronny
i sg realizowane we wspotpracy z licznymi partnerami lokalnymi, regionalnymi i
spotecznymi. W zwigzku z tym rekomenduje sie dalsze wzmacnianie modelu
partnerskiego, obejmujacego instytucje kultury, organizacje
pozarzadowe, grupy senioralne, placéwki edukacyjne, ochrone zdrowia,
parafie, kota gospodyn wiejskich, wspélnoty mieszkaniowe, media
lokalne, wolontariuszy i lideréow spotecznosci lokalnej. Taka wspétpraca
pozwala lepiej wykorzystywac lokalne zasoby i tworzy¢ bardziej kompleksowg
oferte wsparcia.

Jak wynika z dziatalnosci Sremskiej Rady Senioréw i sposobu organizacii
lokalnych spotkan obywatelskich, osoby starsze sg nie tylko odbiorcami ustug,
ale rowniez wspottwércami dziatann senioralnych. Dlatego rekomenduje sie
wzmachianie partycypacji seniorobw w planowaniu, ocenie irozwijaniu
ustug spotecznych. Warto kontynuowac spotkania obywatelskie, konsultacje,
skrzynki pomystéw, wspotprace z Radg Senioréw oraz dziatania zwiekszajgce
poczucie sprawczosci 0sob starszych.

10)Waznym wyzwaniem jest przecigzenie i zagrozenie wypaleniem opiekunczym

opiekundw rodzinnych oséb starszych, chorych i niesamodzielnych. W celu
odpowiedzi na to wyzwanie rekomenduje sie kontynuacje juz swiadczonych
i rozwijanie nowych form ustug odcigzajacych opiekunéw, w tym opieki
wytchnieniowej, grup wsparcia, poradnictwa, warsztatéw edukacyjnych
oraz konsultacji ze specjalistami, ze szczegélnym uwzglednieniem
opiekunéw seniorow z chorobami neurodegeneracyjnymi. Wsparcie
opiekunéw powinno by¢ traktowane jako element polityki senioralnej, poniewaz
wptywa bezposrednio na mozliwos¢ pozostawania osoby starszej w srodowisku
domowym.
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11)Jak wynika z diagnozy, w gminie potrzebne sg rozwigzania mieszkaniowe
dla osob starszych i niesamodzielnych, ktére nie wymagajg pobytu w placéwce
catodobowej, ale nie mogg funkcjonowac¢ samodzielnie bez wsparcia. Dlatego
rekomenduje sie rozwoj form mieszkalnictwa ze wsparciem np. mieszkan
wspomaganych jako formy posredniej miedzy samodzielnym
zamieszkiwaniem a opieka instytucjonalng. Mieszkania te powinny by¢
powiazane z ustugami opiekunczymi, asystenckimi, rehabilitacyjnymi
i spotecznymi.

12)Czes¢ seniorow doswiadcza barier transportowych, architektonicznych
i informacyjnych, ktére ograniczajg dostep do ustug oraz uczestnictwo w zyciu
spotecznym. Aby zniwelowac te problemy rekomenduje sie podjecie dziatan
zwiekszajacych dostepnosé: rozwdéj transportu dla oséb o ograniczonej
mobilnosci, wsparcie w pokonywaniu barier architektonicznych, poprawe
dostepnosci informacji o ustugach oraz tworzenie prostych, czytelnych
kanatéw komunikacji skierowanych do oséb starszych.

13)Jak wynika z catosci danych zgromadzonych w obszarze sytuacji senioréw
i dziatan realizowanych na ich rzecz, polityka senioralna w gminie Srem
powinna tgczy¢ dwa kierunki: wsparcie oséb wymagajgcych pomocy
w codziennym funkcjonowaniu oraz wzmacnianie potencjatu, aktywnosci
i samodzielnosci senioréw. Aby to osiggngc¢ rekomenduje sie rozwijanie ustug

w sposob zindywidualizowany, elastyczny i diugofalowy,
z uwzglednieniem réznych etapow starosci, poziomu sprawnosci, sytuacji
rodzinnej, miejsca zamieszkania oraz ryzyka samotnosci

i niesamodzielnosci.

Propozycje w zakresie rozwoju nowych ustug spotecznych lub uzupetnienia juz
istniejacych ustug dla oséb starszych w gminie Srem

USLUGA OPIS USLUGI |
Domowa opieka Ustuga polegajgca na czasowym zastgpieniu
wytchnieniowa dla opiekuna rodzinnego w domu osoby
opiekunéw osob wymagajgcej wsparcia. Mogtaby by¢ realizowana
starszych i przez kilka godzin tygodniowo, w sytuacjach
niesamodzielnych nagtych albo w formie zaplanowanego urlopu

opiekuna. To szczegodlnie wazne tam, gdzie
rodzina sprawuje opieke diugotrwale i jest
przecigzona, a w okolicy nie ma placéwki
wytchnieniowej.

Opieka Swiadczenia ustug opieki wytchnieniowej w
wytchnieniowa ramach pobytu dziennego w os$rodku wsparcia.
Pakiet ustug kinezyterapia, rehabilitacja
spoteczna w tym: wsparcie i pomoc opiekundw,
terapia zajeciowa, zajecia terapeutyczne

z wykorzystaniem elementéw muzyki, tanca,
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sztuki, przyrody, warsztaty edukacyjno-
zdrowotne.

»Opieka na
odlegtosé”

Poprawa bezpieczenstwa oraz mozliwosci
samodzielnego funkcjonowania w miejscu
zamieszkania osob starszych tj. senioréw w
wieku 60 lat i wiecej, majgcych problemy

z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu
na stan zdrowia, prowadzacych samodzielne
gospodarstwa domowe lub mieszkajgcych z
osobami bliskimi, ktére nie sg w stanie zapewnié
im wystarczajgcego wsparcia poprzez
zapewnienie dostepu do tzw. ,opasek
bezpieczenstwa” wraz z dostepem do ustugi
teleopieki.

W

Mobilny zespét
wsparcia po
hospitalizacji

Ustuga dla seniorow wracajgcych ze szpitala lub
po pogorszeniu stanu zdrowia. Zespot mogtby
sktada¢ sie z koordynatora, opiekuna,
fizjoterapeuty i w razie potrzeby psychologa.
Celem bytoby szybkie rozpoznanie potrzeb

po powrocie do domu, uruchomienie rehabilitaciji,
pomocy opiekunczej, teleopieki, sprzetu
pomocniczego lub wsparcia dla rodziny.

o
)O

Dzienna forma
wsparcia Klub

»Aktywny Senior"

Dziatanie majgce na celu motywowania seniorow
do dziatah na rzecz samopomocy i dziatan
wolontariackich na rzecz innych, a takze
wykorzystujgc stworzone warunki do
wzmocnienia potencjatu oséb starszych po 60. r.
z., umozliwienia rozwoju osobistego, aktywnosci
i samorealizacji, jak rowniez zapobiegania
osamotnieniu i izolacji senioréw.

Dzienna forma

wsparcia dla oséb z

otepieniem
lub znacznym

spadkiem funkcji

poznawczych

Np. dzienny klub/dom dla oséb z demencja,
oferujgcy zajecia podtrzymujgce funkcje
poznawcze, aktywizacje, opieke i kontakt
spoteczny. Taka ustuga jednoczes$nie
wspierataby seniora i odcigzata rodzine w ciggu
dnia.

Zajecia w osrodku wsparcia; skierowane dla
0s6b z demencja, podtrzymujace funkcje
poznawcze, aktywizacje, opieke i kontakt
spoteczny. Taka ustuga jednoczes$nie
wspierataby seniora i odcigzata rodzine w ciggu
dnia.
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Wsparcie cyfrowe,
kontynuacja pakietu
ustug informatycznych

Pomoc przy obstudze telefonu, komputera,
profilu zaufanego, e-rejestracji do lekarza,
bankowosci internetowej, kontaktu z urzedem lub
rodzing. Byfaby to praktyczna kontynuacja
edukaciji cyfrowe;.

nieformalnego

Mieszkania Forma posrednia miedzy samodzielnym
— @ wspomagane dla mieszkaniem a DPS. Ustuga powinna tgczy¢
THE -@ senioréw bezpieczne, dostepne architektonicznie
il mieszkanie z pakietem ustug: opiekunczych,
asystenckich, teleopieki, rehabilitacji i wsparcia
sgsiedzkiego. To jedno z najwazniejszych
rozwigzan z zakresu deinstytucjonalizacji ustug.
Koordynator Osoba pomagajgca rodzinie ,utozy¢” plan
wsparcia seniora i pomocy, réwniez po hospitalizacji, w
opiekuna szczegoblnosci dla oséb mieszkajgcych

samodzielnie: ustugi opiekuncze, teleopieka,
rehabilitacja, zasitki, sprzet, wsparcie
psychologiczne, transport, grupa wsparcia. Taka
funkcja ograniczataby chaos informacyjny

i utatwiata korzystanie z dostepnych ustug.

)

Mobilny Doradca
os6b
starszych

Innowacyjne ustugi srodowiskowej nakierowane
na wsparcie seniorow w ich naturalnym
otoczeniu. Mobilny Doradca osob starszych petni
funkcje mobilizatora, aktywatora oraz
towarzysza, zapobiegajac izolacji spotecznej i
instytucjonalizacji mieszkafncéw gminy Srem.
Ustuga jest odpowiedzig na zdiagnozowane
bariery mobilnosci oraz osamotnienie oséb
starszych. Mobilny charakter Doradcy pozwala
dotrze¢ z profesjonalng pomocg tam, gdzie
ustugi

stacjonarne sg nieosiggalne.

Ustugi wspierajaco-
aktywizujace dla
oso6b starszych

i niesamodzielnych
w kryzysie
psychicznym

Wsparcie edukacyjne seniorow uzaleznionych
i wspoétuzaleznionych oraz senioréw w kryzysie
psychicznym. Cykl warsztatow z zakresu
promociji zdrowego stylu zycia, profilaktyki
uzaleznien oraz budowania dobrostanu
psychofizycznego. Jednodniowe wydarzenie
edukacyjno-integracyjne z zakresu profilaktyki
uzaleznien oraz budowania dobrostanu
psychofizycznego. Realizacja cyklu inicjatyw
Wyprawy jednego dnia oraz Spacery
wspomagane
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3. Karta diagnostyczna — Dzieci i rodziny z dzieémi wymagajacymi
wsparcia, w tym dzieémi z niepetnosprawnoscia

Rodzina jest podstawowym srodowiskiem zycia i rozwoju dziecka, realizujgcym
funkcje opiekuncze, wychowawcze i spoteczne. W jej funkcjonowaniu mogg
pojawia¢ sie trudnosci zwigzane m.in. z sytuacjg materialng, zawodowa, relacjami
rodzinnymi czy wyzwaniami wychowawczymi. Wiekszos¢ rodzin radzi sobie z nimi
dzieki wtasnym zasobom i wsparciu otoczenia. W przypadku kumulacji problemow
emocjonalnych, wychowawczych, spotecznych, materialnych i niezaradnosci
dorostych, konieczne moze by¢ jednak dtugofalowe i skoordynowane wsparcie
w postaci ustug spotecznych.

3.1. Demografia i sytuacja spoteczna dzieci i rodzin z dzie¢mi wymagajgcymi wsparcia,
w tym dzieci z niepetnosprawnoscig

A Liczba i struktura sremskich rodzin wediug danych z Narodowego Spisu
powszechnego 2021

Dane z Narodowego Spisu Powszechnego 2021 pokazujg, ze w strukturze rodzin
w gminie Srem dominujg matzenstwa oraz rodziny z dzieémi. Jednoczes$nie istotng
cze$¢ stanowig rodziny niepetne izwigzki niesformalizowane, co wskazuje na
zréznicowanie sytuacji rodzinnych i potrzeb w zakresie lokalnego wsparcia.

= W 2021 roku w gminie Srem zamieszkiwato 12 109 rodzin, z czego 8 670
(71,6%) stanowily rodziny z dzieémi, a 3439 rodziny bez dzieci.
W rodzinach wychowywato sie tgcznie 14 090 dzieci, a przecietna liczba
dzieci wynosita 1,63.

= Dominujgcym typem rodziny byty matzenstwa - 8 579, czyli 70,8%
wszystkich rodzin. Sposrod nich 5 566 posiadato dzieci.

= Zwiazki niesformalizowane stanowity 10,0% rodzin — byto ich 1 213, przy
czym 787, czyli niemal 65%, stanowity zwigzki z dzieCmi.

= Rodziny niepetne stanowily 19,1% wszystkich rodzin — byto ich tgcznie
2 317. Zdecydowang wiekszosc¢ tworzyty matki z dzieémi — 1 983 rodziny
(85,6% rodzin niepetnych), natomiast ojcéw z dzie¢mi byto 334.

= Rodziny niepetne mogg wymagac¢ szczegolnej uwagi w systemie ustug
spotecznych ze wzgledu na wigeksze ryzyko kumulowania trudno$ci
zwigzanych z tgczeniem obowigzkéw opiekunczych i zawodowych,
ograniczonymi zasobami finansowymi oraz mniejszg dostepnosciag
codziennego wsparcia.

= WSsrdd rodzin z dzie¢mi dominowaty rodziny z jednym dzieckiem — 4 379
(50,5%) oraz dwojgiem dzieci — 3 392 (39,1%). Lacznie rodziny z jednym
lub dwojgiem dzieci stanowity prawie 90% rodzin z dzieémi.

= Rodzin wielodzietnych, wychowujacych co najmniej troje dzieci, byto
899, czyli 10,4% rodzin z dzie¢mi. Wsrdd nich 736 rodzin posiadato troje
dzieci, a 163 — czworo lub wiece;j.
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= 8 307 rodzin zamieszkiwato w miescie, a 3 802 rodziny na obszarach
wiejskich. Analizujgc strukture rodzin na obszarze wiejskim gminy Srem
czesciej wystepujg tam rodziny z dzieCmi i rodziny wielodzietne. Rodziny
z dzie¢mi stanowity tam 76,9% wszystkich rodzin, wobec 69,2% w miescie,
a przecietna liczba dzieci w rodzinie byta wyzsza na wsi (1,74) niz w miescie
(1,57). Rowniez udziat rodzin z co najmniej trojgiem dzieci byt wyzszy
na obszarach wiejskich — 13,4% rodzin z dzie¢mi wobec 8,8% w miescie.

A Dzieciz niepetnosprawnosciami

Powiatowy Zespét do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Sremie wydat 501
orzeczen o niepetnosprawnosci dla os6b do 16. roku zycia w 2023 roku, 581 w 2024
roku i 535 w 2025 roku. W 2024 roku Swiadczenie pielegnacyjne wyptacano 413
osobom, a fgczna wartos¢ swiadczen wyniosta ponad 14,2 min zt. W 2025 roku liczba
0sOb uprawnionych pozostata na tym samym poziomie, jednak wzrosta liczba
wyptaconych swiadczen oraz ich tgczna wartos¢ — do ponad 17,3 min zi. Dane te
potwierdzajg utrzymujgce sie duze zapotrzebowanie na wsparcie finansowe dla dzieci
Z niepetnosprawnosciami i ich rodzin.

Q' Rodziny z dzieémi w systemie pomocy spotecznej

Rodziny z dzie¢mi stanowig wazng grupe odbiorcéw pomocy spotecznej w gminie
Srem, askala ich korzystania ze wsparcia w ostatnich latach byta zmienna.
Po okresowym spadku w 2024 roku, w 2025 roku widoczny jest ponowny wzrost liczby
rodzin z dzie¢mi objetych pomocg, czemu towarzyszy takze wieksza liczba rodzin
korzystajgcych z pomocy spotecznej z uwagi na problemy opiekunczo-wychowawcze.

= W latach 2023-2025 wzrosta liczba rodzin korzystajagcych ze wsparcia
systemu z 1 425 w 2023 roku do 1 516 w 2025 roku.

= W latach 2023-2025 szacunkowo od 3,4% do 4,15% rodzin z dzie¢mi
zamieszkujacych gmine Srem korzystalo z pomocy spotecznej,
w przypadku rodzin niepetnych odsetek ten ksztattowat sie na poziomie od 7,1%
do 7,6%, co wskazuje na obecnosc¢ probleméw, takich jak ubéstwo, bezrobocie,
niepetnosprawnos¢ czy trudnosci w petnieniu funkciji
opiekunczo-wychowawczych.

= W systemie pomocy spotecznej w gminie Srem najczestszymi powodami
przyznawania wsparcia pozostaja diugotrwata lub ciezka choroba,
niepetnosprawnosc¢ i ubostwo. W 2025 roku dotyczyty one odpowiednio 485,
391 1283 rodzin. Z perspektywy rodzin z dzie¢mi szczegdlnie istotna jest
bezradnosé w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu
gospodarstwa domowego, ktora dotyczyta 150 rodzin — wiecej niz w 2023
roku (127) i 2024 roku (112).

» Rodziny z dzieémi stanowig znaczaca czes¢ odbiorcow pomocy. W 2025
roku z pomocy spotecznej korzystaty 503 rodziny z dzie¢mi, co stanowito okoto
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33% wszystkich rodzin objetych wsparciem. Dla poréwnania w 2023 roku
byto ich 408, a w 2024 roku 375.

= Po spadku w 2024 roku nastapil wyrazny wzrost skali korzystania
z pomocy przez rodziny z dzieémi. Miedzy 2023 a 2025 rokiem ich liczba
zwiekszyta sie o 95 rodzin, tj. o 23%, a ich udziat wérdd wszystkich rodzin
korzystajgcych z pomocy wzrést z ok. 29% do 33%. Z jednej strony wskazuje
to na ponowny wzrost zapotrzebowania tej grupy na wsparcie, z drugiej strony
na dostepnos¢ w systemie wiekszej liczby ustug dedykowane;j tej grupie.

= Profil rodziny z dzie€mi korzystajacej z pomocy spotecznej: najczesciej
sg to rodziny wychowujgce jedno lub dwoje dzieci — w 2025 roku stanowity
tacznie ok. 73% rodzin z dzieémi objetych pomoca. Jednoczesnie ponad
jedna czwarta wychowywata co najmniej troje dzieci. Istotng grupa pozostajg
takze rodziny niepetne — w 2025 roku byto ich 175 (35% sposréd rodzin
z dzieémi korzystajgcych z pomocy spotecznej), najczesciej z jednym
lub dwojgiem dzieci.

Dane wskazuja wiec, ze wsparcie rodzin z dzieémi powinno obejmowac¢ nie tylko
pomoc materialng, ale réwniez ustugi wzmacniajace funkcje opiekunczo-
wychowawcze, wsparcie rodzin niepeinych oraz pomoc w sytuacji kumulowania
sie probleméw zdrowotnych, spotecznych i ekonomicznych.

A Swiadczenia dla rodzin (pomoc spoteczna i zabezpieczenie spoteczne)

Swiadczenia i wsparcie dla rodzin obejmuja zaréwno pomoc finansowa,
jak i prace socjalng

System wsparcia rodzin w gminie Srem ma szeroki charakter i obejmuje m.in.
Swiadczenia z pomocy spotecznej (trzy typy zasitkow), prace socjalng, $wiadczenia
rodzinne, pomoc zywnosciowg, dodatki mieszkaniowe, sSwiadczenia alimentacyjne
oraz $wiadczenia kierowane do rodzin znajdujgcych sie w szczegdlnych sytuacjach
zyciowych. W 2025 roku wsparciem wytgcznie w postaci pracy socjalnej objeto 876
rodzin (790 rodzin w 2023 roku), a z roznych swiadczen pienieznych i niepienieznych
pomocy spotecznej skorzystato 640 rodzin (635 rodzin w 2023 roku).

Wyraznie zmniejszyta sie liczba rodzin korzystajgcych z zasitkow rodzinnych

W 2023 roku zasitki rodzinne wyptacano 664 rodzinom, natomiast w 2025 roku liczba
ta spadta do 358 rodzin. Zmniejszyta sie réwniez liczba wyptaconych swiadczen —
z ponad 14 tys. do niespetna 8,8 tys. Dane wskazujg zatem na wyrazne ograniczenie
skali korzystania z podstawowego systemu zasitkéw rodzinnych, gtdéwnie z uwagi
na niskie kryteria dochodowe, ktére sg nieadekwatne do warunkow panujgcych
w gospodarce (m.in. wysokos¢ ptacy minimalnej).
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Waznym zadaniem lokalnego systemu pomocy spotecznej pozostaje wsparcie
rodzin w szczegdlnych sytuacjach zyciowych

W systemie swiadczen widoczne jest wsparcie kierowane m.in. do rodzin niepeinych,
wielodzietnych oraz wychowujacych dzieci z niepetnosprawnosciami. W 2025
roku dodatek z tytutu samotnego wychowywania dziecka obejmowat 74 dzieci, dodatek
zwigzany z ksztatceniem i rehabilitacjg dziecka z niepetnosprawnoscig — 138 dzieci,
natomiast dodatek dla rodzin wielodzietnych — 219 dzieci.

Pomoc zywnosciowa nadal obejmuje znaczng grupe dzieci i mtodziezy

Wsparcie zywnosciowe pozostaje waznym elementem pomocy rodzinom znajdujgcym
sie w trudniejszej sytuacji materialnej. W ramach programu ,Positek w szkole i w domu”
w 2025 roku wsparciem objeto 303 dzieci i mtodych oséb, nieco wiecej niz w 2023
roku, gdy byto ich 326. Dodatkowo z programu pomocy zywnosciowej finansowanego
ze Srodkdéw europejskich skorzystato w 2025 roku 755 dzieci i mtodziezy.

Fundusz alimentacyjny obejmuje nieco mniej rodzin, ale wzrosta wartos¢
wyptaconego wsparcia

W 2023 roku swiadczeniami z funduszu alimentacyjnego objeto 194 dzieci ze 121
rodzin, natomiast w 2025 roku — 178 dzieci ze 116 rodzin. Pomimo niewielkiego
spadku liczby odbiorcéw, kwota wyptaconych swiadczenh wzrosta z niespetna 1 min zt
do ponad 1,2 min zt.

Swiadczenie wychowawcze obejmuje wigkszo$é dzieci w  gminie,
przy niewielkim spadku liczby beneficjentéw

Swiadczenie wychowawcze pozostaje jednym z najwazniejszych instrumentéw
wsparcia rodzin z dzie¢mi. W 2023 roku przecietna miesieczna liczba dzieci, na ktore
wyptacano $wiadczenie w gminie Srem, wynosita ok. 8,8 tys., w 2024 roku 8,76 tys.,
a w 2025 roku 8,6 tys. Widoczny jest wiec stopniowy, choé niewielki spadek liczby
dzieci objetych swiadczeniem. Jednocze$nie wydatki na jego realizacje wzrosty z 53,3
min zt w 2023 roku do 84,8 min zt w 2024 roku, a w 2025 roku wyniosty 83,4 min zi.
Z danych GUS wynika, ze w Sremie w 2023 roku zamieszkiwaty 9 024 os. do 18 roku
zycia, w 2024 — 8 891 os., a w 2025 — 8 742 os. W analizowanych latach dzieci
i mtodziez stanowity ok. 21%-20% mieszkafncéw gminy Srem.

Coraz wiekszego znaczenia nabiera praca z rodzing w oparciu o ustugi,
a nie wylagcznie pomoc finansowa

Dane za 2025 rok wskazujg réwniez na rosngca wieloproblemowos¢ w rodzinach,

wymagajacg tagczenia réznych form pomocy i wspotpracy wielu instytucji. Wzrosta
liczba kontraktow socjalnych — ze 137 w 2023 roku do 173 w 2025 roku, a w ramach
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wsparcia rodzin funkcjonowaty rowniez Partnerskie Zespoty Kooperacyjne, fgczace
dziatania CUS, szkdt, poradni, Policji, ochrony zdrowia i innych podmiotow.

Swiadczenia petnia przede wszystkim funkcje zabezpieczajaca sytuacje
materialng rodzin i dzieci, jednak same nie odpowiadajg na wszystkie ztozone
potrzeby rodzin. Dlatego istotne jest ich taczenie z praca socjalna,
poradnictwem, wsparciem psychologicznym, asystenturg rodzinng iinnymi
ustugami sSrodowiskowymi.

3.2. Ustugi dedykowane dzieciom i rodzinom z dzieCmi wymagajgcymi wsparcia,
w tym dzieciom z niepetnosprawnoscig (instytucjonalne i Srodowiskowe)

Wsparcie rodzin w gminie Srem obejmuje coraz szerszy katalog ustug
srodowiskowych i specjalistycznych

Oferta dla rodzin w gminie Srem obejmuje zaréwno prace w $rodowisku rodzinnym,
poradnictwo specjalistyczne, wsparcie psychologiczne i terapeutyczne, jak i ustugi
kierowane do dzieci i miodziezy oraz rodzin doswiadczajgcych przemocy
lub wychowujgcych dzieci z niepetnosprawnosciami. W 2025 roku w poréwnaniu z
2023 rokiem widoczny jest dalszy rozwdj oferty ustug Srodowiskowych
i specjalistycznych oraz tgczenie pomocy skierowanej do dziecka z pracg z jego
najblizszym otoczeniem.

Asystent rodziny pozostaje bazowa ustuga dla rodzin doswiadczajacych
trudnosci opiekuinczo-wychowawczych

W 2025 roku zadania z zakresu pracy z rodzing realizowane byty w ramach 4 etatow
asystentéw rodziny. W zwigzku z rotacjg kadrowg w ciggu roku prace na tych
stanowiskach wykonywato tgcznie 5 asystentow rodziny. Asystenci pracowali z 47
rodzinami, obejmujacymi 181 oséb, w tym 115 dzieci. Skala wsparcia byta zblizona
do 2023 roku, kiedy asystenci pracowali z 51 rodzinami i 129 dzieCmi. Przecietny czas
pracy z rodzing wynosit w 2025 roku 20 miesiecy, co pokazuje dtugofalowy charakter
tej formy pomocy. W latach 2023-2025 w gminie Srem nie funkcjonowata zadna
rodzina wspierajgca.

Piecza zastepcza — rosngce koszty zwigzane z dluzszym pobytem dzieci
w systemie pieczy zastepczej

W 2025 roku w pieczy zastepczej przebywato 83 dzieci z terenu gminy Srem.
Wydatki gminy zwigzane z pobytem dzieci w rodzinach zastepczych i placéwkach
opiekunczo-wychowawczych wyniosty 869 tys. zt i byly o ponad 127 tys. zt wyzsze
niz rok wczesniej. Wzrost kosztéw wynikat przede wszystkim z dtuzszego pobytu
czesci dzieci w pieczy, co wigze sie ze zwiekszajgcym sie udzialem gminy
w finansowaniu kosztéw ich utrzymania.
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Rozwijanie oferty specjalistycznego wsparcia psychologicznego i rodzinnego
(m.in. poradnictwa specjalistycznego)

Z danych zawartych w sprawozdaniu MRPiPS-03, z ustug poradnictwa
specjalistycznego w 2023 roku skorzystaty 1 224 rodziny, w 2024 roku 1 043, a w 2025
1 380 rodzin. W 2023 roku w ramach funkcjonowania ,Centrum Ustug dla rodzin”,
rodziny mogty korzysta¢ m.in. z ustug psychologa dzieciecego (148 os.| 820 godzin),
psychoterapii indywidualnej, par, matzenskiej i rodzinnej (102 0s.|846,5 godzin),
poradnictwa pedagogicznego (8 0s.|54 godziny), psychoedukacyjnego (28 o0s.|377
godzin), mediacji (4 o0s.|4,5 godziny) i pomocy specjalisty ds. przemocy (33 0s.|279,5
godzin). W latach 2026-2027 oferta zostanie rozwinieta w ramach dziatalnosci CUS
m.in. 0 1 080 godzin ustug specjalistycznych dla dzieci i mtodziezy z otytoscig (dla 30
0s.), 108 godzin na dziatalno$¢ edukacyjno-rozwojowej grupy wsparcia dla mtodziezy
(dla 12-15 o0s.), 1 322 godziny wsparcia psychologicznego dla dzieci i mtodziezy
(dla 183 os6b do 18. roku zycia) oraz 1 321 godzin poradnictwa dla rodzin, par
i malzenstw w kryzysie, skierowanego tgcznie w ciggu tych dwoch lat do 363
dorostych mieszkancow. Rozwdj ustug z zakresu poradnictwa odbywa sie m.in. ze
srodkow projektu ZIT "Poprawa dostepu do ustug spotecznych wspierajgcych rodziny
i rodzinng piecze zastepczg na terenie MOF Poznan — Edycja IlI", w ramach Programu
Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027.

Warsztaty dla rodzicow wzmacniajagce kompetencje wychowawcze i umiejetnosé
radzenia sobie ztrudnosciami opiekunczo-wychowawczymi jako ustuga
profilaktyczna

W 2023 roku warsztaty wzmacniajgce kompetencje wychowawcze i spoteczne
rodzicéw zrealizowano w dwéch grupach po 12 oséb, w wymiarze 72 godzin
szkoleniowych na kazda grupe, czyli tagcznie 144 godziny. Zajecia byty kierowane
przede wszystkim do rodzicbw doswiadczajgcych trudnosci opiekunczo-
wychowawczych, w tym przemocy domowej, zwtaszcza rodzin objetych wsparciem
asystenta rodziny. Warsztaty prowadzone przez psychologa i pedagoga dotyczyty
m.in. komunikacji z dzieckiem, stawiania granic, radzenia sobie ze stresem i ztoscig,
budowania wiezi, rozwigzywania konfliktdw oraz wspierania procesu edukacji dziecka.
W 2024 roku w ramach Uruchomionego Punktu Konsultacyjnego dla Oséb Dotknietych
Przemocg Domowg, borykajgcych sie z problemem uzaleznien i wspoétuzaleznienia,
zorganizowano warsztaty edukacyjne dla rodzicéw podnoszgce poziom kompetencji
rodzicielskich (cykl 4 warsztatéw — 6-godzinnych dla 9 oséb). W 2025 roku w ramach
Klubu Rodzinno-Sgsiedzkiego ,Na Chopina” w Sremie funkcjonowata Strefa Rodzica
- cykl warsztatow prowadzonych przez psychologa, poswieconych m.in. relacjom
w rodzinie, radzeniu sobie ze stresem oraz wyzwaniom wychowawczym.
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Istotnym elementem oferty sg ustugi dla dzieci z niepetnosprawnosciami i ich
rodzin

W systemie wsparcia obecne sg specjalistyczne formy rehabilitacyjne i rozwojowe,
m.in. hipoterapia (w 2023 roku — 36 os., 736 godzin; w 2025 roku — 24 o0s., 576 godzin),
zajecia w wodzie z elementami nurkowania (w 2023 roku — 36 os., 434 godziny;
w 2025 roku — 12 os., 360 godzin) oraz grupy wsparcia dla rodzin i opiekunow —
dla os6b z  zaburzeniami  psychicznymi (30 os. 108 godzin),
dla os6b z niepetnosprawnoscig (w 2025 roku — 22 os., 50 godzin).

Wsparcie rodzin obejmuje takze profilaktyke i pomoc w sytuacji przemocy
domowej

System przeciwdziatania przemocy obejmuje: prace Zespotu Interdyscyplinarnego
(w 2025 byt tworzony przez przedstawicieli 15 lokalnych instytucji i organizacji —
7 posiedzen w 2025, podejmowanie dziatah wobec 178 rodzin), prace grup
diagnostyczno-pomocowych (w 2025 roku 178 grup, 383 posiedzen, 596 osob
objetych wsparciem, w tym 406 doznajgcych przemocy), Swiadczenie poradnictwa
specjalistycznego (w 2023 roku 279 osob sposréd 363 objetych procedurg ,Niebieskie
Karty” korzystato z poradnictwa specjalistycznego, w 2025 roku sposrdd 406 oséb, 355
byta objeta wielodziedzinowym poradnictwem specjalistycznym), dziatanie Punktu
Konsultacyjnego dla Oséb Doznajgcych Przemocy Domowej (60 oséb korzystajgcych
w 2025 roku) oraz spotkania grupy wsparcia dla rodzin doswiadczajgcych przemocy
domowe] moderowanej przez psychologa (w 2025 roku korzystato srednio 12 oséb).
W 2025 roku procedurg ,Niebieskie Karty” objeto 596 osdéb, wobec 538 w 2023 roku,
a dziatania prowadzono w 178 rodzinach. Szczegdlnie niepokojgcy jest wysoki udziat
dzieci wérdd osdb doznajgcych przemocy — w 2025 roku byto ich 254.

Oferta ustug w gminie Srem coraz czesciej laczy pomoc specjalistyczng
z integracja spoteczng i profilaktyka

Uzupetnieniem ustug interwencyjnych i specjalistycznych sg dziatania Srodowiskowe,
m.in. Klub Rodzinno-Sgsiedzki ,Na Chopina”, oferujgcy warsztaty, wsparcie
psychologiczne i spoteczne, dziatania dla rodzicow oraz aktywnoSci
miedzypokoleniowe. Tego rodzaju oferta wzmacnia profilaktyczny wymiar systemu,
umozliwiajgc wsparcie rodzin jeszcze przed pojawieniem sie lub nasileniem
powazniejszych problemow.

Placéwki wsparcia dziennego zapewniajg specjalistyczne wsparcie dzieciom
i mlodziezy

Na terenie gminy Srem funkcjonujg 2 placéwki wsparcia dziennego, obie
prowadzone przez podmioty inne niz gmina i dzialajgce w formie
specjalistycznej. tgcznie dysponujg 40 miejscami, a przecietna liczba dzieci
objetych wsparciem wynosi ok. 40. W 2025 roku na ich funkcjonowanie przeznaczono
126,4 tys. zt. Sg to — Swietlica Socjoterapeutyczna prowadzona przez Fundacje
Familia, oferujgca dzieciom opieke po lekcjach, pomoc w nauce, positki i wsparcie
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psychologiczne, oraz Swietlica Socjoterapeutyczna dla dzieci i miodziezy
4ISKRA” prowadzona przez Fundacje na Rzecz Rewaloryzacji Miasta Srem
zapewniajgca pomoc opiekunczo-wychowawczg, wsparcie Ww nauce, zajecia
edukacyjno-profilaktyczne i organizacje czasu wolnego.

System ustug dla rodzin w Sremie w latach 2023-2025 stopniowo ewoluuje
w kierunku bardziej kompleksowego i srodowiskowego modelu wsparcia,
niewatpliwie jest to zastuga powstania Centrum Ustug Spotecznych, poszerzenia
mozliwosci organizacyjnych i rozbudowywania katalogu ustug spotecznych
wspierajacych rodziny w kryzysie. Obok asystentury rodzinnej rozwijane sa
ustugi psychologiczne, terapeutyczne, rehabilitacyjne i interwencyjne, a coraz
wieksze znaczenie ma rownoczesna praca z dzieckiem, rodzicami i calym
otoczeniem rodzinnym.

3.3. Skala zapotrzebowania dzieci i rodzin z dzieCmi wymagajgcymi wsparcia, w tym
dzieci z niepetnosprawnoscig na rozne typy ustug spotecznych

W celu zidentyfikowania potrzeb dzieci i rodzin z dzie¢mi wymagajgcymi wsparcia
w zakresie réznych typow ustug spotecznych poproszono o opinie eksperckg trzech
przedstawicieli podmiotéw, ktére na co dzieh zajmujg sie obszarem wsparcia rodzin
z dzieémi: Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Sremie, Pionu Edukadiji i Polityki
Spotecznej Urzedu Miejskiego w Sremie i Zespotu Poradnictwa Specjalistycznego
dla Dziecka i Rodziny Centrum Ustug Spotecznych w Sremie. Gtéwne wnioski
Z analizy opinii zaprezentowano ponize;.

Potrzeby rodzin maja coraz czesciej charakter zlozony i wymagaja
diugofalowego wsparcia

Z doswiadczen specjalistéw pracujgcych z rodzinami wynika, ze problemy opiekunczo-
wychowawcze, edukacyjne, zdrowotne i finansowe czesto wystepujg jednoczesnie
i wzajemnie, negatywnie na siebie oddziatujg. Oznacza to, ze czes$¢ rodzin wymaga
nie pojedynczej interwenciji, ale dtuzszej pracy prowadzonej rownolegle przez rézne
stuzby i instytucje. Szczegdlne znaczenie ma wzmacnianie funkcji opiekunczo-
wychowawczych rodziny oraz pomoc umozliwiajgca dziecku pozostawanie i rozwaj
w naturalnym srodowisku rodzinnym.

Najwieksze zapotrzebowanie dotyczy wsparcia psychologicznego,
psychoterapeutycznego i psychiatrycznego

We wszystkich analizowanych materiatach powtarza sie potrzeba zwiekszenia
dostepu dzieci i mtodziezy do pomocy w zakresie zdrowia psychicznego. Zgtaszane
sg trudnosci emocjonalne, psychiczne, adaptacyjne, komunikacyjne i spoteczne,
a istotng barierg pozostaje ograniczona dostepnosé psychologdéw, psychiatrow
dzieciecych, psychoterapeutow i innych specjalistow oraz dtugi czas oczekiwania
na pomoc. Urzad Miejski wskazuje wsparcie psychologiczne i psychiatryczne dzieci
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i miodziezy jako jeden z najstabiej zaspokojonych obszarow lokalnego systemu
wsparcia.

Rosngca liczba zgltoszen do Poradni wskazuje na duze zapotrzebowanie
na diagnostyke i pomoc specjalistycznag

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna obserwuje stale rosngcg liczbe zgtoszen
dotyczgcych  probleméow  emocjonalnych,  psychicznych,  komunikacyjnych,
spotecznych i edukacyjnych dzieci. Przy obecnym stanie kadrowym tej instytucji,
wynoszgcym 10,5 etatu oraz obstudze mieszkancow czterech gmin, mozliwosci
udzielania pomocy oceniane sg jako niewystarczajgce w stosunku do skali potrzeb.
Rodzice wskazujg rowniez na ograniczony dostep do psychologéw i pedagogow
szkolnych.

Rodzice potrzebuja wsparcia w rozwijaniu kompetenciji
opiekunczo-wychowawczych

Istotnym obszarem zapotrzebowania sg ustugi kierowane bezposrednio do rodzicéw.
Specjalisci zwracajg uwage m.in. na trudnosci w konsekwentnym stawianiu dzieciom
granic, organizowaniu ich czasu wolnego, rozpoznawaniu potrzeb dziecka oraz
budowaniu prawidtowych relacji rodzinnych. Wskazuje to na potrzebe pedagogizacji
rodzicéw, treningdbw umiejetnosci wychowawczych, poradnictwa rodzinnego oraz
wsparcia psychologicznego i terapeutycznego dla catego systemu rodziny.

Rodziny wychowujace dzieci z niepetnosprawnosciami potrzebuja utatwionego
dostepu do specjalistow

Rodziny dzieci z niepetnosprawnosciami sg obejmowane wsparciem wielu lokalnych
instytucji, jednak nadal wystepujg niezaspokojone potrzeby. Dotyczg one przede
wszystkim dostepu do psychologow, logopeddw, lekarzy specjalistow i terapeutow
rodzinnych. Dodatkowym obcigzeniem sg wysokie koszty ustug specjalistycznych
Swiadczonych komercyjnie, co moze ogranicza¢ mozliwos¢ zapewnienia dziecku
kompleksowej terapii i rehabilitaciji.

Potrzebne sa takze dziatania profilaktyczne i sSrodowiskowe dla dzieci
oraz calych rodzin

Diagnoza wskazuje, ze system wsparcia powinien rozwija¢ nie tylko ustugi
interwencyjne, ale rowniez dziatania zapobiegajgce pogtebianiu sie problemow.
Dotyczy to przede wszystkim zaje¢ profilaktycznych, edukacyjnych i sSrodowiskowych
oraz atrakcyjnych form spedzania czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy. Takie
dziatania mogg wspiera¢ rodziny w codziennym funkcjonowaniu, wzmacnia¢ relacje
oraz umozliwia¢ wczesniejsze rozpoznawanie pojawiajgcych sie trudnosci.
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Skutecznos¢ wsparcia zalezy od dostepnosci specjalistow i wspotpracy
miedzyinstytucjonalnej

Mocng strong lokalnego systemu jest wspodtpraca pomiedzy instytucjami, jednak jej
skutecznos¢ ograniczajg przede wszystkim bariery kadrowe, finansowe
oraz wydiuzony czas oczekiwania na czes¢ swiadczen. Dalszego wzmocnienia
wymaga wspotpraca CUS, placowek oswiatowych, Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej, instytucji z zakresu ochrony zdrowia i organizacji pozarzadowych,
tak aby rodzina otrzymywata mozliwie spojne i skoordynowane wsparcie.

3.4. Whnioski i rekomendacje dziatan na rzecz dzieci i rodzin z dzieémi
wymagajgcymi wsparcia, w tym dzieci z niepetnosprawnoscig

1) Ztozonosé probleméw rodzin wymaga diugofalowej i skoordynowanej
pracy z catym systemem rodzinnym. Trudnosci opiekunczo-wychowawcze,
zdrowotne, edukacyjne, emocjonalne i materialne czesto wspodtwystepuja
i wzajemnie sie nasilajg. Jednoczesnie w 2025 roku wzrosta liczba rodzin
korzystajgcych z pomocy z powodu bezradnosci opiekunczo-wychowawczej,
co potwierdza potrzebe rozwijania ustug wykraczajgcych poza wsparcie
finansowe. W tej sytuacji nalezy rozwija¢ model dtugofalowej pracy z rodzing,
oparty na indywidualnym planie wsparcia i wspotpracy asystenta rodziny,
pracownika socjalnego, psychologa, szkoty, placéwek ochrony zdrowia i innych
specjalistow. W rodzinach wieloproblemowych zasadne jest wskazanie osoby
koordynujgcej caty proces pomocy lub dziatanie w formule juz praktykowanym
przez CUS — Partnerskich Zespotow Kooperacyjnych.

2) Najwieksza luka dotyczy dostepu dzieci i rodzin do wsparcia w zakresie
wzmochienia zdrowia psychicznego. Jednym z najstabiej zaspokojonych
obszaréw jest dostep do psychologow, psychoterapeutow i psychiatrow
dzieciecych. Wzrasta liczba zgtoszen dotyczgcych problemoéw emocjonalnych,
psychicznych, spotecznych i edukacyjnych, a ograniczenia kadrowe i dtugi czas
oczekiwania utrudniajg szybkie rozpoczecie pomocy. Rekomenduje sie
zwiekszenie lokalnej dostepnosci pomocy psychologicznej
i psychoterapeutycznej dla dzieci oraz rodzin, ze szczegdlnym uwzglednieniem
mozliwosci szybkiej konsultacji w sytuacji kryzysowej. Potrzebna jest rowniez
czytelna sciezka kierowania dziecka do psychiatry i innych specjalistow ochrony
zdrowia.

3) Wsparcie rodzicow powinno by¢é stalym elementem profilaktyki
probleméw rodzinnych. SpecjalisSci obserwujg trudnosci rodzicow m.in.
w stawianiu granic, komunikacji z dzieckiem, organizacji czasu wolnego,
rozpoznawaniu potrzeb dziecka | radzeniu sobie 2z problemami
wychowawczymi. Jednoczesnie dziatania wzmacniajgce kompetencije
rodzicielskie sg juz obecne w systemie, jednak w 2025 roku w poréwnaniu do
2023 roku majg one stosunkowo ograniczong skale i przyjmujg forme
okresowych warsztatow. Rekomenduje sie zapewnienie regularnej, catorocznej
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4)

5)

6)

7)

oferty edukacji i wsparcia rodzicielskiego np. w postaci ,szkoty dla rodzicow”,
zaréwno dla rodzin juz doswiadczajgcych trudnosci, jak i w formule
profilaktycznej, dostepnej dla wszystkich zainteresowanych rodzicéw.
Asystentura rodziny wymaga utrzymania i dalszego rozwoju. Asystent
rodziny pozostaje podstawowg wustugg Srodowiskowg dla rodzin
przezywajgcych trudnosci opiekunczo-wychowawcze. W 2025 roku zadania
z zakresu pracy z rodzing realizowane byty w ramach 4 etatow asystentow
rodziny. W zwigzku z rotacjg kadrowg w ciggu roku prace na tych stanowiskach
wykonywato tgcznie 5 asystentéw rodziny, a przecietny czas pracy z rodzing
wynosit 20 miesiecy, co pokazuje, ze poprawa funkcjonowania rodzin czesto
wymaga dtugotrwatego procesu. Rekomenduje sie utrzymanie dostepnosci
asystentury rodzinnej irozwijanie mozliwosci bardziej intensywnej pracy
z rodzinami o szczegolnie ziozonych problemach. Ustuga powinna by¢
powigzana z poradnictwem psychologicznym, terapig rodzinng i wsparciem
pedagogicznym.

Rodziny dzieci z niepetnosprawnosciami potrzebujg bardziej
kompleksowego | dostepnego wsparcia. Pomimo funkcjonowania
specjalistycznych ustug rehabilitacyjnych i rozwojowych rodziny nadal wskazujg
na trudnosci w dostepie do psychologéw, logopeddw, lekarzy specjalistow
i terapeutow rodzinnych. Barierg sg rowniez wysokie koszty korzystania z ustug
komercyjnych. Rekomendowany jest rozwdj kompleksowych pakietow ustug
dla dziecka =z niepetnosprawnoscig i jego rodziny, tgczgcych terapie
i rehabilitacje dziecka ze wsparciem psychologicznym, edukacyjnym
i poradniczym dla rodzicow oraz opiekundw.

Placowki wsparcia dziennego sg waznym narzedziem profilaktyki i pracy
srodowiskowej. W gminie funkcjonujg dwie specjalistyczne placéwki wsparcia
dziennego dysponujgce fgcznie 40 miejscami. Zapewniajg one opieke
po zajeciach szkolnych, pomoc edukacyjng, wsparcie psychologiczne
i organizacje czasu wolnego dzieci znajdujgcych sie w trudniejszej sytuaciji.
Rekomendowana jest poprawa dostepnosci placoéwek wsparcia dziennego oraz
innych Srodowiskowych form pracy z dzie¢mi, zwtaszcza w godzinach
popotudniowych. Warto uwzgledni¢ mozliwos¢ docierania z takg ofertg rowniez
do dzieci i rodzin zamieszkujgcych tereny wiejskie.

Wysoka liczba dzieci doswiadczajacych przemocy wymaga dalszego
wzmacniania specjalistycznej pomocy. W 2025 roku ws$rod os6b
doswiadczajgcych przemocy domowej objetych procedurg ,Niebieskie Karty”
znajdowato sie 254 dzieci. Skala ta wskazuje na potrzebe utrzymywania nie
tylko dziatan interwencyjnych, ale réwniez dtugofalowego wsparcia dziecka
i rodziny po zakonczeniu bezposredniej interwencji. Rekomendowany jest
rozwdj specjalistycznego wsparcia psychologicznego i terapeutycznego
dla dzieci doswiadczajgcych lub bedgcych swiadkami przemocy oraz pomoc
dla rodzica niekrzywdzgcego. Wazne jest zapewnienie ciggtosci pomocy takze
po zakonczeniu procedury ,Niebieskie Karty”.
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8)

9)

Konieczna jest wczesniejsza identyfikacja i docieranie do rodzin, zanim
ich problemy osiagng poziom kryzysu. Lokalna oferta stopniowo rozwija
dziatania profilaktyczne i Srodowiskowe, jednak eksperci wskazujg na potrzebe
ich dalszego rozszerzania. Dotyczy to zarédwno pracy z rodzicami, jak
i dostepnych lokalnie aktywnosci dla dzieci i mtodziezy. Nalezy zwiekszac
udziat ustug niskoprogowych i profilaktycznych, dostepnych dla rodzin
niekorzystajgcych z pomocy spotecznej — warsztatow rodzinnych, konsultacji,
grup rodzicielskich, zaje¢ dla dzieci oraz dziatan integracyjnych
i Srodowiskowych.

Rosnace koszty pieczy zastepczej zwiekszaja znaczenie dzialan
zapobiegajacych oddzieleniu dziecka od rodziny, tam gdzie rodzina
po uporaniu sie z kryzysami rokuje na stworzenie bezpiecznych
warunkow dla dziecka. W 2025 roku w pieczy zastepczej przebywato 83 dzieci
z terenu gminy Srem, a wzrost wydatkéw wynikat m.in. z diuzszego pobytu
czesci dzieci poza rodzing biologiczng. Priorytetem powinno by¢ mozliwie
wczesne i intensywne wspieranie rodzin zagrozonych  kryzysem
opiekunczo-wychowawczym, aby ogranicza¢ ryzyko umieszczenia dziecka
w pieczy zastepczej, a w przypadku dzieci juz umieszczonych poza rodzing,
wspierac rodzicow w odzyskaniu zdolnosci do sprawowania opieki.

10)System posiada wiele zasob6w, ale wymaga lepszej koordynacji. W gminie

funkcjonuje rozbudowana sie¢ podmiotéw i ustug, jednak ograniczenia
kadrowe, finansowe i czas oczekiwania na pomoc utrudniajg skuteczne
odpowiadanie na wszystkie potrzeby rodzin. Szczegdlnego znaczenia nabiera
wspotpraca CUS, placowek os$wiatowych, Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej, placowek ochrony zdrowia oraz organizacji pozarzgdowych.
Rekomenduje sie wzmocnienie mechanizméw koordynowania pomocy,
wymiany informacji o dostepnych ustugach oraz  skutecznego
i odpowiedzialnego nawigowania rodzin pomiedzy instytucjami. Dla
mieszkanca system pomocy powinien tworzy¢ mozliwie czytelng Sciezke
,0d rozpoznania problemu do uzyskania wtasciwego wsparcia”.

11)Obszarem wymagajacym podejmowania dedykowanych dziatan

sa problemy zwigzane z nieprawidlowymi nawykami zywieniowymi,
ryzykiem otylosci, ograniczong aktywnoscia fizyczng oraz
wspotwystepujacymi wadami postawy. Dlatego rekomenduje sie rozwoj
zintegrowanych ustug wspierajgcych zdrowy rozwdj fizyczny dzieci i mtodziezy,
taczgcych indywidualng aktywnos¢ ruchowa, fizjoterapie, poradnictwo
zywieniowe oraz wsparcie psychologiczne. Tego typu ustuga powinna
obejmowac diagnoze potrzeb dziecka, bezpieczne i dostosowane do jego
mozliwosci zajecia ruchowe, korekcje wad postawy, edukacje zywieniowa,
wzmacnianie motywacji do zmiany stylu zycia oraz prace z rodzicami w zakresie
utrwalania zdrowych nawykéw w srodowisku domowym.
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Propozycje w zakresie rozwoju nowych ustug spotecznych lub uzupetnienia juz
istniejacych ustug dla dzieci i rodzin w gminie Srem
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tatwo dostepny punkt
wsparcia psychologicznego
dla dzieci i rodzicow

Mozliwos¢ szybkiej konsultaciji bez
dtugiego oczekiwania, réwniez w
sytuacji pojawienia sie pierwszych
trudnosci.

o

e

o

E-)o

Terapia rodzinna oraz
poradnictwo dla rodzin, par
i rodzicow

Umozliwiajgce prace nad problemem
w catym systemie rodzinnym, a nie
wytacznie z dzieckiem.

Lokalna ustuga interwencji
kryzysowej dla dzieci i
rodzin

Zapewniajgca szybkg pomoc
psychologiczng oraz sprawne
skierowanie do psychiatry lub innego
specjalisty w przypadku powaznego
kryzysu.

Stata ustuga treningu

Cykliczne, catoroczne warsztaty

o o kompetencji rodzicielskich dotyczgce komunikaciji, granic, emocji,
{QIVALQ\ w formule ,,Szkoty dla wiezi, probleméw wychowawczych i
|.IJ |JJ [[I]\ )I]]\ Rodzicéw” odbywajacej sie | potrzeb rozwojowych dzieci.
cyklicznie
Klub Rodzinny Ustuga spoteczna dla rodzin z dzie¢mi
O do 5. roku zycia zagrozonych

wykluczeniem spotecznym. Bezpieczng
przestrzen do wspdélnego spedzania
czasu dla dzieci i rodzicéw, warsztaty
rozwojowe dla dzieci oraz doradztwo i
pomoc w codziennych wyzwaniach
opiekunczo-wychowawczych dla
rodzicow i opiekundw.

Intensywna praca z rodzing
w srodowisku réwniez
w oparciu o Partnerskie

Rozwiniecie asystentury rodzinnej
dla rodzin wieloproblemowych,
wymagajgcych czestszego i bardziej

O Zespoly Kooperacyjne kompleksowego wsparcia.
<«
— Koordynator wsparcia Pomoc w organizowaniu i tgczeniu
-O- rodziny ustug CUS, szkoty, Poradnia
= Psychologiczno-Pedagogiczna,

podmioty systemu ochrony zdrowia i
innych instytucji w szczegolnie
ztozonych przypadkach.

Poszerzona sie¢ placéwek
wsparcia dziennego, w tym
placéwek wsparcia
dziennego w formie
podwoérkowej dla dzieci i
miodziezy

Wieksza liczba miejsc oraz dostepnos¢
zaje¢ opiekunczych,
socjoterapeutycznych, edukacyjnych i
integracyjnych, w tym dla dzieci z
obszarow wiejskich.
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Mobilne i Srodowiskowe
ustugi dla rodzin z terenéw
wiejskich

Konsultacje psychologa, pedagoga,
terapeuty lub pracownika rodzinnego
realizowane blizej miejsca
zamieszkania.

Kompleksowe wsparcie

Wsparcie tgczgce rehabilitacje i terapie

v — dzieci dziecka z poradnictwem
v — z niepetnosprawnosciami i psychologicznym, logopedycznym,
j - ich rodzin pedagogicznym i rodzinnym.
Grupy wsparcia i Ustugi wspierajgce radzenie sobie
O O o poradnictwo dla rodzicéw z obcigzeniem opiekunczym,
m 6 \ oraz opiekunéw dzieci z wzmachniajgce samodzielnos¢ dziecka i
)[[} h| b niepetnosprawnosciami podnoszgce wiedze o dostepnym
systemie pomocy
Specjalistyczne wsparcie Psychoterapia, pomoc psychologiczna
O00O0 dzieci doswiadczajacych i praca z rodzicami potgczone z

przemocy domowej

dziataniami interwencyjnymi.

Profilaktyczne ustugi
srodowiskowe dla catych
rodzin

Zajecia integracyjne, rodzinne i
edukacyjne oraz organizacja
konstruktywnych form wspdlnego
spedzania czasu, dostepne réwniez dla
rodzin, ktére nie sg klientami pomocy
spotecznej.

Rodzina Wspierajaca

Rodzina wspierajgca to bliscy, sgsiedzi
lub inne osoby pomagajgce radzi¢
sobie z trudnosciami w opiece nad
dzieémi, prowadzeniu domu oraz w
zyciu codziennym. Jej celem jest
aktywizowanie i dawanie dobrego
przyktadu, a nie wyreczanie.
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4. Karta diagnostyczna — Osoby z zaburzeniami psychicznymi
i w kryzysie psychicznym

Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) definiuje zdrowie psychiczne jako ,stan
dobrego samopoczucia, w ktorym jednostka moze realizowa¢ swéj wilasny
potencjal, radzi¢ sobie z normalnymi stresami zycia, pracowaé produktywnie
i wnosié¢ wkiad w spotecznos$é¢°. Art. 3 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie
zdrowia psychicznego (tj. Dz. U. 2024, poz. 917) definiuje pojecie osoby
z zaburzeniami psychicznymi. Zgodnie z tym przepisem do oséb z takimi zaburzeniami
zalicza sie:

= 0sobe chorujgcg psychicznie (wykazujgca zaburzenia psychotyczne),

= o0sobe uposledzong umystowo,

= osobe wykazujgcg inne zaktdécenia czynnosci psychicznych, ktére zgodnie
ze stanem wiedzy medycznej zaliczane sg do zaburzen psychicznych,
a osoba ta wymaga sSwiadczen zdrowotnych lub innych form pomocy
i opieki niezbednych do zycia w srodowisku rodzinnym lub spotecznym?’.

4.1. Demografia i sytuacja spoteczna oséb z zaburzeniami psychicznymi

X Problemy ze zdrowiem psychicznym wsréd mieszkancéw gminy — dane
szacunkowe

Zaburzenia psychiczne to ztozony i narastajgcy problem zdrowotny oraz spoteczny,
ktéry dotyka znaczng czes$¢ spoteczenstwa, wedtug ogolnopolskiego badania EZOP
112 nawet 26,46% Polakéw doswiadczato w swoim Zzyciu przynajmniej jednego
zaburzenia psychicznego, a niemal 8% populacji boryka sie z nimi w ujeciu rocznym.
W przeliczeniu na wojewodztwo wielkopolskie oznacza to ponad 926 tys. osob
z doswiadczeniem zaburzen psychicznych. Dominujgcymi formami zaburzen sa:
uzaleznienia od alkoholu, leki, fobie swoiste, depresje oraz zaburzenia zachowania?3.

Przeliczajgc wskazane powyzej wielkosci procentowe, mozna przyjac, ze w 2025
roku, w gminie Srem, ok. 11218 mieszkancéw doswiadczyto kryzyséw
psychicznych w ciggu swojego zycia, a 3 389 mieszkancéw doswiadczyto
zaburzen psychicznych w ciggu roku.

20 Wielkopolski Plan Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych na lata 2023-2026, s. 118.
210bwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 14 czerwca 2024 r. w _sprawie
ogtoszenia jednolitego tekstu ustawy o ochronie zdrowia psychicznego, dostep 15.07.2026.
22Kompleksowe badanie stanu zdrowia psychicznego spoteczenstwa i jego uwarunkowan” (EZOP II)
jest kontynuacjg i rozszerzeniem badania ,Epidemiologia zaburzeh psychiatrycznych i dostepnos¢
psychiatrycznej opieki zdrowotnej” (EZOP 1), przeprowadzonego na probie oséb w wieku 18-64 lat. Cyt
za: Wielkopolski Plan Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych na lata 2023-2026, s. 131.
2Kompleksowe badanie stanu zdrowia psychicznego spoteczenstwa i jego uwarunkowan” (EZOP II)
jest kontynuacjg i rozszerzeniem badania ,Epidemiologia zaburzeh psychiatrycznych i dostepnos¢
psychiatrycznej opieki zdrowotnej” (EZOP 1), przeprowadzonego na probie oséb w wieku 18-64 lat. Cyt
za: Wielkopolski Plan Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych na lata 2023-2026, s. 131.
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QA Leczenie psychiatryczne i leczenie uzaleznien

Aby uzupetni¢ perspektywe spoteczng dotyczaca sytuacji oséb z zaburzeniami
psychicznymi o dane z zakresu ochrony zdrowia, poproszono NFZ
o udostepnienie ogdélnych statystyk dotyczacych leczenia psychiatrycznego
realizowanego w latach 2023-2025 przez mieszkancéw Sremu.

Dane z systemu ochrony zdrowia wskazujg na dwa odmienne kierunki zmian: malejgca
liczbe dorostych korzystajgcych z leczenia psychiatrycznego i leczenia uzaleznien oraz
wyrazny wzrost liczby dzieci i mtodziezy objetych takg pomocag. Szczegdlnie istotny
z perspektywy LPDI jest wzrost o blisko 36% w grupie pacjentow do 18. roku zycia
oraz brak leczenia przez zespo6t leczenia srodowiskowego (domowego) dla tej grupy
wiekowej, co przemawia za wzmacnianiem lokalnych, tatwo dostepnych form wsparcia
psychicznego swiadczonych mozliwie blisko miejsca zamieszkania.

Spadek liczby dorostych mieszkancow korzystajacych z leczenia
psychiatrycznego i leczenia uzaleznien

W latach 2023-2025 liczba dorostych mieszkancéw gminy Srem leczonych w ramach
opieki psychiatrycznej, leczenia uzaleznien oraz programu pilotazowego Centrow
Zdrowia Psychicznego zmniejszyta sie z 1 269 oséb w 2023 roku do 1 205 w 2024
roku i 1 043 w 2025 roku, co oznacza spadek liczby pacjentéw o okoto 18% w ciggu
dwoéch lat. We wszystkich analizowanych latach wiekszo$¢ pacjentow stanowity
kobiety — w 2025 roku byto to 675 kobiet i 368 mezczyzn. Spadek liczby leczonych
byt przy tym wyrazniejszy wsrod mezczyzn niz kobiet. Dane wskazujg na znaczgcag
skale korzystania przez dorostych mieszkancow z systemu ochrony zdrowia
psychicznego, mimo obserwowanego w ostatnich latach spadku liczby pacjentéw.

W leczeniu dorostych dominuje pomoc ambulatoryjna, przy jednoczesnym
znaczacym wykorzystaniu opieki stacjonarnej

W 2025 roku najczesciej wykazywang formg leczenia dorostych byto leczenie
w poradni — 526 os6b w zakresie psychiatrii i 194 w zakresie leczenia uzaleznien.
Z leczenia szpitalnego korzystato odpowiednio 1151 51 oséb, a z oddziatéw dziennych
— 40 i 18 oséb. Jednoczesnie 188 osdéb korzystato z psychiatrycznego zaktadu
lub oddziatu pielegnacyjno-opiekunczego, natomiast leczeniem Srodowiskowym
(domowym) objeto jedynie 7 oséb. Dane wskazujg wiec na niewielki zakres
wykorzystania sSrodowiskowych form opieki w poréwnaniu z leczeniem ambulatoryjnym
i szpitalnym.

Wyraznie wzrasta liczba dzieci i milodziezy korzystajgcych 2z opieki
psychiatrycznej

Odmienny trend widoczny jest wéréd mieszkancéw do 18. roku zycia. Liczba dzieci
i mtodziezy korzystajgcych z leczenia psychiatrycznego i leczenia uzaleznieh wzrosta
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Z 269 os6b w 2023 roku do 353 w 2024 roku i 365 w 2025 roku, czyli o blisko 36%
w stosunku do 2023 roku. W 2025 roku wiekszg grupe stanowili chtopcy — 208 oséb
wobec 157 dziewczat. Wiekszos¢ leczonych stanowita mtodziez w wieku 11-17 lat —
219 oséb (60%), natomiast 146 pacjentow miato mniej niz 11 lat. Dane potwierdzajg
rosngce znaczenie problemow zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy oraz potrzebe
zapewnienia fatwo dostepnego wsparcia na mozliwie wczesnym etapie kryzysu
psychicznego.

Pomoc dla dzieci i mtodziezy to w duzej mierze leczenie ambulatoryjne

W 2025 roku zdecydowanie najczesciej wykazywang formg pomocy dzieciom
i mtodziezy byto ambulatoryjne leczenie psychiatryczne w poradni — odnotowano
424 osoby korzystajgce z tej formy Swiadczen. Leczenie szpitalne obejmowato 16
0sOb, a 12 oso6b korzystato z izby przyje¢, nie wykazano natomiast leczenia
na oddziale dziennym. Leczenie uzaleznien w przypadku dzieci i mtodziezy miato
niewielkg skale — w poradni odnotowano 5 oséb.

4.2. Ustlugi dedykowane osobom z zaburzeniami psychicznymi i w Kkryzysie
psychicznym (instytucjonalne i sSrodowiskowe)

Oferta lokalnego systemu wsparcia spotecznego stopniowo staje sie coraz
bardziej zr6znicowana

W latach 2023-2025 system wsparcia osdb z zaburzeniami psychicznymi
w gminie Srem staje sie wyraznie zréznicowany. Obok specjalistycznych ustug
opiekunczych, ktérymi w 2025 roku objeto 85 oséb, rozwijane sg nowe formy pracy
Srodowiskowej: asystent w kryzysie psychicznym, pomoc psychologiczna dla dzieci
i mtodziezy, grupy wsparcia dla rodzin, mobilne rozmowy wspierajgce oraz dziatania
samopomocowe i psychoedukacyjne. Kierunek ten sprzyja swiadczeniu pomocy blizej
miejsca zamieszkania nie tylko osobom z rozpoznanymi zaburzeniami psychicznymi,
lecz réwniez doswiadczajgcym kryzysodw emocjonalnych i ich najblizszemu otoczeniu.
Jednak wraz ze wzrostem liczby odbiorcow specjalistycznych ustug
opiekunczych zmniejsza sie liczba godzin przypadajacych przecietnie na jedng
osobe, co warto uwzglednic przy dalszej ocenie dostepnosci i adekwatnosci tej ustugi.

Rosnie liczba os6b korzystajagcych ze specjalistycznych ustug opiekunczych,
przy jednoczesnym spadku liczby realizowanych godzin tego wsparcia

Podstawowg formg srodowiskowego wsparcia oséb z zaburzeniami psychicznymi
pozostajg specjalistyczne ustugi opiekuncze $Swiadczone w miejscu
zamieszkania. W 2023 roku objeto nimi 65 oséb, w 2024 roku — 72 osoby, a w 2025
roku juz 85 os6b, co oznacza wzrost liczby odbiorcéw o ok. 31% w ciggu dwéch lat.
Jednoczeénie liczba wykonanych godzin zmniejszyta sie z 30 020,5 godz. w 2023
roku do 27 370,5 godz. w 2025 roku. Oznacza to, ze przy rosngcej liczbie osob
korzystajgcych z ustugi zmniejsza sie przecietny wymiar wsparcia przypadajacy
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na jednego odbiorce — z ok. 462 godzin rocznie w 2023 roku do ok. 322 godzin w
2025 roku. Ustugobiorcami sg przede wszystkim osoby samotnie gospodarujgce, co
dodatkowo podkresla znaczenie tej formy pomocy dla utrzymania samodzielnego
funkcjonowania w srodowisku.

Rosng koszty jednostkowe specjalistycznego wsparcia srodowiskowego

Cena jednej godziny specjalistycznych ustug opiekuiczych wzrosta z 42 zt w 2023
roku, przez 46,60 zt w 2024 roku, do 49 zt w 2025 roku. tgczne wydatki wyniosty
odpowiednio ok. 1,26 min zt, 1,40 min zt i 1,34 min zi. Pomimo zmniejszenia liczby
wykonywanych godzin utrzymuje sie wiec wysoki poziom nakfadéw na te forme
pomocy. Realizacja ustug podlega regularnemu monitoringowi — w miejscu
zamieszkania odbiorcow przeprowadzono 195 kontroli w 2023 roku, 139 w 2024
roku i 132 w 2025 roku.

Srodowiskowy Dom Samopomocy zapewnia state dzienne wsparcie osobom
z réznymi rodzajami zaburzen psychicznych

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Sremie funkcjonuje jako osrodek wsparcia
dziennego typu A, B i C, kierowany odpowiednio do oséb przewlekle psychicznie
chorych, oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng oraz os6b z innymi przewlektymi
zaburzeniami czynnosci psychicznych. Placowka zapewnia ustugi bytowe, opiekuncze
i terapeutyczne, wspierajgc uczestnikdw w codziennym funkcjonowaniu i mozliwie
samodzielnym zyciu w $rodowisku. W 2023 roku SDS dysponowat 50 miejscami,
a w ciggu roku wsparciem objeto 53 osoby. W kolejnych latach liczba uczestnikéw
utrzymywata sie na zblizonym poziomie — 56 osob w 2024 roku i 54 osoby w 2025
roku. Dane wskazujg na state zapotrzebowanie na te forme srodowiskowego wsparcia,
obejmujgcego corocznie ponad 50 mieszkancow wymagajgcych regularnej pomocy
w ciggu dnia.

Rozwijana jest srodowiskowa pomoc osobom przezywajacym kryzys
psychiczny

Od 2024 roku waznym uzupetnieniem systemu jest asystent wsparcia w kryzysie
psychicznym, pomagajgcy osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom
w codziennym funkcjonowaniu, organizacji zycia, radzeniu sobie z trudnosciami
rodzinnymi, spotecznymi i zdrowotnymi oraz realizowaniu zalecen terapeutycznych.
W 2024 roku z ustugi skorzystato 11 oséb w wymiarze 286 godzin, natomiast w 2025
roku 28 oséb w wymiarze 718 godzin. Ponad dwukrotny wzrost liczby odbiorcéw
wskazuje na rozwijanie tego rodzaju indywidualnego, sSrodowiskowego wsparcia jako
uzupetnienia specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi.
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Czes¢ oferty wsparcia zdrowia psychicznego dedykowana jest dzieciom
i mtodziezy

W 2025 roku rozwinieto rowniez ustugi kierowane do mtodszych mieszkancow.
Ze wsparcia psychologa dla dzieci i mtodziezy do 18. roku zycia skorzystaty 183
osoby, dla ktérych przewidziano tgcznie 1 322 godziny pomocy. Uzupetnieniem byta
edukacyjno-rozwojowa grupa wsparcia dla miodziezy w wieku 12-15 Iat,
obejmujgca 12-15 uczestnikow i 108 godzin zajec, zatozono, ze wraz z ich najblizszym
otoczeniem wsparcie moze obja¢ tgcznie okoto 60 osob. Ustugi te majg charakter
zaréwno interwencyjny, jak i profilaktyczny — dotyczg trudnosci emocjonalnych,
sytuacji kryzysowych oraz problemoéw rodzinnych, szkolnych i réwiesniczych.

Wsparcie obejmuje takze rodziny i najblizsze otoczenie os6b z zaburzeniami
psychicznymi

Oferta nie ogranicza sie tylko do osoby doswiadczajgcej trudnosci psychicznych.
W 2025 roku realizowano grupe wsparcia dla rodzin, ukierunkowang na zwiekszenie
kompetencji w zakresie pomocy osobom bliskim z zaburzeniami psychicznymi.
Zaplanowano 108 godzin zaje¢ dla 30 osdéb. Jest to istotny kierunek, poniewaz
wzmachnia zasoby rodziny i jej zdolnos¢ do wspierania osoby chorujgcej w codziennym
funkcjonowaniu i procesie zdrowienia.

Rozwijane s3g réwniez ustugi przeciwdziatajgce samotnosci i kryzysom
emocjonalnym

W 2025 roku 20 oséb powyzej 60. roku zycia, przede wszystkim samotnych,
pozostajgcych w zatobie lub pozbawionych wsparcia rodziny, skorzystato z mobilnych
rozméw wspierajgcych w tgcznym wymiarze 221 godzin. Uzupetnieniem lokalnej
oferty sg dziatania Klubu Rodzinno-Sagsiedzkiego ,Na Chopina”, w ramach ktérego
prowadzone sg warsztaty psychoedukacyjne, ,Strefa Rodzica” oraz grupa
samopomocowa dla os6b w kryzysie emocjonalnym. Poszerza to system
o dziatania profilaktyczne i niskoprogowe, dostepne przed wystgpieniem
lub pogtebieniem powazniejszego kryzysu.

4.3. Skala zapotrzebowania o0sOb z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie
psychicznym na rézne typy ustug spotecznych

Opinie lokalnych specjalistow i przedstawicieli podmiotéw, w ktoérych pracuje sie

z mieszkancami w kryzysach psychicznych i doswiadczajgcych zaburzen
psychicznych wskazujg, ze zapotrzebowanie na wsparcie oséb z zaburzeniami
psychicznymi i doswiadczajacych kryzysow psychicznych jest znaczne

i obejmuje zaréwno pomoc specjalistyczng, jak i ustugi sSrodowiskowe,
interwencyjne oraz wsparcie rodzin i opiekunéw. Zwracano uwage, ze pomimo
rozwoju lokalnej oferty liczba oséb doswiadczajgcych kryzyséw psychicznych roénie,
a dostep do czesci ustug pozostaje niewystarczajgcy.
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Ograniczona dostepnos¢ psychologow, psychoterapeutéw i psychiatrow
pozostaje najwazniejszg luka

Najczesciej wskazywanym problemem jest niedostateczna dostepnosé
specjalistow zdrowia psychicznego. Dotyczy to psychiatréw, psychoterapeutow
oraz psychologdw, w szczegolnosci posiadajgcych kompetencje w zakresie
specjalistycznej diagnozy klinicznej. Problemem sg réwniez dtugie terminy
oczekiwania oraz trudnos$¢ w znalezieniu odpowiedniego specjalisty na terenie gminy
lub w jej bezposrednim otoczeniu. Wskazywano przy tym, ze potrzeby dotyczg
zarowno dzieci i mfodziezy, jak i os6b dorostych.

Potrzebne sg tatwo dostepne ustugi Srodowiskowe i mobilne

Istotng lukg jest niedostateczny rozwéj pomocy swiadczonej w miejscu zamieszkania
i najblizszym srodowisku osoby przezywajacej kryzys. Szczegdlne znaczenie ma
to dla oséb majgcych trudnosci w poruszaniu sie, mieszkancow z terenéw wiejskich
oraz 0sob, dla ktérych dojazd do specjalistycznej placéwki stanowi bariere. W opiniach
ekspertow wskazano potrzebe rozwoju mobilnej pomocy psychologicznej
i psychiatrycznej, ustug asystenckich i srodowiskowych, a takze mobilnego zespotu
interwencji kryzysowej. Brak takiej pomocy moze prowadzi¢ do opodzniania lub
przerywania leczenia, aw konsekwencji réwniez do ponownych hospitalizacji
psychiatrycznych.

Brakuje wsparcia w sytuacjach nagtego kryzysu oraz poza standardowymi
godzinami pracy

Z perspektywy przedstawiciela Zaktadu Opiekunczo-Leczniczego szczegolnie stabo
zabezpieczone sg potrzeby oséb wymagajgcych pomocy wieczorem, w nocy,
w weekendy lub przez krotki okres kilku dni. Obecne ustugi sSrodowiskowe majg
gtéwnie charakter dzienny, podczas gdy wystepowanie kryzyséw psychicznych nie
ogranicza sie do godzin funkcjonowania instytucji. Wskazano zatem potrzebe rozwoju
interwencji kryzysowej, ustug swiadczonych poza standardowymi godzinami
oraz krétkoterminowych form opieki i pomocy wytchnieniowej.

Rodziny i opiekunowie wymagaja odrebnego, dedykowanego im systemu
wsparcia

Znaczne zapotrzebowanie na wsparcie i pomoc dotyczy takze rodzin i opiekunow
0s6b z zaburzeniami psychicznymi. Opiekunowie niejednokrotnie sprawujg pomoc
przez catg dobe, co zwieksza ryzyko przecigzenia, rezygnacji z pracy zawodowej
i pogorszenia sytuacji catej rodziny. Jednoczesnie czesto nie posiadajg wystarczajgcej
wiedzy dotyczgcej przebiegu choréb psychicznych, sposobéw komunikowania sie
z osobg chorujgcg czy reagowania na trudne zachowania. Potrzebne sg zatem grupy
wsparcia prowadzone przez specjalistow, psychoedukacja, poradnictwo,
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latwiejszy dostep rodzin do konsultacji psychologicznych i psychiatrycznych
oraz opieka wytchnieniowa.

Wsparcie powinno mie¢ charakter ciggly, a nie wylgcznie projektowy

Rozwdj programow pomocy psychologicznej i grup wsparcia oceniany jest pozytywnie,
jednak czes¢ ustug ma charakter projektowy. Oznacza to, ze czas ich realizacji
i dostepnosé specjalistow sa uzaleznione od okresu finansowania, a nie
od rzeczywistego czasu trwania procesu diagnostycznego i terapeutycznego.
Utrudnia to zachowanie ciggtosci pomocy, szczegolnie istotnej w przypadku oséb
wymagajgcych dtugotrwatego leczenia. Problemem mogg by¢ rowniez czeste zmiany
specjalistow, ktore utrudniajg budowanie trwatej relacji terapeutyczne;j.

Samotnosc¢ i izolacja spoteczna zwiekszaja ryzyko kryzysow psychicznych

Doswiadczenia organizacji spotecznych wskazujg rowniez na znaczenie samotnosci
i izolacji spotecznej jako czynnikoéw sprzyjajacych pogorszeniu dobrostanu
psychicznego. Wsrdd osob starszych i osob z niepetnosprawnosciami obserwowane
sg gtebokie kryzysy psychiczne, lek i apatia, szczegolnie gdy ograniczenia zdrowotne
i bariery architektoniczne powodujg pozostawanie przez ditugi czas w domu.
Uzasadnia to rozwoj nie tylko specjalistycznej pomocy psychologicznej, ale takze
ustug przeciwdziatajgcych izolacji — pomocy srodowiskowej, aktywizacji spotecznej,
wsparcia w wychodzeniu z domu i budowaniu relacji.

Potrzebna jest lepsza koordynacja i czytelna informacja o dostepnej pomocy

Istotnym problemem jest rowniez rozproszenie informacji o dostepnych formach
pomocy. Zaréwno mieszkancy, jak i osoby zawodowo wspierajgce osoby w kryzysie
moga miec¢ trudnos$¢ w ustaleniu, gdzie i na jakich zasadach mozna uzyskac okreslong
ustuge. W materiatach wskazano potrzebe utworzenia aktualizowanej bazy
specjalistow i form wsparcia oraz silniejszej wspotpracy CUS, poradni zdrowia
psychicznego, placowek ochrony zdrowia i innych instytucji. Taki system mogtby petnic
funkcje lokalnego ,przewodnika” po dostepnej ofercie pomocy i utatwiaé szybkie
kierowanie mieszkanca do wiasciwej ustugi.

Rosngce potrzeby wymagajg réowniez wzmacniania kadr

Rozwdj ustug jest ograniczany nie tylko liczbg dostepnych specjalistow, ale réwniez
potrzebg dalszego podnoszenia ich kwalifikacji. Wskazywano m.in. na potrzebe
szkolen z zakresu specjalistycznej diagnozy klinicznej dzieci, miodziezy
i dorostych oraz zwiekszenia dostepu psychologéw do regularnej superwizji.
Wzmocnienie kompetencji kadr ma bezposrednie znaczenie dla jakosci swiadczonej
pomocy oraz mozliwosci odpowiadania na coraz bardziej ztozone potrzeby
mieszkancow.
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Najwieksze zapotrzebowanie dotyczy zwiekszenia dostepnosci psychiatrii,
psychoterapii i pomocy psychologicznej, ale diagnozowane potrzeby wykraczajg
znacznie poza sam dostep do specjalisty. Lokalny system powinien by¢ rozwijany
w kierunku ciggtego i skoordynowanego wsparcia srodowiskowego — obejmujgcego
pomoc mobilng, interwencje kryzysowa, ustugi asystenckie, wsparcie dla opiekunow,
przeciwdziatanie samotnosci oraz sprawne kierowanie mieszkancow po odpowiednig
forme pomocy. Szczegdlnego znaczenia nabiera zapewnienie ciggtosci realizacji
ustug, takze poza czasem realizacji projektow, oraz dostepnosci pomocy
dla mieszkancow terendw wiejskich i os6b majgcych trudnosci z dotarciem
do placowek.

4.4. Whnioski i rekomendacje dziatan na rzecz osob z zaburzeniami psychicznymi
I w kryzysie psychicznym

Najwazniejszym kierunkiem rozwoju powinno sta¢ sie zapewnienie ciggtosci ustug
i stworzenie jasnej Sciezki wsparcia, poczgwszy od profilaktyki i tatwo dostepnej
pomocy ,pierwszej potrzeby”, przez interwencje w kryzysie, az po dtugoterminowe
wsparcie srodowiskowe. Gtowna luka systemu nie dotyczy wytgcznie niedoboru
psychiatréw i psychoterapeutéw, dotyczy rowniez niewystarczajgcej dostepnosci
pomocy mobilnej i kryzysowej, wsparcia rodzin, koordynacji ustug oraz ich ciggtosci.
Jednoczesnie warto wzmacniaC juz istniejgce zasoby — specjalistyczne ustugi
opiekuncze, SDS, asystenta w kryzysie psychicznym oraz niskoprogowe formy
wsparcia, tak aby ogranicza¢ koniecznosS¢ korzystania z opieki instytucjonalnej
i umozliwia¢ mieszkancom jak najdiuzsze funkcjonowanie w swoim srodowisku.

1) Skala potrzeb jest znaczna i obejmuje zarébwno osoby doroste, jak i coraz
wiekszg grupe dzieci i mlodziezy. Problemy ze zdrowiem psychicznym mogg
dotyczyc istotnej czesci mieszkancow gminy. Na podstawie reprezentatywnych
danych z badania EZOPIl oszacowano, ze w 2025 roku ok. 3,4 tys.
mieszkancéw gminy mogto doswiadczaé zaburzen psychicznych w ciaggu
roku. Szczegodlnie niepokojgcy jest wzrost liczby dzieci i miodziezy
korzystajgcych z leczenia psychiatrycznego — z 269 oséb w 2023 roku do 365
w 2025 roku, tj. o blisko 36%. W zwigzku z tym zdrowie psychiczne powinno
zostac potraktowane jako jeden z priorytetowych obszaréw rozwoju ustug
spotecznych, ze szczegdélnym uwzglednieniem wczesnego wsparcia dzieci
i miodziezy oraz dziatan profilaktycznych dostepnych przed pogtebieniem
sie kryzysu.

2) Najwiekszg lukg wsparcia pozostaje niska dostepnosé specjalistow
tj. psychologa, psychoterapeuty i psychiatry. W swoich opiniach eksperci
wskazywali na niedostateczng dostepnos¢ psychiatrow, psychoterapeutow
i psychologéw posiadajgcych kompetencje w zakresie diagnozy kliniczne;.
Problemem sg réwniez dtugi okres oczekiwania i trudno$¢ w znalezieniu
odpowiedniego specjalisty. Nalezy zatem rozwija¢ tatwo dostepne lokalne
poradnictwo psychologiczne i psychoterapeutyczne, a takze zwiekszac
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3)

4)

5)

6)

7)

mozliwos¢ korzystania z konsultacji psychiatrycznych, w tym poprzez
wspotprace z podmiotami ochrony zdrowia i organizowanie ustug blizej miejsca
zamieszkania.

Wsparcie powinno by¢ swiadczone mozliwie blisko srodowiska zycia
mieszkanca. W 2025 roku leczeniem $rodowiskowym w domu objeto jedynie
7 dorostych mieszkancéw, podczas gdy znacznie wieksza liczba korzystata
z poradni lub form stacjonarnych. Jednoczesnie lokalni specjalisci wskazujg na
potrzebe pomocy Swiadczonej w miejscu zamieszkania, szczegolnie
w przypadku oséb majgcych trudnosci z poruszaniem sie i mieszkancow
terenéw wiejskich. Nalezy rozwija¢ mobilne i Srodowiskowe formy pomocy
psychologicznej, psychiatrycznej, asystenckiej i opiekunczej;,
umozliwiajgce udzielenie wsparcia bez koniecznosci docierania mieszkanca
do placowki.

Asystent wsparcia w kryzysie psychicznym to ustuga, ktéra powinna by¢
rozwijana i swiadczona w wiekszym zakresie. Z ustugi asystenta wsparcia
w Kryzysie psychicznym skorzystato 11 oséb przez 286 godzin w 2024 roku,
aw 2025 roku 28 oséb przez 718 godzin. Wzrost korzystajgcych wskazuje
na potrzebe indywidualnej pomocy w codziennym funkcjonowaniu i procesie
zdrowienia. Rekomenduje sie dalszy rozwoj tej ustugi, nie ograniczajgc
jej wytgcznie do okresow realizacji projektow.

Potrzebna jest szybka pomoc w naglych kryzysach psychicznych.
W lokalnym systemie niedostatecznie zabezpieczona jest potrzeba pomocy
w sytuacji nagtego pogorszenia stanu psychicznego, szczegolnie wieczorami,
w nocy i w weekendy. Obecne ustugi srodowiskowe funkcjonujg przede
wszystkim w  standardowych godzinach dziennych. Rekomenduje
sie rozwazenie utworzenia mobilnego zespotu interwencji kryzysowej
lub innego mechanizmu szybkiego reagowania, zapewniajgcego mozliwos¢
uzyskania pomocy takze poza standardowymi godzinami dziatania instytuciji.
Specjalistyczne ustugi opiekuncze maja coraz wiekszg liczbe odbiorcow.
Liczba osob korzystajgcych ze specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi zwigkszyta sie o ok. 31% z 65 w 2023 roku
do 85 w 2025 roku. Jednoczesnie liczba realizowanych godzin zmniejszyta sie
z ponad 30 tys. do 27,4 tys., a przecietny wymiar wsparcia na osobe zmniejszyt
sie z ok. 462 do 322 godzin rocznie. W zwigzku z tym rekomenduje sie
utrzymanie i rozwijanie specjalistycznych ustug opiekunczych oraz
monitorowanie adekwatnosci liczby godzin przyznawanych
poszczegdélnym osobom, szczegdlnie ze z tej formy pomocy korzystajg
gtdbwnie osoby samotnie gospodarujgce.

Srodowiskowy Dom Samopomocy pozostaje waznym elementem
w procesie deinstytucjonalizacji. Ze wsparcia SDS korzysta corocznie ponad
50 mieszkancow — 53 osoby w 2023 roku, 56 w 2024 roku i 54 w 2025 roku.
Placowka zapewnia dzienne wsparcie osobom przewlekle psychicznie chorym,
z niepetnosprawnoscig intelektualng oraz innymi przewlektymi zaburzeniami

66



8)

9)

czynnosci psychicznych. Rekomenduje sie utrzymanie i rozwijanie oferty
Srodowiskowego Domu Samopomocy jako dziennej, Srodowiskowej
alternatywy dla opieki calodobowej oraz dostosowanie programu aktywizacji
i terapii do zmieniajgcych sie potrzeb uczestnikdw.

Rodziny i opiekunowie wymagaja wsparcia. Opieka nad osobg
z zaburzeniami psychicznymi moze prowadziC do przecigzenia opiekuna,
ograniczenia jego aktywnosci zawodowej i pogorszenia sytuacji catej rodziny.
W 2025 roku realizowano juz grupe wsparcia przewidziang dla 30 oséb
w wymiarze 108 godzin, jednak diagnoza wskazuje na potrzebe realizaciji
psychoedukacji, konsultacji i pomocy wytchnieniowej w szerszym zakresie.
Rekomendowane jest rozwijanie ustug w postaci grupy wsparcia dla rodzin
i opiekunéw, psychoedukacji, poradnictwa dla rodzin oraz opieki
wytchnieniowej, tak aby pomoc obejmowata nie tylko osobe chorujgca,
ale réwniez jej najblizsze otoczenie.

Przeciwdziatanie samotnosci i izolacji powinno by¢ traktowane jako
element profilaktyki kryzyséow psychicznych. Samotno$é, zatoba,
ograniczenia w poruszaniu sie i izolacja spoteczna mogg pogtebia¢ kryzysy
psychiczne, szczegolnie wsrod oséb starszych i 0séb z niepetnosprawnosciami.
W 2025 roku z mobilnych rozmow wspierajgcych skorzystato 20 senioréw
w wymiarze 221 godzin, dodatkowo realizowano dziatania samopomocowe
i psychoedukacyjne. Rekomenduje sie poszerzanie oferty niskoprogowych
dziatan profilaktycznych i przeciwdziatajacych izolacji, w tym mobilnych
rozméw wspierajgcych, grup samopomocowych, dziatan sgsiedzkich
i aktywizujgcych.

10)Ustugi wymagajg utrzymania ciggtosci ich sSwiadczenia, niezaleznej

od finansowania projektowego. Czes¢ rozwijanych ustug psychologicznych,
asystenckich i grupowych ma charakter projektowy. Powoduje to ryzyko
przerwania pomocy po zakonczeniu projektowego finansowania, mimo
ze leczenie i proces zdrowienia wymagajg czesto dtugotrwatego wsparcia
i stabilnej relacji ze specjalistg. Nalezy dgzy¢ do wilgczania najbardziej
potrzebnych i sprawdzonych ustug do statej oferty lokalnej, zapewniajgc
ich wieloletnie finansowanie i mozliwie stabilng kadre.

11)Mieszkancy potrzebuja czytelnego systemu informacji i koordynacji

pomocy. Dostepne formy wsparcia sg rozproszone pomiedzy systemem
pomocy spotecznej, ochrong zdrowia, roznymi, swiadczgcymi je podmiotami,
co moze utrudnia¢ mieszkancom znalezienie wiasciwej pomocy. Nalezy
utworzy¢ lokalny system informacji i koordynacji wsparcia zdrowia
psychicznego, obejmujgcy aktualng baze specjalistéw i ustug, jasne Sciezki
kierowania izasady korzystania ze wsparcia oraz mozliwos¢ identyfikacji
podmiotéw odpowiedzialnych za jej Swiadczenie.

12)Rozwdj ustug wymaga rownoczesnej poprawy ich dostepnosci

i wzmacniania merytorycznego specjalistycznych kadr. Barierg jest
zarébwno niewystarczajgca liczba specjalistow, jak i ograniczony dostep
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do specjalistycznych  szkolen

oraz

regularnej superwizji psychologow.

Rekomenduje sie doskonalenie zawodowe i superwizje specjalistéow,
szczegoOlnie w zakresie diagnozy Kklinicznej dzieci, mtodziezy i dorostych
oraz pracy z osobami w ztozonych kryzysach psychicznych.

Propozycje w zakresie

rozwoju nowych ustug spotecznych dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie psychicznym w gminie Srem

G

USLUGA
Koordynator zdrowienia
| wsparcie po
hospitalizacji
psychiatrycznej

OPIS USLUGI
Indywidualna ustuga dla oséb
opuszczajgcych szpital psychiatryczny lub
konczacych intensywne leczenie,
pomagajgca w utrzymaniu ciggtosci terapii,
organizacji wizyt, przyjmowaniu zaleconego
leczenia, powrocie do codziennych
aktywnoéci i korzystaniu z ustug spotecznych.
Uzupehiataby funkcjonujgcy juz ustuge
asystenta w kryzysie psychicznym o wyrazng
Sciezke przejscia ze szpitala do Srodowiska
lokalnego, ograniczajgc ryzyko nawrotéw
i ponownych hospitalizacji.

Srodowiskowy klub
zdrowienia / grupa
wsparcia prowadzona z
udziatem ,,ekspertéow
przez doswiadczenie”
(asystentow zdrowienia)

Regularna, niskoprogowa forma wsparcia dla
0s0b po kryzysach psychicznych, tgczaca
grupy samopomocowe, psychoedukacje,
trening kompetencji spotecznych, aktywizacje
i wzajemne wsparcie osdb majgcych
doswiadczenie kryzysu psychicznego. Bytaby
adresowana takze do osoéb, ktdre nie
kwalifikujg sie lub nie potrzebujg statego
pobytu w SDS, ale wymagajg podtrzymania
kontaktow spotecznych i wsparcia w procesie
zdrowienia. Ekspert przez doswiadczenie?*
to osoba, ktéra doswiadczyta kryzysu,
choroby lub zaburzenia psychicznego jednak
dzieki leczeniu, psychoterapii i innym formom
wsparcia poradzita sobie z trudnymi
doswiadczeniami, odzyskata kontrole nad
swoim zyciem i jest gotowa wspiera¢ innych
W procesie zdrowienia.

Poszerzenie grona
adresatéw ustugi w
zakresie ,,mobilnych
rozmow wspierajacych”
0 osoby ponizej 60 roku
zycia

Wsparcie os6b samotnych, w Zatobie i
kryzysie emocjonalnym.

24Eksperci Przez Doéwiadczenie, Fundacja Ciszum
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Warsztaty
kompetencyjne dla
os6b w kryzysie
zdrowia psychicznego

Ustuga o charakterze grupowego wsparcia
0s6b doswiadczajgcych kryzysu
psychicznego w rozwijaniu umiejetnosci
spotecznych, emocjonalnych i zyciowych
potrzebnych do bardziej samodzielnego
funkcjonowania w spotecznosci lokalnej.
Warsztaty obejmujg m.in. komunikacje
interpersonalng, budowanie relacji,
asertywnosc, radzenie sobie ze stresem i
emocjami, wzmacnianie poczucia
sprawczos$ci oraz korzystanie z lokalnych
sieci wsparcia. Celem ustugi jest
przeciwdziatanie izolacji spotecznej,
wzmacnianie poczucia wkasnej wartosci

i wspieranie uczestnikbw w codziennym
funkcjonowaniu.
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5. Karta diagnostyczna — Osoby w kryzysie bezdomnosci oraz
zagrozone bezdomnoscia

Osoby w kryzysie bezdomnosci to grupa doswiadczajgca braku bezpiecznego,
statego miejsca zamieszkania, gwarantujgcego zaspokojenie podstawowych
potrzeb. Ich sytuacja zyciowa bywa wynikiem réznych uwarunkowan: uzaleznien,
konfliktbw rodzinnych, eksmisji, przemocy domowej, zaburzen psychicznych,
kryzysdw ekonomicznych lub braku mozliwosci adaptacji po opuszczeniu instytucji
zamknietych (np. zaktadéw karnych).

Zgodnie z wustawg o pomocy spotecznej, osoba bezdomna to osoba
niezamieszkujagca w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepiséw o ochronie
praw lokatoréw i mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowana na pobyt
staly, w rozumieniu przepiséw o ewidencji ludnosci, a takze osoba
niezamieszkujgca w lokalu mieszkalnym i zameldowana na pobyt staty w lokalu,
w ktérym nie ma mozliwosci zamieszkania?®.

5.1. Demografia i sytuacja spoteczna o0séb w kryzysie bezdomnosci
oraz zagrozonych bezdomnoscig

Q' Skala zjawiska bezdomnosci w Gminie Srem — Ogélnopolskie badanie
liczby os6b w kryzysie bezdomnosci 2026

Bezdomno$é w Sremie ma przede wszystkim charakter diugotrwaly i dotyczy
giéwnie mezczyzn

W ogdlnopolskim badaniu liczby oséb w kryzysie bezdomnosci w Sremie
zidentyfikowano 74 osoby — 62 mezczyzn i 12 kobiet. Najliczniejszg grupe stanowity
osoby w wieku 41-60 lat (46 osob), a nastepnie osoby w wieku 26-40 lat (14) i powyzej
60. roku zycia (11). Wszystkie badane osoby posiadaty polskie obywatelstwo
i w momencie badania przebywaty w schronisku dla oséb bezdomnych. Dane
wskazujg na utrwalony charakter bezdomnosci — 62 osoby pozostawaly w kryzysie
przez co najmniej rok, w tym 44 osoby od ponad dwadch lat. Najliczniejsza grupa —
30 osbb, doswiadczata kryzysu bezdomnosci od 2 do 5 lat, a 14 os6b od ponad 5 lat.
Wskazuje to na potrzebe dziatan wykraczajgcych poza dorazne zapewnienie
schronienia i ukierunkowanych na trwate wychodzenie z kryzysu bezdomnos$ci.

Niska aktywnos¢ zawodowa i poziom wyksztalcenia wzmacniajg potrzebe
indywidualnej reintegracji zawodowej

Struktura Zrodet dochodu i poziomu wyksztatcenia osdb w kryzysie bezdomnosci
wskazuje na ograniczong samodzielnos¢ ekonomiczng i stabg pozycje na rynku
pracy. Zatrudnienie deklarowato jedynie 9 osdb, 11 nie posiadato zadnego dochodu,

250bwieszczenie Marszatka Sejimu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 30 kwietnia 2026 r. w sprawie
ogtoszenia jednolitego tekstu ustawy o pomocy spotecznej, dostep 5.08.2026 r.
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a duza czesS¢ osoOb utrzymywata sie ze Swiadczen, rent, emerytur lub pracy
nierejestrowanej. Jednoczesnie dominowato wyksztatcenie zawodowe (36 0sob)
i podstawowe (21 oso6b), a zadna z badanych oséb nie posiadata wyksztatcenia
wyzszego.

Uzaleznienia, konflikty rodzinne i zadluzenie nalezg do gtéwnych przyczyn
kryzysu

Najczesciej wskazywanymi przyczynami bezdomnosci byty uzaleznienie od alkoholu
(38 oso6b), konflikt rodzinny (35) oraz zadtuzenie (24). Istotne znaczenie miaty
réwniez przemoc domowa i opuszczenie zaktadu karnego — po 12 wskazan, konflikt
z prawem (11) oraz uzaleznienie od narkotykdw (10). Dane pokazujg, ze kryzys
bezdomno$ci jest najczesciej zwigzany z nakfadaniem sie problemow rodzinnych,
uzaleznien, zadtuzenia i trudnos$ci spotecznych.

Otrzymywana pomoc koncentruje sie przede wszystkim na zabezpieczeniu
podstawowych potrzeb

Najczesciej wskazywanymi formami otrzymywanej pomocy byly schronienie
(65 osob), positek (40), opieka zdrowotna (34) oraz odziez (18). Z terapii uzaleznien
korzystato 6 osob.

Zgtaszane potrzeby wsparcia os6b w kryzysie bezdomnosci dotycza schronienia
i zdrowia, ale widoczna jest takze potrzeba wsparcia mieszkaniowego

Osoby w kryzysie bezdomnosci najczesciej oczekiwaly pomocy w zakresie
schronienia (52 osoby), zdrowia (45) oraz zywnosci (27). Jednoczesnie 11 oséb
wskazato potrzebe pomocy mieszkaniowej. Mniej osob deklarowato potrzebe terapii
uzaleznien, pomocy prawnej, psychologicznej czy wsparcia w znalezieniu pracy.

Powyzsze dane wskazujg wiec na potrzebe tgczenia zabezpieczenia podstawowych
potrzeb z ustugami zdrowotnymi, terapig uzaleznien, oddtuzaniem, reintegracjg
spoteczng i zawodowg oraz rozwigzaniami mieszkaniowymi umozliwiajgcymi trwate
wyjscie z bezdomnosci.

o Osoby w kryzysie bezdomnosci w gminnym systemie pomocy spotecznej

Wzrost liczby oséb korzystajacych z pomocy spotecznej z powodu kryzysu
bezdomnosci

W latach 2023-2025 widoczny jest wzrost liczby os6b korzystajacych z pomocy
spotecznej z powodu bezdomnosci z 59 w 2023 roku do 80 w 2024 roku i 85
w 2025 roku. Rownoczesnie zwieksza sie liczba oséb wymagajgcych wsparcia
z powodu trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu karnego
Z 2 0s6b w 2023 roku do 9 w 2024 roku i 17 w 2025 roku. Jest to istotne z punktu
widzenia profilaktyki bezdomnosci, poniewaz problemy readaptacyjne po odbyciu kary
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mogg prowadzi¢ do utraty stabilizacji mieszkaniowej, zawodowej i spotecznej. Dane
wskazujg wiec zarobwno na rosngcg skale samego kryzysu bezdomnosci, jak
i na potrzebe rozwijania dziatan zapobiegajgcych jego wystgpieniu w grupach
szczegolnie narazonych.

Q' Zadluzenie czynszowe jako jeden z gtéwnych czynnikéw ryzyka
bezdomnosci

Zalegtosci czynszowe i postepowania eksmisyjne wskazuja na grupe
mieszkancéw potencjalnie zagrozonych utratg stabilnosci mieszkaniowej,
a w konsekwencji takze kryzysem bezdomnosci. Zdanych GUS-BDL,
aktualizowanych co dwa lata, wynika, ze w 2024 roku najemcy 148 mieszkan zalegali
z optatami za lokale w zasobie gminnym na tgczng kwote 607 tys. zt, a wobec
9 dtuznikow prowadzone byty postepowania eksmisyjne. Jak wynika ze sprawozdania
OZPS za 2024 rok, w zasobie gminnym w 2024 roku znajdowato sie 571 mieszkan
komunalnych, czyli problem zadtuzenia dotyczyt prawie 26% zasobu komunalnego.

Dane te pokazuja, ze dziatania w obszarze wychodzenia z kryzysu bezdomnosci
powinny obejmowac nie tylko pomoc osobom juz bedgcym w kryzysie, ale réwniez
profilaktyke utraty mieszkania, w tym wczesne rozpoznawanie zadtuzenia,
poradnictwo finansowe i prawne, wsparcie w restrukturyzacji zadtuzenia oraz prace
socjalng z osobami zagrozonymi eksmisja.

5.2. Ustugi dedykowane osobom w kryzysie bezdomnosci oraz zagrozonym
bezdomnoscig (instytucjonalne i Srodowiskowe)

System wsparcia tgczy schronienie z dziataniami reintegracyjnymi

Oferta dla 0os6b w kryzysie bezdomnosci w gminie Srem obejmuje przede wszystkim
zapewnienie schronienia, ustugi opiekuncze (schronisko z uslugami
opiekunczymi), pomoc zywnosciowg oraz dziatania stuzace reintegracji
spotecznej i zawodowej. Istotng role odgrywajg schroniska prowadzone przez
Fundacje na Rzecz Rewaloryzacji Miasta Srem oraz Klub Integracji Spotecznej
dziatajgcy przy CUS. W kolejnych latach widoczne jest rozwijanie wsparcia
wykraczajgcego poza zabezpieczenie podstawowych potrzeb i ukierunkowanego
réwniez na wychodzenie z kryzysu bezdomnosci.

Schroniska pozostajg podstawowg forma pomocy osobom w kryzysie
bezdomnosci

Fundacja na Rzecz Rewaloryzacji Miasta Srem prowadzi miejsca schronienia
dla kobiet i mezczyzn. W 2025 roku schronisko dysponowato 74 miejscami, a w ciggu
roku skorzystaly z niego 84 osoby, wtym 46 mieszkancéw gminy Srem.
Dla poréwnania w 2023 roku z tej formy pomocy skorzystato 35 mieszkancow gminy,
a w 2024 roku 40, co wskazuje na stopniowy wzrost liczby mieszkancéw Sremu
korzystajgcych ze schronienia.
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Dostepne jest takze schronienie z ustugami opiekunczymi

System przewiduje mozliwos¢ zapewnienia schronienia osobom, ktore ze wzgledu
na stan zdrowia lub ograniczong samodzielno$¢ wymagajg dodatkowego wsparcia.
W latach 2023-2025 z pobytu w schronisku z ustugami opiekunczymi korzystato
rocznie od 2 do 3 oséb. W 2025 roku decyzje o otrzymaniu schronienia otrzymaty
dodatkowo 33 osoby.

Wsparcie obejmuje pomoc w rozwigzywanie probleméw wspoétwystepujacych
z bezdomnoscia

W 2025 roku realizowany byt takze program terapeutyczny skierowany do osob
w kryzysie bezdomnosci, u ktérych wspétwystepujg uzaleznienie od alkoholu oraz
doswiadczenie przemocy domowej. Program 1tgczyt czasowe schronienie
z dziataniami ukierunkowanymi na reintegracje spoteczng i zawodowg. Na jego
realizacje przeznaczono 400 tys. zt z budzetu gminy oraz 176,8 tys. zt Srodkow
wlasnych Fundacji na Rzecz Rewaloryzacji Miasta Srem, a w ramach zadania
zapewniano do 45 miejsc.

Klub Integracji Spotecznej wspiera wychodzenie z kregu wykluczenia
spotecznego i powrét do aktywnosci

Waznym elementem systemu jest Klub Integracji Spotecznej, ktérego oferta
obejmuje warsztaty przygotowujgce do zatrudnienia, rozwijanie kompetencji
spotecznych, poradnictwo psychologiczne, prawne i zawodowe, grupy
samopomocowe oraz dziatania srodowiskowe. W 2023 roku wsparciem objeto 30 oséb
(w tym 7 os. w kryzysie bezdomnosci), w 2024 roku 32 osoby (3 os. w kryzysie
bezdomnosci), a w 2025 roku — 33 osoby (4 os. w kryzysie bezdomnosci). W$rod
uczestnikdbw mogg znajdowac sie m.in. osoby w kryzysie bezdomnosci realizujgce
indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci, osoby bezrobotne, uzaleznione,
opuszczajgce zaktady karne czy osoby z niepetnosprawnosciami.

Poprawia sie standard infrastruktury schroniskowej

Waznym kierunkiem jest takze poprawa warunkéw pobytu osob korzystajgcych
ze schronienia. W maju 2026 roku oddano do uzytku rozbudowang czes¢ Schroniska
dla Bezdomnych Mezczyzn w Nochowie, obejmujgcg m.in. pokoje jedno-
i dwuosobowe, zaplecze kuchenne, nowe tazienki oraz dostep do ogrodu. Inwestycja
zwieksza mozliwosci zapewnienia godnych warunkéw osobom przebywajgcym
w schronisku.

System ustug dla oséb w kryzysie bezdomnosci w Sremie opiera sie
na zabezpieczeniu schronienia, ale obejmuje rowniez reintegracje spoteczng
i zawodowg, poradnictwo oraz pomoc w problemach wspdtwystepujacych, takich jak
uzaleznienia czy ograniczona samodzielnos¢. Dane wskazujg jednoczesnie na
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rosngcg liczbe mieszkancow gminy korzystajgcych ze schronienia, co uzasadnia
dalsze rozwijanie ustug (przede wszystkim srodowiskowych) wspierajgcych trwate
wychodzenie z kryzysu bezdomnosci, a nie wytgcznie jego dorazne zabezpieczenie.

5.3. Skala zapotrzebowania oséb w kryzysie bezdomnosci oraz zagrozonych
bezdomnoscig na rézne typy ustug spotecznych

Skala zapotrzebowania na ustugi dla oséb w kryzysie bezdomnosci i zagrozonych
bezdomnos$cig zostata uzupetniona o perspektywe praktyka wspierajgcego osoby
z kregu wykluczenia spotecznego. Opinia pracownika socjalnego pracujgcego
w Centrum Ustug Spotecznych pozwala wskaza¢ zaréwno najpilniejsze potrzeby
mieszkancodw, jak i bariery ograniczajgce skutecznos¢ obecnego systemu wsparcia.

Najwieksze zapotrzebowanie dotyczy wsparcia mieszkaniowego i diugofalowej
reintegracji

Z perspektywy pracownika socjalnego pracujgcego w CUS sytuacja osob w kryzysie
bezdomno$ci i zagrozonych utratg mieszkania wymaga bardziej skoordynowanego
i dlugofalowego wsparcia. Najwazniejszym problemem pozostajg rosngce koszty
utrzymania mieszkan oraz niedostateczna liczba lokali socjalnych i wspomaganych.
Obok potrzeb mieszkaniowych szczegdlnie istotne sg wsparcie psychologiczne,
terapia uzaleznien oraz ustugi srodowiskowe zapobiegajagce eksmisjom
i marginalizacji. Schroniska zabezpieczajg podstawowe potrzeby, jednak zdaniem
pracownika brakuje instrumentow prowadzgcych do trwatego wyjscia z bezdomnosci.
Kierunkiem rozwoju powinno by¢ wiec przesunigcie akcentu z pomocy interwencyjnej
na reintegracje spoteczno-zawodowa, rozwoj rozwigzan mieszkaniowych, w tym
programéw typu ,Najpierw Mieszkanie”, oraz silniejsza wspoétprace CUS
z organizacjami pozarzadowymi, przedsiebiorcami i systemem ochrony zdrowia,
szczegollnie w obszarze psychiatrii. Barierg pozostajg przede wszystkim
ograniczone $rodki finansowe oraz niedobo6r wyspecjalizowanej kadry terapeutycznej
i asystenckiej.

5.4. Whnioski i rekomendacje dziatan na rzecz osob w kryzysie bezdomnosci
oraz zagrozonych bezdomnoscig

1) Bezdomno$é w gminie Srem ma w duzej mierze charakter diugotrwaly.
Z 74 osb6b objetych ogolnopolskim badaniem liczenia oséb w kryzysie
bezdomnos$ci az 62 pozostawaty w kryzysie bezdomnosci co najmniej rok,
a 44 osoby dtuzej niz dwa lata. Oznacza to, ze w przypadku znacznej czesci
0s6b kryzys bezdomnosci ma charakter chroniczny i nie moze by¢ skutecznie
rozwigzany wytgcznie poprzez zapewnienie czasowego schronienia. Nalezy
wzmocni¢ dziatania ukierunkowane na trwate wychodzenie z bezdomnosci,
tgczace wsparcie mieszkaniowe (np. mieszkania treningowe, wspomagane),
prace socjalng (np. w oparciu o ustuge asystenta osoby w kryzysie
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2)

3)

4)

d)

6)

bezdomnosci), terapie uzaleznien, pomoc zdrowotng oraz reintegracje
spoteczng i zawodowg, w oparciu o indywidualne plany wsparcia.

Brak mieszkan treningowych i wspomaganych ogranicza mozliwos¢
opuszczenia schroniska. Schroniska stanowig podstawe lokalnego systemu
pomocy, jednak w gminie brakuje mieszkan treningowych i wspomaganych,
ktére umozliwiatyby przejscie od pobytu instytucjonalnego do warunkéw
sprzyjajgcych bardziej samodzielnemu funkcjonowaniu. Potrzebe pomocy
mieszkaniowej wskazywaty rowniez osoby doswiadczajgce bezdomnosci.
Rekomenduje sie utworzenie mieszkan treningowych i wspomaganych dla
os6b wychodzacych z bezdomnosci, w szczegdlnosci dla o0sb6b
przygotowanych do opuszczenia schroniska, oséb opuszczajgcych zaktady
karne oraz wymagajgcych czasowego wsparcia w odzyskaniu samodzielnosci.
Kryzys bezdomnosci jest zwigzany z kumulowaniem sie wielu probleméw.
Najczesciej wskazywane przyczyny bezdomnosci to uzaleznienie od alkoholu,
konflikty rodzinne i zadtuzenie, ale istotne znaczenie majg rowniez przemoc
domowa, problemy z prawem, uzaleznienie od narkotykdéw, utrata pracy
i problemy zdrowotne. Pokazuje to wieloproblemowy charakter sytuacji osob w
kryzysie. Rekomendowany jest rozw¢j indywidualnych programow
reintegracji, fgczacych prace socjalng z terapig uzaleznien, poradnictwem
psychologicznym i prawnym, wsparciem zdrowotnym, pomocg w oddtuzaniu
oraz aktywizacjg zawodowa.

Potrzeby zdrowotne nalezg do grupy niezaspokojonych potrzeb o duzym
znaczeniu. Pomocy w zakresie potrzeb zdrowotnych oczekiwato 45 sposrod 74
badanych oséb, co czyni ten obszar jednym z najczesciej wskazywanych.
Jednoczesnie osoby doswiadczajgce bezdomnosci czesto majg utrudniony
dostep do regularnego leczenia i wymagajg pomocy w poruszaniu sie po
systemie ochrony zdrowia. Rekomenduje sie wzmocnienie srodowiskowego
wsparcia zdrowotnego, w tym pomoc w umawianiu i realizacji wizyt lekarskich,
kontynuacji leczenia oraz wspotprace schronisk iCUS 2z placéwkami
podstawowej opieki zdrowotnej, specjalistami i podmiotami ochrony zdrowia
psychicznego.

Uzaleznienia wymagajg silniejszego powigzania pomocy spotecznej
z leczeniem. Jako przyczyne kryzysu bezdomnosci 38 oséb wskazato
uzaleznienie od alkoholu, 10 os6b uzaleznienie od narkotykéw, podczas gdy
z terapii uzaleznien korzystato jedynie 6 badanych. Wskazuje to na wyrazng
réznice miedzy skalg problemu a korzystaniem ze specjalistycznego leczenia.
Rekomenduje si¢ podejmowanie dziatan wzmacniajacych motywacje
do wyjscia z kryzysu i kierowanie na terapie uzaleznien, a takze
zapewniajgcych wsparcie terapeutyczne i postterapeutyczne jako integralng
cze$¢ indywidualnego programu wychodzenia z bezdomnosci.

Wzrost liczby oséb opuszczajacych zaklady karne wymaga dziatan
zapobiegajacych bezdomnosci. Liczba o0s6b korzystajgcych z pomocy
spotecznej z powodu probleméw readaptacyjnych po opuszczeniu zaktadu
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karnego wzrosta z 2 os6b w 2023 roku do 17 oséb w 2025 roku. Brak miejsca
zamieszkania, zatrudnienia i odpowiedniego wsparcia po opuszczeniu
jednostki penitencjarnej moze bezposrednio prowadzi¢ do bezdomnosci.
Rekomenduje sie stworzenie systemu wsparcia oséb opuszczajacych
zaktady karne, wramach ktorego dziatania rozpoczynajg sie, w miare
mozliwosci, jeszcze przed zakonczeniem odbywania kary. Powinien
on obejmowac ustalenie sytuacji mieszkaniowej, kontakt z pracownikiem
socjalnym, aktywizacje zawodowg, pomoc Ww uzyskaniu sSwiadczen
i dokumentow oraz indywidualny plan readaptac;ji.

7) Zadtuzenie mieszkaniowe wymaga wczesnej interwencji i podejmowania
dzialan juz w pierwszym miesigcu zalegania z optatami. W 2024 roku 148
0sOb zalegato z optatami za lokale w zasobie gminnym, a wobec 9 dtuznikéw
prowadzono postepowania eksmisyjne. Jednoczesnie zadtuzenie byto jedng
z najczesciej wskazywanych przyczyn bezdomnosci. Wskazuje to na
mozliwos¢ identyfikowania czesci osdb zagrozonych kryzysem jeszcze przed
utratg mieszkania. Nalezy rozwijaC system wczesnego reagowania
na zadluzenie czynszowe, obejmujgcy szybki kontakt z osobg zadiluzong,
poradnictwo finansowe i prawne, pomoc w roztozeniu lub restrukturyzacji
zadtuzenia, prace socjalng oraz wsparcie w utrzymaniu mieszkania.

8) Reintegracja zawodowa powinna w wiekszym stopniu prowadzié¢
do realnego zatrudnienia. Klub Integracji Spotecznej oferuje rozwiniete
dziatania edukacyjne, spoteczne i zawodowe, jednak niska aktywnosc
zawodowa pozostaje jednym z istotnych probleméw oséb zagrozonych
wykluczeniem i pozostajgcych w kryzysie bezdomnosci. Rekomenduje sie
wzmocnienie dziatan zwigzanych z aktywizacjg zawodowg. Wskazana jest
réwniez stata wspétpraca z lokalnymi pracodawcami i instytucjami rynku
pracy.

9) Potrzeba docierania do osdb pozostajacych poza systemem pomocy.
Aktualny system opiera sie przede wszystkim na ustugach sSwiadczonych
osobom, ktére zgtosity sie po pomoc lub przebywajg w schronisku. Brakuje
natomiast systematycznej pracy terenowej z osobami przebywajgcymi
w przestrzeni publicznej lub unikajgcymi kontaktu z instytucjami. Rekomenduje
sie wdrozenie streetworkingu na rzecz oséb w kryzysie bezdomnosci
i zagrozonych wykluczeniem, pozwalajgcego na nawigzanie kontaktu,
rozpoznanie potrzeb, udzielenie podstawowego wsparcia i motywowanie
do korzystania z ustug.

10) Pomoc powinna byé dostepna niezaleznie od barier administracyjnych.
Wsrod wskazywanych problemdw znajduje sie trudnos¢ w spetnianiu kryteriow
zwigzanych z wtasciwoscig miejscowg i zameldowaniem, co moze utrudniac
uzyskanie pomocy przez osoby o niestabilnej sytuacji zyciowej. Rekomenduje
sie wzmocnienie poradnictwa i koordynacji pomocy dla os6b bez stalego
miejsca zameldowania, tak aby kwestie administracyjne nie powodowaty
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11)

przerwania procesu wsparcia, a instytucje sprawnie ustalaty podmiot wtasciwy
do udzielenia pomocy.

Dziatania interwencyjne powinny byé uzupetniane profilaktyka
i przeciwdziataniem stygmatyzacji. Nadal w spoteczenstwie utrzymujg sie
negatywne stereotypy i uprzedzenia wobec o0s6b doswiadczajgcych
bezdomnosci. Jednoczesnie w okresie zimowym konieczne jest podejmowanie
szybkich dziatan ratujgcych zdrowie i zycia. Rekomenduje sie kontynuowanie
zimowych akgji interwencyjnych prowadzonych wspolnie przez CUS, Policje,
Straz Miejskg i organizacje spoteczne, a rownoczesnie prowadzenie dziatan
informacyjnych i edukacyjnych stuzgcych ograniczaniu stygmatyzacji oséb
w kryzysie bezdomnosci.

Propozycje w zakresie rozwoju nowych ustug spotecznych dla os6b w kryzysie
bezdomnosci oraz zagrozonych bezdomnos$cia w gminie Srem

USLUGA | OPIS USLUGI |
Mieszkania treningowe Ustuga mieszkania wspieranego jako etap
lub wspomagane dla oséb | pomiedzy schroniskiem a samodzielnym
wychodzacych z kryzysu zamieszkaniem.
bezdomnosci

Ustuga profilaktyki utraty | Wczesna praca z osobami zadtuzonymi
mieszkania, w tym i zagrozonymi eksmisjg, obejmujgca

o O
LL[I:LE %]_J specjalistyczne poradnictwo, mediacje, oddituzanie i prace
I poradnictwo w zakresie socjalng. Specjalistyczne poradnictwo

zadtuzenia i oddtuzania obejmuje analize zobowigzan, pomoc
prawng, negocjacje z wierzycielami i
nauke gospodarowania budzetem.

Streetworking dla oséb Regularna praca terenowa pozwalajgca

poza instytucjonalnym systemem
wsparcia.

(‘ ") w kryzysie bezdomnosci docieraé réwniez do oséb pozostajgcych
4 R
R

— Asystent osoby w kryzysie | Jedna osoba koordynujgca wsparcie
-O- bezdomnosci mieszkaniowe, zdrowotne, socjalne,
terapeutyczne i zawodowe
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6. Karta diagnostyczna — Migranci

Migranci to osoby nieposiadajgce obywatelstwa polskiego, przebywajace
na terenie Gminy Srem z powodéw innych niz turystyczne — m.in. w celach
zarobkowych, edukacyjnych, rodzinnych, humanitarnych lub w 2zwigzku
z ochrong miedzynarodowa. W ostatnich latach najwiekszg grupe migrantéw
stanowili obywatele Ukrainy, ktorzy przybyli do Polski po 24 lutego 2022 roku, w wyniku
zbrojnej agresji Rosji na terenie Ukrainy.

Migranci coraz czesciej stajg sie czescig lokalnej spoftecznosci, jednak nadal mierzg
sie z wyzwaniami adaptacyjnymi, jezykowymi, spotecznymi i ekonomicznymi.
Ich potrzeby w zakresie integracji, zatrudnienia, edukacji i pomocy spoteczne;j
wymagajg systemowego, srodowiskowego podejscia oraz wspotpracy wielu instytuciji.

6.1. Demografia i sytuacja spoteczna migrantéw

QA Szacunki dotyczace liczby migrantéw na terenie gminy Srem

Rosnaca liczba migrantéow w gminie Srem i wyrazna obecnos$é dzieci
cudzoziemskich w systemie edukacji

Wyniki badania GUS, opartego na analizie tzw. ,$ladow zycia” w rejestrach
administracyjnych?®, wskazujg, ze w 2024 roku na terenie gminy Srem zamieszkiwato
1589 os6b (1311 w miescie i 278 na wsi), aw 2025 roku — 1780 osob (1457
w miescie i 323 na wsi). Migranci stanowili zaréwno w 2024 roku, jak i w 2025 roku
ok. 4% populacji gminy.

Uczniowie cudzoziemscy sg obecni na wszystkich etapach edukaciji,
a zdecydowanga wiekszos¢ stanowig obywatele Ukrainy

W sremskich przedszkolach i szkotach uczy sie 359 dzieci i mtodziezy pochodzenia
cudzoziemskiego?’, przy czym najwieksza grupa uczeszcza do szkdt podstawowych
—195 osébb, nastepnie do przedszkoli — 41, technikdéw — 37, szko6t branzowych | stopnia
— 31, szkot policealnych — 29 i licedbw ogolnoksztatcgcych — 26. Zdecydowang
wiekszos¢ stanowig osoby z Ukrainy — 317 uczniéw, czyli okoto 88% ogétu, jednak
w placowkach obecni sg takze uczniowie m.in. z Biatorusi, Butgarii, Gruzji,
Azerbejdzanu, Wietnamu, Kamerunu, Syrii czy Nigerii. Dane wskazujg, ze potrzeby
integracyjne cudzoziemcow dotyczg w szczegodlnosci systemu edukacji i uzasadniajg
rozwijanie nauki jezyka polskiego dla cudzoziemcoéw, wsparcia adaptacyjnego
i psychologicznego, pomocy dla rodzicow w kontaktach ze szkotg oraz dziatan

26Badanie Gtownego Urzedu Statystycznego, Departament Integracji i Zarzadzania Danymi, "Liczba
0sb6b przebywajgcych w Polsce na podstawie tak zwanych $ladéw zycia - 31.12.2025 r.", dostep
24.07.2026 r.

27| iczba ucznidw cudzoziemcdw wedtug kraju pochodzenia - dane SIO wedtug stanu na 30 wrzesnia
2025 r., dostep 24.07.2026 r.

78
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miedzykulturowych  budujacych relacje miedzy uczniami polskimi
i cudzoziemskimi.

6.2. Ustugi dedykowane migrantom (instytucjonalne i sSrodowiskowe)

Wsparcie cudzoziemcow koncentruje sie przede wszystkim na obywatelach
Ukrainy

Dostepne dane dotyczg gtownie obywateli Ukrainy, ktoérzy przybyli do Polski
w zwigzku z konfliktem zbrojnym. Lokalny system wsparcia obejmowat zaréwno
pomoc finansowg i rzeczowa, jak i ustugi informacyjne, prawne, psychologiczne,
integracyjne oraz pomoc w znalezieniu pracy i mieszkania. Istotng role w organizacji
wsparcia odgrywata wspétpraca CUS z Towarzystwem Pomocy Potrzebujgcym
im. $w. Brata Alberta ,Nadzieja”, prowadzgcym Klub Integracji Cudzoziemcow i Biuro
Pomocy Ukrainie.

Maleje skala doraznej pomocy finansowej zwigzanej z naptywem uchodzcow

W latach 2023-2025 widoczny jest wyrazny spadek wydatkow z Funduszu Pomocy —
z ok. 1,28 min zt w 2023 roku do 789 tys. zt w 2024 roku i 145 tys. zt w 2025 roku.
Zmniejszata sie takze skala Swiadczen zwigzanych =z zakwaterowaniem
i wyzywieniem: w 2023 roku wsparciem objeto 159 osob, a w 2024 roku 87 oséb.
Spadta rowniez liczba 0osob korzystajgcych z jednorazowego swiadczenia w wysokosci
300 zt — z 62 w 2023 roku do 10 w 2024 roku. Dane wskazujg na stopniowe
ograniczanie pomocy interwencyjnej charakterystycznej dla pierwszego okresu
po rozpoczeciu wojny, gtdwnie w wyniku zmian w Specustawie i stopniowemu,
odgoérnemu, wygaszaniu poszczegolnych form wsparcia.

Nadal utrzymuje sie potrzeba pomocy materialnej i zywnosciowej

Pomimo zmniejszenia skali pomocy nadzwyczajnej w latach 2023-2025 wypfacano
Swiadczenia rodzinne finansowane z Funduszu Pomocy — ich wartos¢ wyniosta
ok. 170 tys. zt w 2023 roku, 122 tys. zt w 2024 roku i 106 tys. zt w 2025 roku. Nadal
Swiadczone jest rowniez wsparcie w postaci gorgcych positkdw, kierowane w duzej
mierze do dzieci — w 2024 roku objeto nim 22 osoby, w tym 21 dzieci, a w 2025 roku
13 oso6b, w tym 11 dzieci.

Coraz wiekszego znaczenia nabierajgq ustugi integracyjne i specjalistyczne

Poza pomocg materialng rozwijano poradnictwo prawne i psychologiczne, nauke
jezyka polskiego oraz dziatania integracyjne. Punkt Informacyjno-Doradczy
zapewniat m.in. pomoc w zakresie legalizacji pobytu, prawa pracy i rodzinnego,
wsparcie psychologiczne w jezyku ukrainskim oraz dostep do swiadczen i pomocy
rzeczowej. W 2023 roku z zajeC jezyka polskiego skorzystato 45 dzieci i dorostych,
realizowano takze spotkania miedzykulturowe i dziatania integracyjne.
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Organizacje spoteczne pelnig istothg role w codziennym wsparciu
cudzoziemcow

Klub Integracji Cudzoziemcow i Biuro Pomocy Ukrainie prowadzone
przez Towarzystwo ,Nadzieja” zapewniaty pomoc w znalezieniu mieszkania i pracy,
wsparcie zywnosciowe, zakup lekow i bony zywnosciowe. Uzupetnieniem oferty byty:
Punkt Charytatywny, nauka jezyka polskiego, poétkolonie dla dzieci oraz zajecia
psychologiczne i arteterapia.

6.3. Skala zapotrzebowania migrantow na rézne typy ustug spotecznych

Lokalnie utrzymuje sie zapotrzebowanie na ustugi integracyjne i z zakresu
usamodzielnienia

Cho¢ skala doraznej pomocy zwigzanej z naptywem uchodzcow z Ukrainy wyraznie
zmalata, nie oznacza to zaniku potrzeb tej grupy. Liczba cudzoziemcow
zamieszkujgcych gmine Srem uzasadnia utrzymanie statej oferty integracyjne;.
Zmienia sie natomiast charakter zapotrzebowania: mniejsze znaczenie majg
jednorazowe Swiadczenia i pomoc interwencyjna, a wieksze — nauka jezyka
polskiego, poradnictwo prawne i administracyjne, pomoc w znalezieniu pracy
i mieszkania, wsparcie psychologiczne oraz dziatania utatwiajace
funkcjonowanie w lokalnej spotecznosci. Utrzymujgce sie w 2025 roku
zapotrzebowanie na pomoc zywnosciowg i Swiadczenia rodzinne dla obywateli
Ukrainy pokazuje jednoczesnie, Zze czesC cudzoziemcow nadal pozostaje
w trudniejszej sytuacji materialnej.

Potrzebny jest staty, dostepny punkt wsparcia dla réznych grup cudzoziemcéw

Dotychczasowa oferta w Sremie byta w duzej mierze budowana wokét potrzeb
obywateli Ukrainy, tymczasem szacunki dotyczgce cudzoziemcow wskazujg
na szerszg i prawdopodobnie bardziej zréznicowang grupe migrantéw
zamieszkujgcych w gminie Srem. Z punktu widzenia rozwoju ustug spotecznych
zasadne jest wiec utrzymanie lokalnego punktu integracji i poradnictwa
dla cudzoziemcoéw, niezaleznie od obywatelstwa, zapewniajgcego informacje,
wsparcie jezykowe, prawne, zawodowe i psychologiczne oraz ewentualne
przekierowywanie osob do innych instytucji. Szczegdlnego znaczenia nabiera rowniez
wsparcie dzieci cudzoziemskich i ich rodzin w adaptacji szkolnej, nauce jezyka,
kontaktach z instytucjami i integracji spotecznej. Skala zapotrzebowania nie moze by¢
obecnie precyzyjnie okreslona z powodu ograniczen danych, ale dostepne informacje
wskazujg, ze potrzeba dostepu do ustug ma charakter trwaty, cho¢ coraz mniej
interwencyjny, a coraz bardziej integracyjny i usamodzielniajacy.
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Dziatania integracyjne skierowane takze do spotecznosci przyjmujacej jako
element profilaktyki i budowania dobrych relacji w spotecznosci lokalnej

Zapotrzebowanie na dziatania integracyjne dotyczy nie tylko cudzoziemcow,
ale rowniez mieszkancéw spotecznosci przyjmujgcej. Wraz z przedtuzajagcym sie
pobytem obywateli Ukrainy w Polsce oraz zmiang spotecznego nastawienia do
migracji moze wzrasta¢ znaczenie dziatan ograniczajgcych stereotypy, uprzedzenia,
dezinformacje i mowe nienawisci. Z perspektywy ustug spotecznych zasadne jest wiec
rozwijanie dziatan miedzykulturowych skierowanych zaréwno do Polakéw jak
i cudzoziemcow, takich jak spotkania sgsiedzkie, warsztaty edukacyjne, wydarzenia
integracyjne, dziatania w szkofach czy lokalne kampanie informacyjne. Ich celem
powinno by¢ budowanie wzajemnego zrozumienia, przeciwdziatanie konfliktom oraz
wzmachnianie spojnosci spotecznej.

6.4. Whnioski i rekomendacje dziatan na rzecz migrantéw

1) Zmienia sie¢ charakter potrzeb z interwencyjnego na integracyjny
I usamodzielniajacy. W latach 2023-2025 wyraznie zmniejszyta sie skala
nadzwyczajnej pomocy finansowej i zwigzanej z zakwaterowaniem obywateli
Ukrainy. Nie oznacza to jednak zaniku potrzeb, leczich zmiane.
Coraz wiekszego znaczenia nabierajg: nauka jezyka polskiego, stabilizacja
mieszkaniowa i zawodowa, poradnictwo oraz funkcjonowanie w lokalnej
spotecznosci. Rekomenduje sie stopniowe przesuwanie akcentow z pomocy
doraznej na ustugi wspierajace samodzielnosé¢ i dlugofalowa integracje
migrantéw, przy zachowaniu mozliwosci udzielania pomocy materialnej
osobom znajdujgcym sie w szczegdlnie trudnej sytuaciji.

2) Potrzebny jest staly i czytelny punkt pierwszego kontaktu
dla cudzoziemcéw. W Sremie funkcjonujg zasoby w postaci Klubu Integracii
Cudzoziemcow i Biura Pomocy Ukrainie, jednak sg one w duzym stopniu
budowane wokdét potrzeb osd6b z Ukrainy. Przy bardziej zréznicowanej
strukturze migracji potrzebny jest punkt dostepny niezaleznie od obywatelstwa.
Rekomenduje sie utrzymanie i rozwijanie lokalnego punktu integracji
i poradnictwa dla cudzoziemcéw, zapewniajgcego informacje o prawach
i ustugach, pomoc administracyjng iprawng, wsparcie Ww kontaktach
Z instytucjami oraz kierowanie do odpowiednich specjalistow.

3) Nauka jezyka polskiego pozostaje podstawowym warunkiem
samodzielnosci. Znajomos¢ jezyka wptywa na mozliwos¢ korzystania z ustug
publicznych, znalezienia zatrudnienia, kontaktu ze szkotg i instytucjami ochrony
zdrowia oraz uczestnictwa w zyciu lokalnym. Dotychczas realizowane kursy
jezyka polskiego odpowiadaty na te potrzebe, ale dostepne dane nie pozwalajg
stwierdzi¢, ze zapotrzebowanie zostato w petni zaspokojone. Rekomenduje sie
zapewnienie stalej, zréznicowanej oferty nauki jezyka polskiego
dla dorostych i dzieci, w tym mozliwosci organizowania zaje¢ w godzinach
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dostosowanych do os6b pracujgcych oraz wsparcia jezykowego zwigzanego
z konkretnymi sytuacjami zyciowymi i zawodowymi.

4) Duza liczba uczniow cudzoziemskich uzasadnia rozwdj wsparcia
adaptacyjnego w szkotach. W sremskich placowkach edukacyjnych uczy sie
359 dzieci i mtodych oséb pochodzenia cudzoziemskiego, z czego 317
pochodzi z Ukrainy. Obecnos¢ uczniéw cudzoziemskich na wszystkich etapach
edukacji wskazuje na trwatg potrzebe wspierania ich adaptacji, nauki jezyka,
relacji rowiesniczych oraz kontaktu rodzicow ze szkotg. Rekomenduje sie
rozwijanie wsparcia adaptacyjnego i miedzykulturowego w szkotach,
obejmujgcego nauke jezyka polskiego, pomoc psychologiczng, wsparcie
rodzicoéw oraz tam, gdzie skala potrzeb to uzasadnia, zatrudnianie asystentow
miedzykulturowych.

5) Wsparcie psychologiczne powinno uwzglednia¢ doswiadczenie migracji.
Migracja, roztgka z rodzing, niepewnos¢ dotyczgca przysztosci, doSwiadczenie
wojny (PTSD) oraz trudnosci adaptacyjne mogg zwiekszac zapotrzebowanie na
pomoc psychologiczng. Dotychczas wsparcie w jezyku ukrainskim byto
elementem lokalnej oferty. Rekomenduje sie kontynuacje wsparcia
psychologicznego uwzgledniajgcego roéznice kulturowe i jezykowe,
kierowanego zarowno do dorostych migrantow, jak i dzieci oraz mtodziezy.

6) Dziatania integracyjne powinny obejmowaé réwniez spotecznos¢
przyjmujaca. Diugotrwata obecnos¢ migrantow na terenie gminy oznacza
potrzebe budowania relacji nie tylko poprzez ustugi skierowane
do cudzoziemcow, ale réwniez poprzez prace ze spotecznoscig lokalng.
Zmieniajgce sie nastawienie spoteczne do migracji zwieksza znaczenie
profilaktyki uprzedzen, stereotypéw, dezinformacji i mowy nienawisci.
Rekomenduje sie rozwoj dziatan miedzykulturowych kierowanych zaréwno
do migrantow jak i spolecznosci przyjmujacej, m.in. spotkania sgsiedzkie,
wydarzenia lokalne, warsztaty w szkotach i dziatania edukacyjne.

Lokalny system powinien by¢ dostepny dla migrantow niezaleznie
od obywatelstwa. Oferta Swiadczona w ostatnich latach byta w naturalny sposéb
silnie skoncentrowana na obywatelach Ukrainy, jednak dane ze szkdt wskazujg
na obecnos¢ mieszkancow pochodzacych takze =z Biatorusi, Gruzji, Butgarii,
Azerbejdzanu, Wietnamu, Syrii, Kamerunu, Nigerii i innych panstw. Rozwijane ustugi
powinny by¢ projektowane jako oferta dla migrantéw jako zréznicowanej grupy,
a nie wylgcznie jako kontynuacja pomocy dla obywateli Ukrainy.
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7. Karta diagnostyczna - Osoby z niepetnosprawnosciami
i potrzebujgce wsparcia w codziennym funkcjonowaniu

Osoby z niepetnosprawnosciami to bardzo zréznicowana kategoria spoteczna,
obejmujgca zarébwno osoby z orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnosci
(niepetnosprawnosé¢ formalna/prawna), jak i osoby, ktére mimo braku orzeczenia,
subiektywnie doswiadczajg ograniczen w codziennym funkcjonowaniu
(niepetnosprawnosé biologiczna). Grupa ta nie jest jednorodna pod wzgledem
potrzeb, wsrdd osob z niepetnosprawnosciami znajdujg sie dzieci, dorosli oraz osoby
starsze, a takze osoby =z niepetnosprawnosciami sprzezonymi, fizycznymi,
intelektualnymi czy psychicznymi.

7.1. Demografia i sytuacja spoteczna osob z niepetnosprawnoscig i potrzebujgcych
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu

Q Skala niepetnosprawnosci w ujeciu lokalnym

Szacuje sig, ze niepelnosprawnos$é dotyczy co 6 mieszkanca gminy Srem

Wedtug Narodowego Spisu Powszechnego 2021 gmine Srem zamieszkiwato 7 077
osO6b z niepetnosprawnoscia, w tym 5 742 osoby z niepetnosprawnos$cig prawna,
ktére stanowity ponad 81% tej grupy i 1 335 0s6b z niepetnosprawnoscig biologiczng.
WsSrod osob z niepetnosprawnoscig przewazaty kobiety — 3 931 wobec 3 146
mezczyzn. Z szacunkéw wynika, ze osoby z niepetnosprawnoscig stanowig ok. 17%
mieszkancéw gminy.

Liczba wydawanych orzeczen utrzymuje sie na znacznym poziomie

Z danych pozyskanych od Powiatowego Zespotu do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Sremie wynika, ze w latach 2023-2025 liczba orzeczen
o stopniu niepetnosprawnosci dla oséb powyzej 16. roku zycia pozostawata wysoka —
od 4 016 w 2023 roku, 3 937 w 2024 roku do 4 103 w 2025 roku.

A Osoby doswiadczajace ograniczenia sprawnosci w lokalnym systemie
pomocy spotecznej

Ditugotrwata lub ciezka choroba i niepetnosprawnosé naleza do gtéwnych
powodow korzystania z pomocy spotecznej

Problemy zdrowotne dominujg w strukturze powoddéw korzystania z pomocy
spotecznej. Dlugotrwata lub ciezka choroba byta w latach 2023-2025 najczestsza
przestanka udzielania pomocy, natomiast niepetnosprawnos¢ zajmowata drugie
miejsce. W 2025 roku z powodu dtugotrwatej lub ciezkiej choroby wsparciem objeto
485 rodzin, a z powodu niepetnosprawnosci — 391 rodzin. Po spadku odnotowanym
w 2024 roku w obu kategoriach nastgpit ponowny wzrost liczby rodzin korzystajgcych
z pomocy. Jednoczesnie ich udziat w ogolnej liczbie rodzin korzystajgcych z pomocy
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spotecznej stopniowo malat — w przypadku niepetnosprawnosci z 29% w 2023 roku
do 26% w 2025 roku, a w przypadku dtugotrwatej lub ciezkiej choroby z 36% do 32%.

Swiadczenia zwiazane z niepetnosprawnoscia stanowia istotng czesé lokalnego
systemu wsparcia

W latach 2023-2025 osoby z niepetnosprawnosciami i ich opiekunowie korzystali
z katalogu swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej. W przypadku zasitkow
okresowych z powodu niepetnosprawnosci wsparciem objeto 100 rodzin w 2023 roku,
60 rodzin w 2024 roku oraz 100 os6b w 2025 roku. Z kolei z powodu dtugotrwatej
choroby pomoc otrzymato odpowiednio 51 rodzin, 42 rodziny i 50 oséb. W 2025 roku
na zasitki okresowe z tytutu niepetnosprawnosci przeznaczono 88,6 tys. zt, a z tytutu
dtugotrwatej choroby — 70,6 tys. zt.

Zasitek staly pozostaje waznym zrodlem zabezpieczenia oséb niezdolnych
do pracy

Zasitek staty kierowany jest przede wszystkim do osob catkowicie niezdolnych
do pracy lub niezdolnych do niej z powodu wieku. W 2023 roku wyptacono 1 199
swiadczen dla 133 os6b na kwote ok. 650,5 tys. zt, aw 2024 roku — 1 129 swiadczen
dla 128 oséb na kwote 942,6 tys. zt. W 2025 roku pomocg objeto 148 osob, w tym
127 samotnie gospodarujgcych, a wydatki wzrosty do ok. 1,4 min zt. Dane pokazujg
rosngce znaczenie finansowego zabezpieczenia oséb o ograniczonej mozliwosci
samodzielnego utrzymania sie.

Najwieksza skale maja swiadczenia pielegnacyjne i zasitki pielegnacyjne

Swiadczenia opiekuficze obejmujg grupe mieszkancéw z niepetnosprawnosciami
i generujg najwyzsze wydatki. Zasitek pielegnacyjny otrzymywato 1 794 oséb w 2023
roku oraz 1 870 os6b zarowno w 2024, jak i 2025 roku, a warto$¢ wyptat wzrosta
z ok. 4,31 min zt do 4,65 mIn zt. Jeszcze wiekszy wzrost dotyczyt swiadczenia
pielegnacyjnego — liczba odbiorcow zwiekszyta sie z 352 oséb w 2023 roku do 413
w 2024 i 2025 roku, natomiast wydatki wzrosty z 9,4 min zt do 17,3 min zt. Wskazuje
to na znaczng i utrzymujgcg sie skale wsparcia rodzin sprawujgcych opieke
nad osobami wymagajgcymi statej pomocy.

Pomoc obejmuje réwniez wsparcie zywnosciowe oso6b
z niepelnosprawnosciami

W ramach programu Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowg w latach 2024-
2025 pomocg objeto 1 913 oséb, wtym 392 osoby z niepelnosprawnosciami.
Oznacza to, ze osoby z niepetnosprawnosciami stanowity grupe odbiorcow pomocy
materialnej, co pokazuje, ze niepetnosprawnos¢ moze wspotwystepowac
z trudnosciami ekonomicznymi i zwiekszonym ryzykiem deprywacji materialnej.
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Utrzymuje sie zapotrzebowanie na catlodobowg opieke instytucjonalng

W 2024 roku gmina finansowata pobyt w domach pomocy spotecznej 30 osobom
na kwote ok. 1,15 min zt, a w 2025 roku liczba ta wzrosta do 31 oséb, przy kosztach
przekraczajgcych 1,46 min zt. W 2025 roku petng odptatnos¢ za 22 osoby ponosito
CUS. Dane wskazujg na trwate zapotrzebowanie na catodobowg opieke nad osobami,
ktére ze wzgledu na stan zdrowia lub poziom samodzielnosci nie mogg funkcjonowaé
bez intensywnego wsparcia w dotychczasowym srodowisku zamieszkania.

System sSwiadczen zabezpiecza potrzeby finansowe, ale powinien
by¢ uzupetniany ustugami

Wsparcie 0s6b z niepetnosprawnosciami w gminie Srem opiera sie m.in.
na sSwiadczeniach pienieznych z systemu pomocy spotecznej i opiekunczych
z systemu zabezpieczenia spotecznego. Szczegdlnie duze znaczenie majg
Swiadczenia pielegnacyjne, zasitki pielegnacyjne oraz zasitki state. Dane wskazujg
jednoczesnie, ze pomoc finansowa musi by¢ uzupetniana ustugami Srodowiskowymi:
opiekunczymi i wytchnieniowymi, tak aby wzmacniaC samodzielnos¢ o0so6b
Z niepetnosprawnosciami i odcigzac ich rodziny oraz opiekunow.

7.2. Ustugi dedykowane osobom z niepetnosprawnoscia i potrzebujgcym wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu (instytucjonalne i Srodowiskowe)

Srodowiskowe ustugi opiekuncze stanowiag podstawe lokalnego systemu
wsparcia oséb z niepetnosprawnosciami

W latach 2023-2025 istotng czes¢ oferty stanowity ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze swiadczone w miejscu zamieszkania.
W 2023 roku objeto nimi 94 osoby i zrealizowano 28,3 tys. godzin, w 2024 roku —
106 osob i 30,3 tys. godzin, natomiast w 2025 roku — 98 oséb i 20,5 tys. godzin.
W 2025 roku maleje intensywnos¢ wsparcia, co oznacza spadek liczby godzin ustug
przy utrzymujgcej sie stosunkowo wysokiej liczbie odbiorcow.

Asystentura osobista jest jedng z kluczowych i rozwijajagcych sie ustug
w katalogu wsparcia os6b z niepetnosprawnosciami

Program ,,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia” obejmuje pomoc
w samoobstudze, prowadzeniu gospodarstwa domowego, przemieszczaniu sie,
komunikowaniu oraz podejmowaniu aktywnosci spotecznej. Liczba odbiorcow wzrosta
ze 108 oséb w 2023 roku, przez 111 w 2024 roku, do 119 oséb w 2025 roku. W 2025
roku zrealizowano ponad 20,1 tys. godzin asystenciji, przy udziale 79 asystentow.
Dane wskazujg na utrzymujgce sie i rosngce zapotrzebowanie na pomoc wspierajgcg
niezalezne funkcjonowanie.

85



Opieka wytchnieniowa zapewnia wsparcie zaréwno osobom
z niepetnosprawnosciami, jak i ich opiekunom

Opieka wytchnieniowa realizowana jest w ramach programu rzgdowego,
finansowanego z Funduszu Solidarnosciowego. W 2023 roku z dziennej opieki
wytchnieniowej skorzystato 30 oséb, dla ktérych zrealizowano 6 tys. godzin ustug,
a z pobytu catodobowego — 8 oséb. W 2024 roku wsparciem dziennym objeto 16 oséb,
a catodobowym — 15, natomiast w 2025 roku odpowiednio 15 i 13 oséb. Ustuga
pozostaje waznym elementem odcigzania opiekunow, cho¢ skala dziennego wsparcia
jest obecnie mniejsza niz w 2023 roku z powodu umniejszania dotacji przekazywanej
w ramach programu na realizacje tego dziatania o ponad 50% w skali sktadanego
wniosku przez CUS w Sremie.

Rozwijane sa mobilne ustugi rehabilitacyjne i wsparcie opiekunéw
nieformalnych

Od 2024 roku realizowana jest ustuga mobilnego fizjoterapeuty, kierowana do osob
majgcych utrudniony dostep do tradycyjnych placowek. W 2024 roku skorzystato z nigj
14 oséb w wymiarze 419 godzin, a w 2025 roku byto to juz 36 oséb i 744 godziny.
Réwnolegle rozwijano grupy wsparcia dla rodzin i opiekunow oséb
Z niepetnosprawnosciami — w 2024 roku uczestniczyto w nich 21 oséb, a w 2025 roku
22 osoby.

Oferta obejmuje takze aktywizacje spoteczng i przeciwdziatanie izolacji

Uzupetnieniem ustug opiekunczych sg dziatania aktywizacyjne i integracyjne.
W projekcie ,,Akademia Petni Zycia” uczestniczyto 30 oséb w 2023 roku, 28 w 2024
roku i 30 w 2025 roku. Realizowane dziatania obejmowaty m.in. warsztaty emocji,
aktywnos$¢ ruchowa, zajecia relaksacyjne oraz wydarzenia kulturalne, wspierajgc
uczestnictwo spoteczne i przeciwdziatajgc izolacji oséb z niepetnosprawnosciami.

Klub Integracji Spotecznej i Centrum Integracji Spotecznej wspiera aktywizacje
spoteczng i zawodowg 0sO6b z niepetnosprawnosciami

Klub Integracji Spotecznej jest elementem lokalnego systemu aktywizacji osob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, oferujgc m.in. warsztaty przygotowujace
do podjecia zatrudnienia, rozwijanie kompetencji spotecznych, poradnictwo
specjalistyczne, grupy samopomocowe oraz dziatania sSrodowiskowe.
W analizowanych latach osoby z niepetnosprawnosciami stanowity coraz wiekszg
czes¢ uczestnikow KIS: w 2023 roku byto to 6 z 30 uczestnikéw (20%), w 2024 roku
— 29 z 32 0s6b (ok. 91%), a w 2025 roku — 22 z 33 oséb (ok. 67%). Dane pokazuja,
ze KIS petni wazng funkcje w zakresie reintegracji spotecznej i zawodowej oséb
z niepetnosprawnosciami, szczegodlnie tych pozostajgcych poza rynkiem pracy
lub doswiadczajgcych trudnosci w samodzielnym funkcjonowaniu spotecznym.
Wskazuje to na zasadnos¢ dalszego rozwijania oferty KIS, w tym powigzania jej
z zatrudnieniem wspomaganym i wspotpracg z lokalnymi pracodawcami. Centrum
Integracji Spotecznej (CIS) w Nochowie umozliwia intensywny trening pracy 40
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osobom, w trakcie ktérego uczestnik otrzymuje Swiadczenie integracyjne, ktore
zastepuje bierny zasitek i buduje codzienng rutyne.

Warsztat Terapii Zajeciowej (prowadzony przez powiat Sremski) wspiera rozwdj
samodzielnosci i aktywizacje os6b z niepetnosprawnosciami

Warsztat Terapii Zajeciowej w Sremie, prowadzony przez Sremskie Stowarzyszenie
na Rzecz Osob Niepetnosprawnych , TROJKA” na zlecenie powiatu, dziata od grudnia
2016 roku i obejmuje wsparciem 40 uczestnikdw. Placowka prowadzi
8 specijalistycznych pracowni: krawiecka, rekodzielnicza, komputerowa, spoteczna,
techniczng, poligraficzng, gospodarstwa domowego oraz florystyczng, co pozwala
rozwija¢ zarowno umiejetnosci praktyczne i zawodowe, jak i kompetencje spoteczne
potrzebne do mozliwie samodzielnego funkcjonowania. Waznym elementem
funkcjonowania placéwki jest wspotpraca z lokalnymi instytucjami i podmiotami,
m.in. PCPR w Sremie, Centrum Ustug Wspélnych, ROPS w Poznaniu oraz lokalnymi
firmami. WTZ stanowi tym samym istotne ogniwo lokalnego systemu rehabilitacji
spotecznej i zawodowej 0sOb z niepetnosprawnosciami.

Na terenie gminy Srem rozwijane sa rozwiazania mieszkaniowe wspierajace
samodzielnosé

W 2025 roku oferta zostata poszerzona o mieszkanie treningowe dla dwoéch
petnoletnich oso6b z umiarkowanym lub znacznym stopniem
niepetnosprawnosci, przygotowujgce do bardziej niezaleznego zycia. Réwnolegle
rozwijany jest model cohousingu — wspoétmieszkania, ktéry ma umozliwi¢ osobom
Z niepetnosprawno$ciami samodzielne funkcjonowanie przy wykorzystaniu lokalnych
zasobow mieszkaniowych i sieci wsparcia. Jest to szczegodlnie istotny kierunek
wsparcia o0séb z niepetnosprawnosciami  z perspektywy deinstytucjonalizacji
i przysztosci osob, ktére mogg utraci¢ pomoc swoich dotychczasowych opiekunow.

Oferta ustug w coraz wiekszym stopniu przyczynia si¢ do wspierania
niezaleznego zycie w srodowisku lokalnym

System ustug dla oséb z niepetnosprawnosciami w gminie Srem obejmuje coraz
bardziej zréznicowane formy wsparcia — od ustug opiekuiczych i asystenture osobistg,
przez opieke wytchnieniowg, rehabilitacje swiadczong w ramach ustugi mobilnej
i wsparcie opiekunow, po aktywizacje spoteczng i rozwigzania mieszkaniowe.
Szczegdlnie istotny jest rozwdj ustug umozliwiajgcych pozostawanie w srodowisku
lokalnym i prowadzenie niezaleznego zycia.

7.3. Skala zapotrzebowania os6b z niepetnosprawnoscig i potrzebujgcych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu na rézne typy ustug spotecznych

Najwieksze zapotrzebowanie dotyczy obecnie asystencji osobistej, ustug dziennych,
opieki wytchnieniowej, transportu, specjalistycznej rehabilitacji i wsparcia zdrowotnego
oraz mieszkan treningowych i wspomaganych. Szczegdélnym wyzwaniem jest
zapewnienie pomocy osobom wymagajgcym intensywnego lub catodobowego
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wsparcia oraz przygotowanie dorostych osoéb z niepetnosprawnosciami do mozliwie
niezaleznego zycia przed utratg pomocy ze strony starzejgcych sie opiekundw.
Z punktu widzenia deinstytucjonalizacji kluczowe jest wiec nie tylko zwiekszanie liczby
ustug, lecz budowanie czytelnej sciezki wsparcia poczgwszy od tego udzielanego
w domu, poprzez ustugi dzienne, asystencje i trening samodzielnosci,
az do bezpiecznego i wspieranego zamieszkiwania w srodowisku lokalnym.

Opinie przedstawicieli lokalnych instytucji i organizacji wskazuja, ze zapotrzebowanie
na wsparcie osob z niepetnosprawnosciami systematycznie rosnie, a w czesci
obszaréw przekracza mozliwosci obecnego systemu. Szczegdlnie trudna jest
sytuacja osob z gtebokg niepetnosprawnoscig, oséb wymagajgcych intensywnego
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu oraz dorostych oséb z niepetnosprawnoscig
intelektualng pozostajgcych pod opiekg starzejgcych sie rodzicow.

Duze zapotrzebowanie na asystencje osobistg nie jest w petni zaspokajane

Jedng z najlepiej ocenianych form wsparcia jest asystencja osobista, jednak skala
potrzeb przewyzsza dostepne mozliwosci finansowe lokalnego systemu.
Przedstawiciel Dzialu Ustug dla Osob z Niepetnosprawnosciami CUS wskazuje, ze
srodki przeznaczone na realizacje programu nie pozwalajg zapewni¢ wszystkim
osobom oczekiwanego wymiaru godzin, co prowadzi do ograniczania zakresu pomocy
mimo zgtaszanego zapotrzebowania. Potwierdza to potrzebe poszukiwania zrodet
finansowania dla tej ustugi.

Brakuje miejsc dziennego wsparcia i specjalistycznej pomocy dla oséb
z gteboka niepetnosprawnoscia

Wsréd istotnych luk wskazywany jest niedobér miejsc w Srodowiskowym Domu
Samopomocy i Warsztatach Terapii Zajeciowej oraz brak wyspecjalizowane;j
placéwki rehabilitacyjnej lub opiekunczej dla dorostych o0séb z gteboka
niepetnosprawnoscig. Potrzeby zdrowotne, w tym dostep do rehabilitacji finansowanej
przez NFZ, psychologa i psychiatry, oceniono jako niezaspokojone w duzym
zakresie.

Potrzeby transportowe stanowiq istotng bariere w korzystaniu z ustug

Dostep do ustug ogranicza rowniez transport, szczegdlnie w przypadku konieczno$ci
dojazdu do placéwek dziennego pobytu lub specjalistycznych swiadczen zdrowotnych
poza gming. Potrzeby transportowe zostaty ocenione jako duze, a problem dotyczy
takze osbb przewlekle chorych i niesamodzielnych. Wskazuje to, ze sama dostepnos¢
ustugi nie gwarantuje mozliwosci skorzystania z niej, jesli osoba nie jest w stanie
samodzielnie dotrze¢ do placéwki.
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Szczegodlnie duza luka dotyczy wsparcia wieczornego, nocnego i catlodobowego

Z perspektywy przedstawiciela DPS najstabiej zaspokojone sg potrzeby oséb
niesamodzielnych, ktére wymagajg pomocy przez wiekszg czes¢ doby. Ustugi
Swiadczone w miejscu zamieszkania funkcjonujg gtdwnie w ciggu dnia, natomiast
brakuje opieki w godzinach nocnych, wieczornych i w rozszerzonym wymiarze
godzinowym. W praktyce brak takiego wsparcia moze przesgdza¢ o koniecznosci
umieszczenia osoby w DPS, mimo ze przy odpowiednio intensywnych ustugach
mogtaby nadal funkcjonowa¢ w swoim srodowisku.

Opieka wytchnieniowa i wsparcie rodzin wymagaja dalszego rozwoju

Duze obcigzenie zwigzane ze sprawowaniem opieki nad osobg niesamodzielng
dotyczy rodzin i opiekunow faktycznych, ktérzy czesto sprawujg opieke przez wiele
godzin dziennie lub przez catg dobe. W materiatach wskazywano potrzebe rozwoju
opieki wytchnieniowej, w tym form dziennych i krotkoterminowych, ktére pozwolityby
rodzinom na czasowe odcigzenie. Jednoczesnie opiekunowie potrzebujg wsparcia
psychologicznego i przygotowania do stopniowego usamodzielniania dorostych oséb
Z niepetnosprawnoscia.

Najwiekszym wyzwaniem dlugoterminowym jest przygotowanie osé6b
z niepetnosprawnosciami do niezaleznego zamieszkania

Szczegolnie  silnie  wybrzmiewa potrzeba mieszkalnictwa treningowego
i wspomaganego. Dorosli z niepetnosprawnoscig intelektualng czesto nadal
mieszkajg z rodzicami, a starzenie sie opiekunéw zwieksza ryzyko nagtego
skierowania ich w przysztosci do placowek catodobowych. Aktualnie wdrazany model
cohousingu i mieszkania treningowego stanowig wazny kierunek, jednak ich skala jest
niewielka, a brakuje krotkich, weekendowych Ilub kilkutygodniowych etapéw
treningowych przygotowujgcych zaréwno osobe z niepetnosprawnoscia, jak i rodzine
do trwatego usamodzielnienia.

Starzenie sie opiekunéw nieformalnych zwiekszy zapotrzebowanie
na rozwigzania mieszkaniowe

W opinii przedstawiciela Fundacji Ustug Lokalnych skala zapotrzebowania
na rozwigzania mieszkaniowe jest bardzo duza. Potrzeby te nalezg obecnie
do najpilniejszych, a jednoczesnie do najstabiej zaspokojonych. Wraz ze starzeniem
sie rodzicow i opiekundbw mozna oczekiwaC¢ wzrostu liczby dorostych o0so6b
Z niepetnosprawnoscia, ktoére bedg potrzebowaty bezpiecznego miejsca zamieszkania
poza domem rodzinnym. Dlatego istotne staje sie wczesniejsze przygotowywanie sie
na ten etap i opracowanie $ciezki postepowania na wypadek choroby lub smierci
opiekuna np. ,Osobistych Planéw na Bezpieczng Przyszios¢”, zanim dojdzie do nagtej
utraty dotychczasowego opiekuna.
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Aktywizacja zawodowa o0s6b z niepetnosprawnosciami  pozostaje
niewystarczajaca

Kolejnym stabo zabezpieczonym obszarem jest zatrudnienie wspomagane
i przechodzenie miodych dorostych o0séb 2z niepetnosprawnosciami
do aktywnosci zawodowej. \Wskazywano na brak wystarczajgcej oferty zatrudnienia
wspomaganego, Zaktadu  Aktywnosci Zawodowej  oraz specjalistycznego
posrednictwa pracy. Potrzebne sg indywidualne Sciezki aktywizacji powigzane
z lokalnymi pracodawcami i przygotowujgce do mozliwie samodzielnego
funkcjonowania spotecznego i zawodowego.

Problemem pozostaje dostep do specjalistow i niedobory kadrowe

Osoby z niepetnosprawnosciami i ich rodziny napotykajg trudnosci w dotarciu
do psychologéw, psychiatrow, terapeutéw, fizjoterapeutow i innych
specjalistéw, a braki kadrowe ograniczajg réwniez mozliwosci rozwijania ustug
spotecznych. Dotyczy to szczegdlnie specjalistycznych ustug opiekunczych, gdzie
przedstawicielka CUS wskazuje na trudnos¢ w pozyskaniu pracownikow spetniajgcych
wymagane kwalifikacje.

Dostepnosé ustug jest stosunkowo dobra, ale system wymaga lepszej
koordynacji i czytelniejszej informacji o mozliwosci uzyskania wsparcia

Lokalng oferte oceniono jako réznorodna, a dostepnosc¢ czesci ustug srodowiskowych
jako dobrg. Jednoczesnie stabiej oceniana jest koordynacja miedzy instytucjami.
Problemem pozostaje réwniez dotarcie z czytelng informacjg do osob, ktére nie
korzystajg jeszcze z zadnego wsparcia. Wskazuje to na potrzebe lepszej wspotpracy
CUS, PCPR, SDS, WTZ, PUP, organizacji pozarzadowych, instytucji ochrony zdrowia
i podmiotow dysponujgcych zasobami mieszkaniowymi.

7.4. Wnioski i rekomendacje dziatan na rzecz o0sOb z niepetnosprawnoscig
I potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu

1) Asystencja osobista jest jedng z najbardziej pozadanych ustug
srodowiskowych. Asystencja osobista jest dobrze oceniang i rozwijajgca sie
formg wsparcia, jednak zgtaszane potrzeby przewyzszajg mozliwosci
finansowe programu. W 2025 roku z asystencji skorzystato 119 osob, a lokalne
doswiadczenia wskazujg, ze nie wszystkim jest sie w stanie zapewnié
oczekiwany wymiar godzin. Rekomenduje sie kontynuacje dziatann w ramach
programu ,,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia”, zwiekszajgc
w miare mozliwosci liczbe dostepnych godzin i zapewniajgc stabilnos¢
finansowania ustugi.
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2)

3)

4)

d)

Ustugi opiekuncze powinny by¢ bardziej elastyczne i dostepne takze poza
standardowymi godzinami w ciggu ,dnia pracy”. Ustugi opiekuicze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze sg podstawowg, w tym sensie bazowa,
formg pomocy swiadczonej w miejscu zamieszkania, jednak najwiekszg lukg
pozostaje wsparcie wieczorne, noche i W rozszerzonym wymiarze
godzinowym. Brak takiej pomocy moze przyspiesza¢ decyzje o zamieszkaniu
osoby niesamodzielnej w placoéwce catodobowg. Nalezy zwieksza¢ dostepnosc¢
ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania, w tym rozwija¢ bardziej elastyczne godziny swiadczenia
pomocy dla oséb o najwiekszych potrzebach wsparcia.

Opieka wytchnieniowa powinna by¢ stalym elementem wsparcia rodzin.
Opiekunowie 0s6b z niepetnosprawnosciami czesto sprawujg dlugotrwatg
i intensywng opieke, wiec ustugi wytchnieniowe petnig réwniez funkcje
profilaktyczng. W 2025 roku z pobytu dziennego skorzystato 15 osob,
a z catodobowego — 13 oséb, co wskazuje na stosunkowo niewielkg skale
ustugi wzgledem diagnozowanych potrzeb. Rekomenduje sie kontynuacije
i rozszerzanie programu ,Opieka wytchnieniowa”, zarowno w formie
dziennej, jak i krotkoterminowego pobytu catodobowego, tak aby realnie mogt
on odcigzyc¢ rodziny i opiekunow.

Mieszkalnictwo treningowe i wspomagane jest kluczowe dla ograniczenia
koniecznosci zabezpieczania potrzeb opiekunczych w instytucjach
catodobowych. Jedng z najwiekszych luk w lokalnej infrastrukturze spoteczne;
sg mieszkania treningowe i wspomagane, szczegolnie dla dorostych os6b
Z niepetnosprawnoscig intelektualng pozostajgcych pod opiekg starzejgcych
sie rodzicéw. W 2025 roku uruchomiono mieszkanie treningowe dla dwdéch
osob, jednak obecna skala tej formy wsparcia jest niewystarczajgca wobec
dtugoterminowych potrzeb. Rekomendowany jest rozwoj ustug swiadczonych
w mieszkaniach ze wsparciem m.in.: mieszkaniach treningowych,
wspomaganych i modelu cohousingu, tworzgc stopniowg Sciezke
usamodzielnienia, od krotkich treningdbw pobytowych, poprzez mieszkanie
treningowe, az po dtugoterminowe wsparcie w mieszkaniu wspomaganym.

Kregi Wsparcia moga wzmacnia¢é samodzielnosé i naturalne otoczenie
osoby z niepetnosprawnosciag. Samo zapewnienie ustug nie zawsze
wystarcza do trwatego usamodzielnienia osoby z niepetnosprawnoscia.
Potrzebne jest takze budowanie sieci wsparcia opartej na rodzinie, sgsiadach,
znajomych, wolontariuszach i lokalnych instytucjach. Jest to szczegdlnie istotne
w przypadku oséb przygotowujgcych sie do samodzielnego zamieszkania.
Rekomenduje sie wdrozenie Kregow Wsparcia jako statego elementu
lokalnego systemu deinstytucjonalizacji. Krag powinien by¢é tworzony
indywidualnie wokot osoby z niepetnosprawnoscig i wspiera¢ jg w codziennych
decyzjach, relacjach, aktywnosci spotecznej i zawodowej oraz w utrzymaniu
samodzielnego zamieszkania. Warto powigza¢ te ustuge z mieszkaniami
treningowymi i wspomaganymi oraz asystencjg osobists.
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6)

7)

8)

Potrzebna jest zaplanowana sciezka usamodzielniania dorostych oséb
z niepetnosprawnosciami. Brak wczes$niejszego przygotowania osoby
Z niepetnosprawnoscig do prowadzenia samodzielnego lub niezaleznego zycia
moze prowadzi¢ do sytuacji, w ktorej po smierci lub utracie sprawnosci przez
dotychczasowego opiekuna jedyng dostepng formg wsparcia staje sie pobyt
w domu pomocy spotecznej. Dlatego w diagnozie wskazano na potrzebe
wczesniejszego planowania ,bezpiecznej przysziosci” dorostych oséb
z niepelnosprawnosciami. Rekomenduje sie wprowadzenie indywidualnych
planéw usamodzielnienia i ,Planébw na Bezpieczng Przyszios¢”,
obejmujgcych m.in. zaprojektowanie przysztej sytuacji mieszkaniowej, zrodet
wsparcia, opieki i asystencji, aktywnosci spotecznej izawodowej oraz
stopniowe przygotowanie rodziny do przekazywania czesci odpowiedzialnosci
i wzmacniania samodzielnosci osoby z niepetnosprawnoscia.

Nalezy rozwija¢ dostep do dziennego wsparcia i aktywizacji zawodowe;j.
W diagnozie wskazywano na niedobér miejsc w SDS i WTZ oraz
niewystarczajgcg oferte zatrudnienia wspomaganego. Szczegdlnego wsparcia
wymagajg mtodzi dorosli przechodzgcy z edukacji do dorostosci i aktywnosci
zawodowej. Rekomenduje sie zwiekszanie dostepnosci dziennych form
wsparcia oraz zatrudnienia wspomaganego, rozwijanie indywidualnych
Sciezki aktywizacji we wspétpracy z PUP, WTZ, organizacjami pozarzgdowymi
i lokalnymi pracodawcami.

Klub Integracji Spotecznej petni istotng role w aktywizacji spotecznej
I zawodowe] osob z niepetnosprawnosciami, ktére w ostatnich latach
stanowity znaczgcg cze$¢ jego uczestnikdw — 91% w 2024 roku i 67% w 2025
roku. Pokazuje to, ze KIS odpowiada na realne potrzeby tej grupy, zwltaszcza
0s0Ob pozostajgcych poza rynkiem pracy i wymagajgcych wsparcia w rozwijaniu
kompetenciji spotecznych i zawodowych. Rekomenduje sie kontynuacje i rozwgj
oferty KIS dla oséb z niepetnosprawnosciami, wzmacniajgc indywidualne
sciezki aktywizacji zawodowej, zatrudnienie wspomagane, doradztwo
zawodowe oraz wspoétprace z lokalnymi pracodawcami i instytucjami
rynku pracy. Warto rowniez fgczy¢ dziatania KIS z innymi ustugami
wspierajgcymi samodzielnos¢, takimi jak asystencja osobista czy trening
samodzielnego funkcjonowania.
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Propozycje w zakresie
niepetnosprawnosciami

z

funkcjonowaniu w gminie Srem

USLUGA
Kregi Wsparcia

rozwoju nowych ustug spotecznych dla oséb
i potrzebujacych

wsparcia w codziennym

OPIS USLUGI |
Kregi Wsparcia to model pomocy oparty na
budowaniu wokét osoby z
niepetnosprawnoscig indywidualnej sieci
zyczliwych i zaangazowanych osob, np.
cztonkow rodziny, przyjaciot, sgsiadow,
znajomych, wolontariuszy oraz specjalistéw.
Celem jest przygotowanie osoby do
mozliwie bezpiecznego i niezaleznego
funkcjonowania w spotfecznosci lokalnej,
zgodnie z jej potrzebami, mozliwosciami i
zasobami. Wsparcie moze obejmowac
rézne obszary zycia, m.in. sprawy prawne i
finansowe, zdrowie, mieszkanie, relacje
spoteczne, codzienne funkcjonowanie oraz
aktywnosc¢ spoteczng i zawodowa.

,Osobisty Plan na
Bezpieczng Przysztos¢”
(Pomyst zaproponowany
przez przedstawiciela
Fundacji Ustug Lokalnych)

Opracowanie $ciezki postepowania dla
osoby z niepetnosprawnoscig na wypadek
choroby lub $mierci opiekuna.

Transport wspierajacy
dostep do ustug

Dowoz 0s6b z niepetnosprawnoscig do
placéwek dziennych, rehabilitaciji,
specjalistéw i innych ustug dla oséb
majgcych trudnosci w samodzielnym
przemieszczaniu sie.

Ustuga preadaptacyjna
w mieszkaniach ze
wsparciem

Obejmuje krotkie, weekendowe lub
kilkutygodniowe pobyty i treningi
samodzielnosci, podczas ktérych osoby

Z niepetnosprawnosciami ¢wiczg
umiejetnosci potrzebne do samodzielnego
zycia. Ustuga pozwala stopniowo
przygotowac zaréwno uczestnika, jak i jego
rodzine do przysztego usamodzielnienia i
zamieszkania poza domem rodzinnym.

Mobilny Doradca
Wiaczenia

Spotecznego dorostych
oso6b

Z niepetnosprawnosciami

Zindywidualizowana ustuga $rodowiskowa
wspierajgca doroste osoby z
niepetnosprawnosciami lub trudnosciami i
kryzysami w zdrowiu psychicznym w
bardziej samodzielnym funkcjonowaniu w
spotecznosci lokalnej. Doradca diagnozuje
sytuacje uczestnika, pomaga opracowac i
realizowac¢ indywidualny plan dziatania,
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wspiera w kontaktach z instytucjami,
organizacjami i korzystaniu z lokalnej oferty
spotecznej, kulturalnej oraz rekreacyijne,;.
Ustuga obejmuje takze wzmacnianie sieci
wsparcia w najblizszym otoczeniu,
wspotprace z rodzing i sSrodowiskiem
lokalnym oraz monitoring sytuacji
uczestnika po zakonczeniu intensywnego
wsparcia. Jej celem jest przeciwdziatanie
izolacji i instytucjonalizacji, wzmacnianie
autonomii, dobrostanu oraz realnego
uczestnictwa oséb z
niepetnosprawnosciami w zyciu lokalnej
spotecznosci.
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lll. Zasoby lokalne na rzecz rozwoju ustug
spotecznych i mozliwosci transformacji ustug

Gmina Srem do dalszego prowadzenia procesu deinstytucjonalizacji posiada baze
instytucjonalng, przygotowang kadre pracujgcg w CUS i rozbudowang sie¢ podmiotow
spotecznych. Kluczowym wyzwaniem nie jest tworzenie systemu od podstaw, lecz
wigczanie sprawdzonych ustug projektowych do statej lokalnej oferty, zwiekszanie ich
skali i ciggtosci oraz dalszy rozwoj katalogu zréznicowanych ustug swiadczonych
W miejscu zamieszkania i w lokalnej spotecznosci.

LOKALNY POTENCJAL TRANSFORMACJI USLUG -ZASOBY GMINY SREM

1. CUS jako lokalne centrum organizowania i koordynowania ustug spotecznych,
dysponujgce wyspecjalizowang kadrg odpowiedzialng za ich planowanie,
organizacje i koordynacje

2. Kompetentna i podnoszgca swoje kwalifikacje zawodowe kadra, otwarta
na nowe metody pracy

3. CUS jako instytucja posiadajgca doswiadczenie w indywidualnym planowaniu
i koordynowaniu ustug

4. Doswiadczenie projektowe i zdolnos¢ pozyskiwania zewnetrznego
finansowania

5. Rozbudowana sie¢ organizacji pozarzgdowych

6. Rozwijajgcy sie sektor ekonomii spotecznej

7. lIstniejgca baza placowek, ktérych oferta moze byC uzupetniana ustugami
domowymi i mobilnymi

8. Doswiadczenie w prowadzeniu mieszkania treningowego i wdrazaniu modelu
cohousingu, jako baza pozwalajgca rozwija¢ alternatywne, wobec pobytu
w placowce catodobowej, scenariusze opieki

9. Rozwinieta sie¢ partnerstw lokalnych, obejmujgca takze instytucje kultury,
edukaciji, rynek pracy, sektor mieszkaniowy, sotectwa i lokalny biznes

10. Potencjat organizowania spotecznosci lokalnej, umozliwiajgcy wykorzystywanie
nieformalnych zasobdw sgsiedzkich i wolontariatu

11. Wspétpraca z partnerami na poziomie regionalnym umozliwiajgca dostep
do wiedzy, dobrych praktyk i mozliwosci realizacji wspolnych przedsiewzie¢

12. Doswiadczenie w ustugach mobilnych i wykorzystaniu technologii, pozwalajgce
zwiekszacé dostepnos¢ wsparcia poza placéwkami
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Ponizej znajduje sie omowienie powyzszych punktow.

1)Przeksztaicenie Osrodka Pomocy Spotecznej w Centrum Ustug
Spotecznych stworzyto organizacyjne podstawy do rozwoju ustug
srodowiskowych

Jednym z najwazniejszych zasobéw gminy Srem jest Centrum Ustug Spotecznych,
ktére w 2024 roku zastgpito Osrodek Pomocy Spotecznej i zmienito sposéb
myslenia o systemie pomocy spotecznej oraz dato nowe mozliwosci w zakresie
organizowania lokalnego wsparcia. W strukturze CUS utworzono nowe stanowiska
pracy wiasciwe dla tego modelu funkcjonowania organizacji: koordynatora
indywidualnych planéw ustug spotecznych (KIPUS), organizatoréw ustug
spotecznych oraz organizatoréw spotecznosci lokalnej. Taki sposéb dziatania
pozwala nie tylko $wiadczy¢ pomoc socjalng, ale takze rozpoznawac indywidualne
potrzeby, tgczy¢ rozne ustugi, angazowac¢ zasoby srodowiska lokalnego i dziata¢ dla
0go6tu mieszkancdw gminy, a nie tylko dla tych, ktorzy sg klientami pomocy spotecznej.

2) Kadra CUS otwarta na nowe zadania, regularnie podnoszaca poziom
swojej wiedzy i kwalifikacji zawodowych, stanowi duzy potencjat
dla dalszej transformaciji ustug spotecznych

W 2025 roku CUS zatrudniat 76 pracownikéw na 75,75 etatu oraz 80 oséb
na podstawie umow cywilnoprawnych. Wsréd kadry byto m.in. 22 pracownikéw
socjalnych, 4 asystentow rodziny, 2 asystentéw wsparcia w Kkryzysie
psychicznym, asystent aktywnosci seniora, 2 psychologéw, fizjoterapeuta oraz
2 organizatoréw spotecznosci lokalnej. 65 pracownikow posiadato wyksztatcenie
wyzsze. Waznym zasobem jest rowniez gotowos¢ kadry do podnoszenia kwalifikaciji,
67 pracownikéw uczestniczyto w 88 szkoleniach, konferencjach, warsztatach
i seminariach, a czes¢ zespotu posiada specjalistyczne przygotowanie z zakresu
organizacji ustug spotecznych, koordynacji indywidualnych planéw ustug
i organizowania spotecznosci lokalne;.

Z perspektywy dalszej transformacji istotna jest takze otwartosé¢ kierownictwa
i pracownikdw natestowanie nowych rozwigzan, udziat w projektach,
szkoleniach i wymianie doswiadczen. Stanowi to podstawe do stopniowego
wigczania do statej oferty nowych metod pracy i ustug srodowiskowych.

3) CUS posiada doswiadczenie w indywidualnym planowaniu
i koordynowaniu ustug

Realnym zasobem CUS, na ktéry warto zwrdci¢ uwage, jest doswiadczenie
w projektowaniu wsparcia w oparciu o indywidualnie skomponowane pakiety
wsparcia. W 2025 roku do CUS wptyneto ponad 400 wnioskéw o ustugi spoteczne,
zawarto ponad 645 uméw dotyczacych korzystania z ustug, a KIPUS opracowat
18 indywidualnych planéw ustug spotecznych. Rozpoznawanie potrzeb
i rekrutacja uczestnikow odbywa sie w siedzibie CUS lub bezposrednio w miejscu
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zamieszkania mieszkanca. Jest to wazny potencjat do dalszego rozwijania modelu
koordynaciji, szczegolnie wobec o0sob i rodzin o ztozonych, wieloobszarowych
potrzebach.

4) Doswiadczenie projektowe umozliwito stworzenie zréznicowanego
katalogu ustug

Gmina i CUS posiadajg znaczne doswiadczenie w pozyskiwaniu i wykorzystywaniu
srodkéw zewnetrznych. W analizowanym okresie realizowano zaréwno projekty
finansowane z Funduszy Europejskich, jak i programy resortowe oraz zadania
finansowane z Funduszu Solidarnosciowego. W jednym tylko roku wskazano udziat
gminy w 2 projektach EFS i 7 dodatkowych programach.

Dzieki temu mozliwe byto przetestowanie szerokiego katalogu ustug, m.in. asystencji
osobistej, opieki wytchnieniowej, mobilnej fizjoterapii, asystenta wsparcia
w kryzysie psychicznym, mobilnych rozméw wspierajacych, teleopieki, ustug
cyfrowych, wsparcia rodzin i opiekunéw czy dziatan w spotecznosci lokalnej.
Sam projekt ,Rozwdj Wielkopolskiej Sieci Centrow Ustug Spotecznych” zapewnit
gminie Srem dodatkowe $rodki w wysokosci 2,5 min zt na rozwdj ustug.
Takie doswiadczenie jest istotnym zasobem, poniewaz pozwala oceni¢, ktore
rozwigzania sprawdzajg sie lokalnie i mogg zostaC przeksztalcone z ustug
projektowych w element stalego systemu.

5) Rozbudowana sie¢ organizacji pozarzadowych zwieksza mozliwosci
Swiadczenia ustug poza sektorem publicznym

Niewatpliwie duzym potencjatem Sremu jest aktywne s$rodowisko organizacji
spotecznych, posiadajgcych doswiadczenie nie tylko w prowadzeniu dziatan
integracyjnych, ale takze w bezposrednim swiadczeniu ustug i prowadzeniu placowek.
W obszarze wigczenia spotecznego wskazano 14 aktywnych NGO, a szersza sie¢
lokalnych organizacji obejmuje kilkadziesigt stowarzyszen, fundacji i grup
spotecznych.

Do szczegdlnie istotnych zasobdw nalezg m.in.:

« Fundacja na Rzecz Rewaloryzacji Miasta Srem— prowadzaca schroniska dla
0séb w kryzysie bezdomnosci, Klub Integracji Spotecznej w Sremie, Centrum
Integracji Spotecznej w Nochowie oraz $wietlice socjoterapeutyczng ,|ISKRA”,

« Fundacja Familia— prowadzgca placowke wsparcia dziennego dla dzieci
i mtodziezy,

« Towarzystwo Pomocy Potrzebujgcym im. sw. Brata Alberta ,,Nadzieja” —
prowadzgce m.in. kluby senioralne, Grupe RON, Klub Integracji Cudzoziemcéw
i Biuro Pomocy Ukrainie,

« Sremskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych L,TROJKA”—
prowadzgce Warsztat Terapii Zajeciowej na zlecenie powiatu sremskiego,
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« Stowarzyszenie Pomocna Dion — realizujgce dziatania dla senioréw, osob
Z niepetnosprawnosciami i osob chorych,

o Stowarzyszenie MO:ST— rozwijajgce dziatania skierowane do miodziezy,
m.in. prowadzac Klub Miodziezowy MO:ST.

Zasob ten pozwala w przysztosci zwiekszaé udziat podmiotéw spotecznych wsréd
partneréow lub bezposrednich realizatoréw ustug srodowiskowych, zamiast
rozwijaC wszystkie ustugi wytgcznie wewnatrz struktur samorzgdowych.

6) Rozwdj ekonomii spotecznej zwigeksza lokalny potencjat ustugodawcoéw

Zasobem gminy sg nowo powstate przedsiebiorstwa spoleczne, ktore mogg
jednoczesnie Swiadczy¢ ustugi oraz tworzy¢ miejsca pracy dla oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. Przyktadem jest Spéidzielnia Socjalna ,Réza”,
utworzona przy wspétpracy gmin Srem i Dolsk, Fundacji Pomocy Wzajemnej ,Barka”
oraz CUS. Jej dziatalno$¢ ma fgczy¢ rozwoj ustug spotecznych z aktywizacjg
zawodowg 0sOb znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej oraz wsparciem osob
starszych i niesamodzielnych.

Potencjat ten uzupetniajg nowe fundacje i inicjatywy, m.in. Fundacja Pomocni,
rozwijajgca dziatania przeciwdziatajgce samotnosci os6b starszych, oraz Fundacja
Horyzont, ktéra podejmuje dzienng opieke i aktywizacje osOb starszych
wymagajgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu. Powstawanie nowych
ustugodawcéw zwieksza mozliwos¢ dywersyfikacji lokalnego rynku ustug
spotecznych i realizowania ich blizej miejsca zamieszkania odbiorcow.

7) Gmina posiada na swoim terenie baze placéowek, ktéra moze by¢é punktem
wyjscia do dalszej deinstytucjonalizaciji

Zasobem jest funkcjonujgca infrastruktura spoteczna obejmujgca wsparciem rozne
grupy mieszkancéw. Tworzg jg m.in.: Klub Senior+, Srodowiskowy Dom
Samopomocy, Warsztat Terapii Zajeciowej (prowadzony na zlecenie powiatu
sremskiego), Klub Integracji Spotecznej, Centrum Integracji Spotecznej,
schroniska dla oséb w kryzysie bezdomnosci, placéwki wsparcia dziennego dla
dzieci i mlodziezy oraz Klub Integracji Cudzoziemcéw. Powyzsza infrastruktura
stanowi nie tylko miejsce Swiadczenia pomocy, ale moze by¢ rowniez bazag dla
rozszerzania ustug srodowiskowych, samopomocowych i aktywizacyjnych.

Jednoczesnie lokalne doswiadczenia wskazujg juz kierunek dalszej transformacji —
eksperci podkre$lajg potrzebe tgczenia wsparcia dziennego i instytucjonalnego
z ustugami w miejscu zamieszkania, asystencja, aktywizacja zawodowa
i rozwigzaniami mieszkaniowymi.
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8) Pierwsze rozwigzania mieszkaniowe tworzg podstawe do prowadzenia
niezaleznego zycia w znanym sobie srodowisku przez osoby wymagajace
wsparcia

Szczegolnie waznym zasobem z punktu widzenia LPDI sg pierwsze doswiadczenia
w zakresie mieszkalnictwa wspieranego. W gminie rozwijane sg mieszkania
treningowe oraz pilotazowy model cohousingu dla osob z niepetnosprawnosciami.
Doswiadczenia Fundacji Ustug Lokalnych pokazujag, ze efektywnym i elastycznym
rozwigzaniem moze bycC tgczenie mieszkania z asystencja osobistg i ustugami
specjalistycznymi, a kolejnym etapem powinien by¢ rozwdj treningéw
samodzielnosci i Kregdw Wsparcia wykorzystujgcych zasoby rodziny, sgsiadow,
znajomych i lokalnej spotecznosci.

Jest to jeden z najbardziej perspektywicznych zasobow dla transformacji ustug,
poniewaz umozliwia rozwijanie realnej alternatywy wobec DPS i innych form
calodobowej opieki w placowkach, wszczegolnosci dla oséb
z niepetnosprawnosciami (w tym niepetnosprawnoscia intelektualng).

9) Rozwinieta wspoétpraca miedzysektorowa stanowi gotowg siec
do organizowania nowych ustug

CUS posiada doswiadczenie w budowaniu partnerstw ztozonych z organizacji
pozarzadowych, instytucji kultury, szkét, PCPR, podmiotow sportowych,
spoétdzielni mieszkaniowej, lokalnych przedsiebiorcéw, sotectw, Két Gospodyn
Wiejskich oraz mediéw. Wspotpraca dotyczy m.in. wymiany informacji, wspdlnej
realizacji dziatan, integrowania ustugodawcow, analizy potrzeb oraz upowszechniania
dobrych praktyk.

Szczegdlnym potencjatem sg rowniez sotectwa, Kota Gospodyn Wiejskich i lokalne
stowarzyszenia wiejskie, ktére mogg pomagaé¢ w docieraniu z ustugami
do mieszkancow obszaréw wiejskich i budowaniu nieformalnych sieci wsparcia.
Dotychczas byly one juz angazowane w dziatania animacyjne i miedzypokoleniowe.

10) Organizowanie spotecznosci lokalnej jako potencjat do rozwoju ustug
niskoprogowych

Waznym zasobem jest takze wykorzystywanie w pracy socjalnej metody
organizowania spotecznosci lokalnej (OSL). Organizatorzy spotecznosci lokalnej
podejmujg dziatania animacyjne, wyszukujg lokalnych lideréw, inicjujg wydarzenia
sgsiedzkie | angazujg mieszkancow w rozwigzywanie lokalnych problemow.
Przyktadem praktycznego wykorzystania tego potencjatu na terenie gminy Srem
sg Centra Aktywnosci Wiejskiej, prowadzone celem wzmocnienia wiezi
spotecznych, aktywizacji mieszkancow terenéw wiejskich gminy Srem oraz
promowania wolontariatu i samopomocy.

Tego rodzaju infrastruktura spoteczna moze by¢ wykorzystywana do rozwoju dziatan
profilaktycznych, grup samopomocowych, dzialan miedzypokoleniowych,
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wsparcia rodzin i przeciwdzialania samotnosci, czyli ustug dostepnych dla
mieszkanca, ktore moga zniwelowac ryzyko wystgpienia gtebokiego kryzysu poprzez
rozwigzanie poczgtkowych problemaow.

11)Wspélpraca regionalna umozliwia korzystanie z wiedzy, dobrych praktyk
i wspolnych projektow

CUS w Sremie jest aktywnym cztonkiem Regionalnego Forum Centréw Ustug
Spotecznych Wojewddztwa Wielkopolskiego, ktorego dziatalnos¢ obejmuje
wymiane doswiadczen, wsparcie merytoryczne, sieciowanie i profesjonalizacje ustug
spotecznych. Waznym partnerem pozostaje rowniez Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Poznaniu, z ktérym gmina realizuje projekty dotyczace m.in. rozwoju
sieci CUS oraz teleopieki. Wspotpraca regionalna zmniejsza ryzyko projektowania
rozwigzan wytgcznie w oparciu o wilasne doswiadczenia i umozliwia korzystanie
z modeli sprawdzonych w innych samorzgdach oraz krajach.

12) Technologie i ustugi mobilne daja mozliwosé swiadczenia pomocy poza
tradycyjng placéwka

Istotnym doswiadczeniem w zakresie budowania srodowiskowego systemu wsparcia
jest rozwoj teleopieki i ustug mobilnych. W ramach Wielkopolskiego Telecentrum
Opieki w 2025 roku wsparciem objeto 690 mieszkancéw, rozwijajgc m.in. teleopieke,
ustuge asystenta aktywnosci seniora i mobilne ustugi swiadczone w miejscu
zamieszkania. Réwnolegle testowane byly m.in. mobilna fizjoterapia, mobilne
rozmowy wspierajgce i mobilna pomoc cyfrowa. Doswiadczenia te pokazujg, ze czesé
ustug moze by¢ przeniesiona z placéwki do srodowiska zycia mieszkanca, co ma
szczegoblne znaczenie na terenach wiejskich oraz dla oséb o ograniczonej mobilnos$ci.
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IV. Bariery w rozwoju ustug wraz z czynnikami

niwelujgcymi

Bariera w rozwoju ustug

Niestabilnos¢ finansowania i projektowy

charakter czesci ustug

Znaczna czes¢ nowych ustug rozwijana jest
dzieki projektom finansowanym z UE,
Funduszu Solidarnosciowego i programéw
resortowych. Pozwala to testowac nowe
rozwigzania, ale utrudnia zapewnienie ich
ciggtosci po zakonczeniu finansowania.
Problem ten jest szczegdlnie istotny w
ustugach wymagajgcych nawigzania
dtugotrwatej relacji ze specjalistg

lub asystentem.

Dziatania niwelujace bariere
Stopniowe wlgczanie najlepiej ocenianych
ustug do statego katalogu CUS,
zabezpieczanie srodkow wtasnych gminy
i finansowania wieloletniego, rozwijanie
montazu finansowego oraz powierzanie
czesci ustug stabilnym lokalnym podmiotom
spotecznym. Ponadto system finansowania
kluczowych ustug moze zostac¢ wpisany
do Wieloletniej Prognozy Finansowej (WPF)
gminy jako jej state zadanie.

Niedobér specjalistycznej kadry

W diagnozie powtarza sie problem
ograniczonej dostepnosci psychologéw,
psychoterapeutéw, psychiatrow, terapeutow,
rehabilitantow oraz pracownikéw
posiadajgcych kwalifikacje do $wiadczenia
specjalistycznych ustug opiekunczych.

W obszarze zdrowia psychicznego
wskazywane sg takze dlugie terminy
oczekiwania.

Rozwijanie kwalifikacji i kompetencji
lokalnej kadry poprzez szkolenia,
superwizje i specjalizacje, tworzenie
atrakcyjnych warunkow zatrudnienia,
wspotprace z podmiotami zewnetrznymi
oraz wykorzystywanie konsultacji mobilnych
i tam, gdzie jest to zasadne, zdalnych

np. online. Kolejnym dziataniem moze by¢
zawigzywanie partnerstw ponadgminnych
w celu zatrudniania kluczowych
specjalistéw, tak aby méc zaproponowaé
korzystniejsze warunki zatrudnienia i
Swiadczenia ustug (np. warunki
finansowych, stabilne zatrudnienie).
Gmina moze réwniez organizowac¢ miejsca
odbywania stazy zawodowych dla oséb,
ktore zakonhczyty ksztatcenie w zawodach
zwigzanych z ustugami spotecznymi,
zdrowotnymi i opiekunczymi, tworzgc im
mozliwos¢ zdobycia pierwszego
doswiadczenia zawodowego w lokalnych
instytucjach i u ustugodawcow. Takie
rozwigzanie moze sprzyjac¢ pozyskiwaniu
nowych pracownikow i zatrzymywaniu
absolwentow na lokalnym rynku pracy,
szczegolnie jesli staz bedzie powigzany
z mozliwoscig dalszego zatrudnienia.
Dodatkowym dziataniem moze by¢
promowanie zawodow zwigzanych

z ustugami spotecznymi, zaréwno wsrod
mitodziezy wybierajgcej kierunek
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ksztatcenia, jak i wsrod oséb dorostych
poszukujgcych mozliwosci
przekwalifikowania sie za poprzez
doradztwo zawodowe i wskazanie SciezKi
ksztatcenia lub przekwalifikowania i
mozliwosci pozniejszego zatrudnienia.

Skala swiadczenia czesci ustug jest
niewystarczajgca wobec rosngcego
zapotrzebowania Dotyczy to m.in.
asystencji osobistej, opieki wytchnieniowej,
specjalistycznego wsparcia
psychologicznego, miejsc w SDS i WTZ
oraz ustug kierowanych do oséb ze
znaczng niepetnosprawnoscia.

W przypadku oso6b

Z niepetnosprawnosciami wskazywano
wprost na brak mozliwosci zapewnienia
wszystkim oczekiwanego wymiaru wsparcia
oraz niedobdr miejsc dziennej opieki.

Stopniowe zwigkszanie liczby miejsc

i godzin ustug na podstawie monitoringu
popytu, rozwdj dziennych i sSrodowiskowych
form wsparcia oraz wczesniejsze
planowanie zwiekszenia skali ustug w tych
grupach odbiorcow, w ktérych potrzeby
systematycznie rosna.

Bariery transportowe i utrudniony
dostep mieszkancéw obszarow
wiejskich do ustug

Problem dojazdu dotyczy m.in. osob

Z niepetnosprawnosciami, osob starszych

i przewlekle chorych, miodziezy z terenéw
wiejskich oraz os6b wymagajgcych
korzystania ze specjalistycznych Swiadczeh
poza gming. W przypadku oso6b z
niepetnosprawnosciami potrzeby
transportowe oceniano jako duze. Mtodziez
wskazywata, ze brak potgczeh
popotudniowych i weekendowych ogranicza
mozliwo$¢ korzystania z oferty.

Planowanie i budzetowanie ustug

z uwzglednieniem kosztéw transportu,
zwiekszanie mobilnosci ustugodawcéw,
Swiadczenie czeéci ustug w miejscu
zamieszkania oraz rozwijanie lokalnej oferty
w sotectwach i Centrach Aktywno$ci
Wiejskiej.

Rozproszenie informacji o ustugach

i trudnos¢ w dotarciu do oséb
pozostajgcych poza systemem wsparcia
Sama obecnos¢ ustugi nie oznacza jej
dostepnosci, jezeli mieszkaniec nie wie,
gdzie i na jakich zasadach moze z niej
skorzystac. Problem dotyczy szczegolnie
0s6b samotnych, niesamodzielnych,
pozostajgcych w domu i niekorzystajgcych
dotychczas z instytucjonalnej pomocy.
Wskazywano na potrzebe konkretnej

i przystepnej informacji o dostepnych
ustugach. W obszarze zdrowia
psychicznego rowniez zdiagnozowano

Stworzenie aktualizowanego lokalnego
katalogu ustug, rozwijanie funkgciji
,hawigatora” po systemie, wielokanatowa
komunikacja oraz aktywne docieranie do
mieszkancow przez pracownikéw
socjalnych, KIPUS, OSL, NGO i lokalnych
lideréw.
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rozproszenie informacyjne dotyczace
form pomocy i ich dostepnosci.

Niewystarczajgca koordynacja pomiedzy
instytucjami i sektorami

Gmina dysponuje rozbudowang siecia
instytucji i partnerow, ale diagnoza
wskazuje, ze koordynacja pomiedzy nimi
wymaga wzmochnienia. W przypadku oséb
Z niepetnosprawnosciami réznorodnosc¢
form wsparcia oceniano wysoko, natomiast
koordynacje miedzy instytucjami — stabo.

Rozwijanie indywidualnych planéw ustug
spotecznych i case managementu,
wypracowanie statych i czytelnych dla
odbiorcy ustug $ciezek kierowania miedzy
CUS, ochrong zdrowia, o$wiatg, PCPR,
PUP i NGO oraz organizowanie regularnych
zespotéw miedzyinstytucjonalnych np.

w formule Partnerskich Zespotéw
Kooperacyjnych dla oséb o ztozonych
potrzebach.

Ograniczona dostepnos¢ pomocy poza
standardowymi godzinami dziatania
instytucji

Kryzysy psychiczne, nagte pogorszenie
stanu zdrowia czy potrzeby oséb
niesamodzielnych wystepujg rowniez
wieczorami, nocg i w weekendy, podczas
gdy wiekszoé¢ ustug srodowiskowych ma
charakter dzienny.

Rozwijanie elastycznych godzin ustug
opiekunczych, interwenciji kryzysowej,
krétkoterminowej opieki oraz form wsparcia
dostepnych takze poza standardowymi
godzinami pracy instytuciji.

Niedostateczny zas6b mieszkan
treningowych, wspomaganych i innych
form mieszkalnictwa ze wsparciem
Bariera dotyczy zaréwno oso6b

Z niepetnosprawnosciami przygotowujgcych
sie do samodzielnego zycia, jak i oséb
wychodzacych z kryzysu bezdomnosci.
W przypadku oso6b

Z niepetnosprawnosciami wskazywano
ograniczony zasob mieszkaniowy

oraz krétkoterminowe finansowanie
rozwijanych modeli wsparcia.

Wykorzystanie lokali komunalnych (wedtug
danych GUS BDL w 2024 roku w gminnym
zasobie mieszkaniowym w Sremie
znajdowalty sie 43 pustostany) i wspoétpracy
z TBS oraz innymi podmiotami
mieszkaniowymi, a takze zapewnienie
dtugoterminowego finansowania mieszkan
Ze wsparciem.

Bariery ekonomiczne po stronie
odbiorcow ustug

Koszt ustug komercyjnych moze ograniczaé
dostep m.in. do psychoterapii, rehabilitacji,
specjalistéw czy zaje¢ dla dzieci i
mtodziezy. W przypadku rodzin dzieci

Z niepetnosprawnosciami wskazywano
wysokie koszty specjalistycznego wsparcia,
a mtodziez wskazywata bariery finansowe
w dostepie do czesci zajec.

Zwiekszanie dostepnos$ci bezptatnych

lub niskokosztowych ustug, stosowanie
czesciowej odptatnoéci zaleznej od sytuacji
dochodowe;j.
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V.

Analiza SWOT

Analiza SWOT dotyczaca rozwoju ustug i wdrazania LPDI na terenie gminy

Srem.

MOCNE STRONY

1)

9)

Funkcjonowanie Centrum Ustug Spotecznych jako jednostki organizujgce;j

i koordynujgcej ustugi dla ogotu mieszkancow, z wyspecjalizowanymi
stanowiskami, m.in.: KIPUS, organizatorow ustug spotecznych i organizatoréw
spotecznosci lokalne;.

Kompetentna i rozwijajgca kwalifikacje kadra CUS, otwarta na nowe metody
pracy, szkolenia, projekty i wymiane doswiadczen.

Doswiadczenie w indywidualnym planowaniu i koordynowaniu wsparcia,

w tym tworzeniu indywidualnych plandéw ustug spotecznych i tgczeniu kilku
ustug wokoét potrzeb jednej osoby lub rodziny.

Duze doswiadczenie projektowe i zdolnos¢ pozyskiwania srodkow
zewnetrznych, ktére pozwolity przetestowac szeroki katalog nowych ustug
Srodowiskowych.

Zroznicowany katalog juz funkcjonujgcych ustug, obejmujgcy m.in. ustugi
domowe, asystencje osobistg, opieke wytchnieniowg, teleopieke, mobilng
fizjoterapie, wsparcie w kryzysie psychicznym, ustugi dla rodzin i dziatania
Srodowiskowe.

Rozbudowana sie¢ organizacji pozarzgdowych i podmiotow spotecznych,
posiadajgcych doswiadczenie w prowadzeniu placéwek i realizowaniu ustug
dla réznych grup mieszkancéw.

Rozwijajgcy sie sektor ekonomii spotecznej i pojawianie sie nowych lokalnych
ustugodawcow, co umozliwia dywersyfikacje podmiotdéw realizujgcych ustugi.
Istniejgca baza placowek i miejsc wsparcia, m.in. Klub Senior+, SDS, WTZ,
KIS, CIS, placéwki wsparcia dziennego, schroniska, Klub Rodzinno-Sgsiedzki
i Klub Mtodziezowy.

Pierwsze doswiadczenia z mieszkaniami treningowymi i modelem cohousingu,
ktére stanowig baze do tworzenia alternatywy wobec opieki catodobowe;.

10)Wspotpraca lokalna i regionalna, tworzenie partnerstw —z NGO, szkotami,

PCPR, instytucjami kultury, sotectwami, KGW, przedsiebiorcami, ROPS
oraz innymi CUS.

11)Potencjat organizowania spotecznosci lokalnej, rozwéj OSL, aktywnos¢

lokalnych liderow, wolontariuszy, sotectw i sSrodowisk sgsiedzkich.

12)Doswiadczenie w teleopiece | ustugach mobilnych, umozliwiajgce

przenoszenie czesci pomocy z placowki do miejsca zamieszkania
mieszkanca.

13)Potozenie Sremu w relatywnej blisko$ci Poznania oraz mozliwos$é wspétpracy

z regionalnymi instytucjami i specjalistami, szczegolnie w zakresie ustug,
ktérych nie mozna zapewni¢ w petnym zakresie lokalnie.
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SLABE STRONY

1)

Brak gwarancji finansowania czesci ustug po zakonczeniu dziatan
projektowych, znaczgca czesS¢ nowych form wsparcia jest rozwijana w ramach
czasowych projektow, programow resortowych i Funduszu Solidarnosciowego,
co utrudnia zachowanie ich ciggtosci.

Niedobor specjalistycznej kadry, w szczegdlnosci psychologéw,
psychoterapeutow, psychiatrow, terapeutdw, rehabilitantow i oséb
posiadajgcych kwalifikacje do realizacji specjalistycznych ustug.
Niewystarczajgca skala Swiadczenia czesci ustug wobec zapotrzebowania,
m.in. asystencji osobistej, opieki wytchnieniowej, pomocy psychologicznej

i psychiatrycznej, miejsc w SDS i WTZ oraz specjalistycznych form wsparcia
dla 0s6b ze znaczng niepetnosprawnoscia.

Niewystarczajgca koordynacja wspotpracy pomiedzy czescig instytucii

| sektorow oraz brak w petni wypracowanych $ciezek kierowania mieszkancow
pomiedzy pomocg spoteczng, systemem ochrony zdrowia, oswiatg, rynkiem
pracy i NGO.

Rozproszenie informacji o dostepnych ustugach i trudnosci w docieraniu
szczegolnie do oséb samotnych, niesamodzielnych, pozostajgcych w domu
lub dotychczas niekorzystajgcych z systemu wsparcia.

Bariery transportowe, szczegolnie dla mieszkancéw sofectw, oséb

Z niepetnosprawnosciami, seniorow oraz mtodziezy korzystajgcej z oferty
popotudniowej i weekendowej.

Ograniczona dostepnos¢ pomocy poza standardowymi godzinami pracy,
zwilaszcza wieczorami, nocg i w weekendy — istotna m.in. w kryzysach
psychicznych i opiece nad osobami niesamodzielnymi.

Niedostateczny zasob mieszkan treningowych, wspomaganych i innych form
mieszkalnictwa ze wsparciem, zarowno dla osob z niepetnosprawnosciami,
jak i os6b wychodzgcych z kryzysu bezdomnosci.

Niewystarczajgca skala usamodzielniania os6b z niepetnosprawnosciami —
nadal niewielka skala mieszkan ze wsparciem, brak ustugi krétkich treningow
preadaptacyjnych w mieszkaniach ze wsparciem oraz niewdrozone

na wiekszg skale Kregi Wsparcia.

10)Ograniczona oferta zatrudnienia wspomaganego i przejscia z rehabilitaciji

spoteczno-zawodowe] na otwarty rynek pracy, szczegdlnie dla oséb
Z niepetnosprawnosciami.

11)Bariery finansowe po stronie odbiorcow, w tym bardzo wysokie koszty

komercyjnej psychoterapii, rehabilitacji, specjalistow oraz czesci zaje¢
rozwojowych i sportowych.

12)Nieréwnomierna dostepnos¢ czesci oferty dla roznych grup i obszaréw gminy,

w tym dla mieszkancow terendw wiejskich, oséb o ograniczonej mobilnosci
i 0sOb znajdujgcych sie poza systemem pomocy.
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SZANSE

1) Mozliwo$¢ dalszego korzystania z Funduszy Europejskich, programéw
rzgdowych i Funduszu Solidarnosciowego do uruchamiania, testowania
i skalowania nowych ustug.

2) Wdrazanie polityki deinstytucjonalizacji na poziomie krajowym i regionalnym,
ktora sprzyja tworzeniu wsparcia ,blizej dotychczasowego srodowiska zycia
cztowieka” i przesuwa punkt ciezkosci w kierunku ustug srodowiskowych,
domowych i mieszkalnictwa ze wsparciem.

3) Wspotpraca z ROPS | Regionalnym Forum CUS, umozliwiajgca korzystanie
ze sprawdzonych rozwigzan (w tym zagranicznych), profesjonalizacje ustug
i udziat we wspdlnych projektach.

4) Mozliwos¢ rozwijania ustug we wspotpracy z NGO i przedsiebiorstwami
spotecznymi, zamiast budowania wszystkich nowych ustug wytacznie
w oparciu o struktury samorzadowe.

5) Rozwdg] technologii wspierajgcych niezalezne zycie, w tym teleopieki, ustug
zdalnych i rozwigzan umozliwiajgcych dtuzsze pozostawanie mieszkancéw
we wlasnym domu.

6) Rozwoj ustug mobilnych i srodowiskowych, szczegolnie korzystny dla
mieszkancdow obszarow wiejskich oraz oséb o ograniczonej mobilnosci.

7) Mozliwosc¢ rozwijania mieszkalnictwa ze wsparciem, w tym poprzez
wykorzystanie zasobu komunalnego, wspétprace z TBS i innymi podmiotami
mieszkaniowymi oraz rozwéj cohousingu.

8) Mozliwosc¢ rozwijania nowych modeli usamodzielniania, takich jak Kregi
Wsparcia, ustugi preadaptacyjne, ,Plany na Bezpieczng Przysztosc¢”

i indywidualne sciezki przechodzenia do niezaleznego zycia.

9) Rozwijanie wspotpracy ponadgminnej i powiatowej, w tym wspotdzielenie
pracy specjalistow trudnych do pozyskania, szczegdlnie w ustugach, ktérych
organizowanie wytgcznie na poziomie jednej gminy moze byc trudne,
kosztowne, np. specjalistycznej opiece, rehabilitacji czy aktywizacji zawodowej
lub nieoptacalne dla specijalisty, jesli miatby swiadczy¢ pojedyncze ustugi
na terenie jednej gminy.

10)Wykorzystanie lokalnego kapitatu spotecznego — sotectw, KGW, wolontariatu,
liderow i grup sasiedzkich do budowania ustug niskoprogowych,
samopomocowych i Kregow Wsparcia.

11)Rozwoj ustug profilaktycznych i niskoprogowych, umozliwiajgcych
wczesniejsze reagowanie, zanim trudnosci mieszkanca przerodzg sie
w gteboki kryzys wymagajgcy kosztownej interwencji.
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ZAGROZENIA

1)

2)

5)

6)

7)

Postepujgce starzenie sie mieszkancow gminy, prowadzgce do wzrostu
zapotrzebowania na ustugi opiekuncze, zdrowotne, asystenckie,
wytchnieniowe i mieszkaniowe.

Starzenie sie rodzinnych opiekundéw oséb z niepetnosprawnosciami, ktére
moze w kolejnych latach powodowa¢ gwattowny wzrost zapotrzebowania

na mieszkania wspomagane, asystencje i catodobowe formy wsparcia.
Rosngce i coraz bardziej ztozone potrzeby w zakresie zdrowia psychicznego,
szczegolnie dzieci i mtodziezy, przy jednoczesnym niedoborze specjalistow

i dtugim czasie oczekiwania na pomoc.

Malejgca liczba osob w wieku produkcyjnym, ktora w dtuzszej perspektywie
moze utrudnia¢ np. rekrutacje pracownikow do realizacji ustug spotecznych
oraz wptywac na potencjat finansowy samorzgdu. W latach 2023-2025 grupa
w wieku produkcyjnym nieznacznie sie zmniejszyta, a prognozy przewidujg
dalszy spadek liczby ludnosci.

Rosngca konkurencja pomiedzy samorzgdami o specjalistyczng kadre moze
ogranicza¢ mozliwos$¢ zwiekszenia podazy pewnych ustug nawet w sytuacji
zapewnienia srodkéw finansowych.

Wzrost kosztow ustug, utrzymania mieszkan i opieki instytucjonalnej, mogacy
zwiekszac¢ zarowno potrzeby mieszkancow, jak i obcigzenia finansowe gminy.
Ryzyko przerwania $wiadczenia ustug po zakonczeniu finansowania
projektowego, zwlaszcza gdy nie zostang odpowiednio wczesnie
zabezpieczone srodki na ich kontynuacje.

Ryzyko wzrostu liczby osob kierowanych do DPS lub innych placowek
catodobowych, jesli ustugi domowe, wytchnieniowe, mieszkaniowe i wsparcie
poza standardowymi godzinami nie bedg rozwijane wystarczajgco szybko.
Diagnoza wskazuje szczegolnie na zagrozenie dotyczgce dorostych osob

Z niepetnosprawnoscia, w szczegoélnosci intelektualng, mieszkajgcych

ze starzejgcymi sie rodzicami.

Wzrost ryzyka dtugotrwatego kryzysu bezdomnosci i narastania zadtuzenia
mieszkaniowego, jezeli dziatania systemu bedg koncentrowaty sie przede
wszystkim na zapewnianiu schronienia, a nie profilaktyce utraty mieszkania

i trwatej reintegracji. Diagnoza wskazuje na znaczny udziat bezdomnosci
chronicznej w strukturze osob bedgcych w kryzysie bezdomnosci.

10)Pogtebianie nieréwnosci terytorialnych w dostepie do ustug, jesli rozwdj oferty

nie bedzie powigzany z rozwojem lokalnego i dedykowanego transportu,
ustugami mobilnymi i dziataniami realizowanymi bezposrednio w sotectwach.

11)Wzrost liczby rodzin wymagajgcych wieloaspektowego i dtugotrwatego

wsparcia — w diagnozie wskazano, ze problemy rodzin coraz czesciej
kumulujg sie w obszarach zdrowotnym, wychowawczym, edukacyjnym,
spotecznym i finansowym.

12)Odptyw czesci mtodych mieszkancow, jezeli ograniczony lokalny rynek pracy

oraz problemy transportowe bedg utrudniaty edukacje, zatrudnienie i rozwgj
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zawodowy. Diagnoza wskazuje, ze takie uwarunkowania mogg zwiekszac
sktonnos¢ miodziezy do opuszczania gminy na state.

13)Zmiany przepisdéw prawa regulujgcych pomoc spoteczng i ustugi spoteczne,
mogace zmieniac zakres zadan gminy, standardy realizacji ustug, wymagania
kadrowe i zasady finansowania, a tym samym utrudnia¢ dlugoterminowe
planowanie i stabilne Swiadczenie ustug.
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VI. Czes¢ programowa Lokalnego Planu
Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug
Spotecznych Gminy Srem na lata 2027-2030

W czesci programowej Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug
Spotecznych dla Gminy Srem na lata 2027-2030 wyniki przeprowadzonej diagnozy
postuzyly do okreslenia celéow, zadan i dziatan w postaci konkretnych ustug
odpowiadajgcych na potrzeby mieszkancéw gminy. Zatozeniem LPDI jest dalszy
rozwoj wsparcia $wiadczonego przede wszystkim w miejscu zamieszkania
| Srodowisku lokalnym, w spos6b dostepny, skoordynowany i dostosowany
do indywidualnej sytuacji osob i rodzin, obejmujgcego zaréwno ustugi opiekuhcze
i specjalistyczne, jak i dziatania profilaktyczne, rehabilitacyjne, aktywizujgce
oraz wspierajgce samodzielnos¢ i niezalezne funkcjonowanie mieszkancow.

Planowane dziatania uwzgledniajg zaréwno potrzeby poszczegdlnych grup
mieszkancéw, jak i lokalne zasoby, czyli potencjat Centrum Ustug Spotecznych,
organizacji pozarzadowych, podmiotéw publicznych, sektora ekonomii spotecznej,
lokalnych partnerow oraz spotecznosci mieszkancow. Waznym elementem bedzie
rowniez koordynacja podejmowanych dziatan i wykorzystywanie roznych zrodet
finansowania, w tym s$rodkéw wiasnych gminy, programéw rzgdowych, funduszy
celowych oraz Funduszy Europejskich.

Dla poszczegolnych grup objetych wsparciem okreslono cele gtowne, zadania,
dziatania — planowane ustugi, podmioty zaangazowane w ich realizacje, mozliwe
zrodta finansowania ustugi oraz wskazniki. Cze$¢ programowa tworzy tym samym
ramy do stopniowego rozwijania lokalnego systemu ustug, obejmujgcego wsparcie
opiekuncze, specjalistyczne, rehabilitacyjne, aktywizujgce i usamodzielniajgce,
tak aby mieszkancy mogli otrzymywac pomoc adekwatng do swoich potrzeb i mozliwie
dtugo funkcjonowacé bezpiecznie w srodowisku lokalnym.

Realizacja Planu bedzie podlegata systematycznemu monitoringowi, umozliwiajgcemu
ocene skali realizowanych ustug, osigganych wskaznikow oraz pojawiajgcych sie
barier. Pozwoli to rowniez na dostosowywanie zakresu i sposobu realizacji dziatan
do zmieniajgcych sie potrzeb mieszkancow i mozliwosci lokalnego systemu.
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1. Tabele celdéw, zadan i ustug dla poszczegolnych grup odbiorcow

1.1. Mlodziez

Cel gtéwny: Tworzenie warunkow sprzyjajgcych prawidtowemu rozwojowi, dobrostanowi i samodzielnosci mtodziezy poprzez rozwoj
dostepnych ustug srodowiskowych, profilaktycznych i specjalistycznych oraz zwiekszanie udziatu mtodych mieszkancow w zyciu

spotecznym gminy

1. Rozwdj bezpiecznych i dostepnych miejsc aktywnosci oraz integracji mtodziezy

Zz miodziezg

Spotecznych

w Sremie/sektor
organizacji
pozarzgdowych/
Sremski Osrodek
Kultury/ Sremski Sport
Sp. zo.0.

gminy/srodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe

Dziatanie Ter_mln" Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
realizacji
Kontynuowanie i rozwoj 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wtasne liczba mtodych oséb
dziatalnosci Klubu Spotecznych gminy/srodki z Unii korzystajgcych z Klubu
Mtodziezowego w Sremie/sektor Europejskiej/programy Mtodziezowego w ciggu roku
organizacji rzgdowe
pozarzgdowych
Rozwijanie miejsc 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wtasne liczba zaje¢, warsztatow i
umozliwiajgcych mtodziezy Spotecznych gminy/$rodki z Unii wydarzen zrealizowanych
bezpieczne i nieformalne w Sremie/sektor Europejskiej/programy w miejscach dostepnych dla
spedzanie czasu, spotkania organizacji rzgdowe miodziezy
z rowiesnikami pozarzadowych/lokalni lista miejsc, w ktérych
oraz pod’ej_mowanie wiasnych pr’zedsiebiorcy/Sremski prowadzon;) prace
aktywnosci Osrodek _ $rodowiskowg z mtodziezg
Kultury/Sremski Sport
Sp. zo.0.
Rozwdj pracy srodowiskowej 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wtasne liczba zrealizowanych

dziatan srodowiskowych
skierowanych do mtodziezy
liczba godzin pracy
srodowiskowej z mtodziezg
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liczba mtodych osob
objetych dziataniami
Srodowiskowymi

2. Zwiekszenie mozliwosci rozwoju zainteresowan i aktywnego spedzania czasu przez mitodziez

Dziatanie Ter.mln" Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
realizacji
Organizowanie wydarzen, 2027-2030 L)rzqd Miejski w srodki wtasne liczba wydarzen, koncertow,
koncertéw, warsztatow i innych Sremie/ Centrum Ustug | gminy/$rodki z Unii warsztatéw i innych
przedsiewziec Spotecznych Europejskiej/programy przedsiewzieé
odpowiadajgcych w Sremie/sektor rzgdowe zrealizowanych dla
zainteresowaniom nastolatkow organizacji miodziezy
pozarzadowych/ liczba nastolatkéw
Sremski Osrodek uczestniczacych
Kultury/ Sremski Sport w poszczegdinych formach
Sp. zo.0.
Rozwdj bezptatnej lub 2027-2030 Urzad Miejski w Srodki wiasne liczba bezptatnych lub
niskokosztowej oferty Sremie/ Centrum Ustug | gminy/$rodki z Unii niskokosztowych zajeé¢
sportowej i rekreacyjnej Spotecznych Europejskiej/programy sportowych i rekreacyjnych
w Sremie/sektor rzgdowe skierowanych do mtodziezy
organizacjl liczba mtodych oséb
gozarzsdgwyrf{’hsl korzystajgcych z tej oferty
Zr(;ar;s I Sport Sp. liczba podmiotéw
- realizujgcych
zajecial/przedsiewziecia
Rozwdj bezpiecznej 2027-2030 Urzad Miejski w Srodki wiasne liczba obiektéw lub

infrastruktury do aktywnosci
sportowej i outdoorowej

Sremie/ Centrum Ustug
Spotecznych

w Sremie/sektor
organizacji
pozarzadowych/
Sremski Sport Sp.

z o.0.

gminy/srodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe

przestrzeni dostosowanych
do bezpiecznego korzystania
przez mtodziez
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Zapewnienie mtodym
mieszkancom mozliwosci
zgtaszania i realizowania
wiasnych pomystow na
wydarzenia, dziatania:
spoteczne, kulturalne,
sportowe

2027-2030

Urzad Miejski w
Sremie/ Centrum Ustug
Spotecznych

w Sremie/sektor
organizacji
pozarzadowych/
Sremski O$rodek
Kultury/ Sremski Sport
Sp. zo.0.

srodki wkasne gminy

3. Wzmacnianie aktywnosci obywatelskiej i spotecznego zaangazowania mtodziezy

liczba inicjatyw
miodziezowych, ktére
otrzymaty wsparcie
organizacyjne lub finansowe

liczba zrealizowanych
inicjatyw mtodziezowych

Dziatanie Ter_mln__ Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
realizacji

Wigczanie miodych 2027-2030 Urzad Miejski w srodki wiasne gminy liczba konsultaciji z udziatem
mieszkahcow w konsultowanie Sremie/ Centrum Ustug mtodziezy
dziatanh, programow, Spotecznych w Sremie liczba miodych os6b
przestrzeni i ustug, ktoére sg do uczestniczacych
nich kierowane w konsultacjach
Utworzenie Mtodziezowej 2027-2030 Urzad Miejski w Sremie | $rodki wtasne gminy utworzenie Mtodziezowej
Rady jako reprezentacji Rady
mtodych mieszkancéw gminy
oraz przestrzeni do wyrazania
opinii, zgtaszania potrzeb i
inicjowania dziatan na rzecz
miodziezy
Rozwdj wolontariatu 2027-2030 Urzad Miejski w srodki wiasne

mtodziezowego, réwiesniczego
i miedzypokoleniowego

Sremie/ Centrum Ustug
Spotecznych

w Sremie/sektor
organizacji
pozarzagdowych/szkoty

gminy/$rodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe

Liczba inicjatyw wolontariatu
miodziezowego,
réwiesniczego

i miedzypokoleniowego
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4. Wspieranie mtodziezy w przygotowaniu do dorostosci i samodzielnego zycia

i indywidualnego doradztwa
pomagajgcego mtodym
osobom podejmowac

Sremie/ Centrum Ustug
Spotecznych
w Sremie/sektor

gminy/srodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe

Dziatanie Ter.mln" Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
realizacji
Uzupetnianie doradztwa 2027-2030 Urzad Miejski w srodki wtasne liczba dziatan
prowadzonego w szkotach Sremie/ Centrum Ustug | gminy/$rodki z Unii $rodowiskowych z zakresu
o dziatania srodowiskowe, Spotecznych Europejskiej/programy doradztwa edukacyjno-
obejmujgce m.in.: w Sremie/sektor rzgdowe zawodowego
przygotowanie CV, organizacji liczba mtodych os6b
przygotowanie do rozmowy pozarzgdowych uczestniczacych
rekrutacyjnej, poz,nawanie w dziataniach
lokalnych zawodow o $rodowiskowych z zakresu
i pracodawcow oraz rozwijanie doradztwa
kompetencji potrzebnych na
rynku pracy
Organizowanie spotkan 2027-2030 Urzad Miejski w Srodki wlasne liczba spotkan z lokalnymi
z pracodawcami, Sremie/ Centrum Ustug | gminy/$rodki z Unii pracodawcami
przedsiebiorcami Spotecznych Europejskiej/programy i przedstawicielami réznych
i przedstawicielami roznych w Sremie/sektor rzgdowe zawodow
zawodow, wizyt studyjnych, organizacji liczba mtodych oséb
mentoringu oraz mozliwosci pozarzagdowych/szkoty objetych wsparciem
zdobywania pierwszych w zakresie rozwijania
doswiadczenh zawodowych kompetencji potrzebnych na
rynku pracy
Organizowanie zaje¢ 2027-2030 Urzad Miejski w Srodki wtasne liczba zaje¢
dotyczacych m.in. zarzadzania Sremie/ Centrum Ustug | gminy/$rodki z Unii liczba mtodych os6b
finansami, zatatwiania spraw Spotecznych Europejskiej/programy uczestniczacych w zajeciach
urzedowych, praw w Sremie/sektor rzgdowe
pracowniczych, organizacji
samodzielnego podejmowania pozarzgdowych/szkoty
decyzji
Zapewnienie informacji 2027-2030 Urzad Miejski w srodki wlasne liczba miodych os6b

korzystajgcych ze wsparcia
informacyjnego i doradztwa
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swiadome decyzje dotyczgce organizacji

dalszego ksztatcenia, wyboru pozarzagdowych/szkoty
zawodu i wejscia na rynek
pracy
Rozwdj indywidualnego 2027-2030 Urzad Miejski w srodki wiasne = liczba mtodych oséb
wsparcia mtodziezy Sremie/ Centrum Ustug | gminy/$rodki z Unii objetych indywidualnym
zagrozonej wykluczeniem Spotecznych Europejskiej/programy wsparciem
spotecznym w Sremie/sektor rzagdowe
organizacji
pozarzgdowych
Dziatanie Ter_mln" Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
realizacji
Podejmowanie dziatah na 2027-2030 Urzad Miejski w Srodki wiasne = liczba uruchomionych lub
rzecz zwigkszenia dostepnosci Sremie/ Centrum Ustug | gminy/Srodki z Unii rozszerzonych potaczen
transportu w godzinach Spotecznych w Sremie | Europejskiej/programy transportowych dostepnych
popotudniowych, wieczornych rzgdowe/optaty od dla mtodziezy
i weekendowych, odbiorcow ustug = liczba kurs6w realizowanych
w szczegolnosci dla mtodziezy w godzinach
zamieszkujgcej sotectwa popotudniowych,
wieczornych
i weekendowych,

liczba sofectw objetych
dziataniami zwigkszajgcymi
dostepnosc transportu

Organizowanie w sotectwach 2027-2030 Urzad Miejski w Srodki wtasne * liczba sotectw objetych
mobilnych lub okresowych Sremie/ Centrum Ustug | gminy/$rodki z Unii mobilnymi lub okresowymi
form wsparcia, takich jak Spotecznych Europejskiej/programy formami wsparcia
dziatania animacyjne, w Sremie/sektor rzgdowe/optaty od * liczba zrealizowanych
profilaktyczne, konsultacje organizacji odbiorcéw ustug dziatart mobilnych
psychologiczne, poradnictwo pozarzgdowych

O . lub okresowych
oraz zajecia rozwijajgce

zainteresowania
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Projektowanie wydarzen,
zajec¢, miejsc spotkan i ustug
w sposob uwzgledniajacy

potrzeby mtodziezy z réznymi
rodzajami niepetnosprawnosci
oraz 0sob neuroréznorodnych

2027-2030

Urzad Miejski w

Sremie/ Centrum Ustug

Spotecznych

w Sremie/sektor
organizaciji
pozarzgdowych

Srodki wiasne
gminy/srodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe

liczba wydarzen i zajec
dostosowanych do potrzeb
miodziezy

Z niepetnosprawnosciami i
0sOb neuroréznorodnych
liczba miejsc spotkan
dostosowanych do potrzeb
tej grupy

liczba ustug
uwzgledniajgcych
szczegolne potrzeby
miodziezy

115




1.2. Seniorzy

Cel gtéwny: Poprawa jakosci zycia osdb starszych w gminie Srem poprzez rozwdj

i zindywidualizowanego systemu ustug spotecznych swiadczonych w srodowisku lokalnym

1. Zwiegkszenie dostepnosci ustug wspierajgcych osoby starsze w miejscu zamieszkania

zintegrowanego,

dostepnego

Dziatanie

Termin
realizacji

Realizatorzy

Zrédto finansowania

Wskazniki

Rozwaj ustug opiekunczych
i specjalistycznych ustug
opiekunczych swiadczonych
W miejscu zamieszkania

2027-2030

Centrum Ustug
Spotecznych

w Sremie/sektor
organizaciji
pozarzgdowych

Srodki wlasne
gminy/srodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe/optaty od
odbiorcow ustug

liczba os6b starszych
objetych ustugami
opiekuniczymi w miejscu
zamieszkania

liczba os6b starszych
objetych specjalistycznymi
ustugami opiekunczymi
liczba godzin ustug
opiekunczych
zrealizowanych dla os6b
starszych w miejscu
zamieszkania

liczba realizatorow
Swiadczgcych ustugi
opiekuncze i specjalistyczne
ustugi opiekuncze

Rozwadj ustug opiekunczych
dostepnych rowniez

w godzinach popotudniowych
i wieczornych, w weekendy
oraz, w uzasadnionych
przypadkach, w formule
interwencyjnej

2027-2030

Centrum Ustug
Spotecznych

w Sremie/sektor
organizacji
pozarzgdowych

Srodki wiasne
gminy/srodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe/optaty od
odbiorcéw ustug

liczba 0sdb starszych
korzystajgcych z ustug
opiekunczych poza
standardowymi godzinami
liczba godzin ustug
opiekunczych
zrealizowanych w godzinach
popotudniowych,
wieczornych i w weekendy
dla osob starszych
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liczba interwencyjnych ustug
opiekunczych
zrealizowanych dla osob
starszych

liczba dni w miesigcu, w
ktorych zapewniono
dostepnos¢ ustug poza
standardowymi godzinami

Kontynuowanie i rozwoj 2027-2030 Centrum Ustug programy rzgdowe liczba 0sdb w wieku 75 lat i
wsparcia dla osob w wieku Spotecznych wiecej objetych wsparciem
75 lat i wiecej w Sre.mie/f;ektor liczba 0s6b w wieku 75+
organizacji korzystajgcych z ustu
pozarzgdowych opie?(/uhcj:zy)c/:h g
liczba godzin ustug
zrealizowanych na rzecz
0sob w wieku 75 lat i wiecej
Rozwdéj ustug sgsiedzkich 2027-2030 Centrum Ustug srodki wiasne liczba oséb starszych
Spotecznych gminy/srodki z Unii objetych ustugami
w Sremie/lokalna Europejskiej/programy sasiedzkimi
spotecznosc¢ rzad_owe’/op’faty od liczba 0s6b $wiadczacych
odbiorcow ustug ustugi sasiedzkie
liczba godzin ustug
sgsiedzkich zrealizowanych
w ciggu roku dla osob
starszych
liczba miejscowosci/sotectw,
w ktorych Swiadczone sg
ustugi sasiedzkie
Rozwdéj ustug asystenckich, 2027-2030 Centrum Ustug srodki wlasne

wspierajgcych aktywnosé
codzienng i realizacje
obowigzkéw domowych

Spotecznych

w Sremie/sektor
organizacji
pozarzgdowych

gminy/srodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe/optaty od
odbiorcéw ustug

liczba osob starszych
objetych ustugg asystenckg
liczba godzin wsparcia
asystenckiego
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np. w formie ,Mobilnego
doradcy osob starszych”

zrealizowanych w ciggu roku
dla oso6b starszych

liczba osob swiadczgcych
ustugi asystenckie

liczba osob starszych
korzystajgcych z ustugi
Mobilny doradca oséb
starszych

liczba miejscowosci/sotectw,
w ktorych realizowane sa
ustugi asystenckie

Rozwadj mobilnych ustug 2027-2030 Centrum Ustug srodki wiasne liczba oséb starszych
wspierajgcych osoby starsze Spotecznych gminy/srodki z Unii objetych mobilnymi formami
oraz przeciwdziatajgcych w Sremie/sektor Europejskiej/programy wsparcia
izolacji spotecznej organizacji rzadowe/optaty od liczba zrealizowanych
pozarzgdowych odbiorcéw ustug mobilnych ustug lub wizyt w
miejscu zamieszkania
liczba osob starszych
korzystajgcych z mobilnego
poradnictwa
specjalistycznego
liczba miejscowosci/sotectw
objetych mobilnymi formami
wsparcia
Rozwdj poradnictwa cyfrowego | 2027-2030 Centrum Ustug srodki wtasne liczba 0séb starszych
Spotecznych gminy/srodki z Unii objetych poradnictwem
w Sremie/sektor Europejskiej/programy liczba zrealizowanych ustug
organizacji rzgdowe/optaty od poradnictwa
pozarzgdowych odbiorcéw ustug
Rozwdj teleopieki i rozwigzan 2027-2030 Centrum Ustug srodki wtasne liczba oséb starszych
teleinformacyjnych Spotecznych gminy/srodki z Unii objetych teleopieka
uwzgledniajgcych realizacje w Sremie/sektor Europejskiej/ optaty od liczba aktywnych urzadzer
ustug opieki na odlegtosc organizacji odbiorcéw ustug lub zestawow teleopieki
pozarzgdowych
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" liczba zgtoszen lub
interwenciji obstuzonych w
ramach teleopieki

" liczba os6b starszych
korzystajgcych z rozwigzan
teleinformacyjnych
wspierajgcych opieke na

odlegtos¢
Rozwdj ustug 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wtasne gminy * liczba osdb starszych
poprawiajgcych warunki Spotecznych korzystajgcych z ustugi
mieszkaniowe 0so6b starszych w Sremie/sektor " liczba wykonanych drobnych
organizacjl _ napraw i prac technicznych
pozarzgdowych/lokalni

" liczba gospodarstw
domowych objetych ustugg

" liczba miejscowosci/sotectw,
w ktorych realizowana jest
ustuga

przedsiebiorcy

2. Zwigkszenie dostepnosci ustug rehabilitacyjnych i wspierajagcych powrét do samodzielnosci

Termin

Dziatanie realizacji Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
Rozwdj ustug rehabilitacii 2027-2030 Centrum Ustug srodki wiasne " liczba oséb starszych
i fizjoterapii dla oséb starszych Spotecznych gminy/$rodki z Unii objetych mobilng rehabilitacjg
w tym ustug mobilnych w Sremie/sektor Europejskiej/programy lub fizjoterapig
organizacji rzgdowe/optaty od -

liczba zrealizowanych wizyt

rehabilitacyjnych lub

fizjoterapeutycznych w

miejscu zamieszkania

" liczba godzin mobilnegj
rehabilitaciji i fizjoterapii

" liczba specjalistow

realizujgcych mobilne ustugi

rehabilitacyjne

i fizjoterapeutyczne

pozarzadowych/placéw | odbiorcow ustug
ki ochrony zdrowia
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Rozwdj dziatan z zakresu
profilaktyki i edukaciji
zdrowotnej, aktywnosSci
ruchowej oraz zapobiegania
upadkom, stuzgcych jak
najdtuzszemu zachowaniu
samodzielnos$ci i sprawnosci
0s6b starszych

3. Wzmocnhienie wsparcia

2027-2030

Centrum Ustug
Spotecznych

w Sremie/sektor
organizacji
pozarzgdowych

Srodki wiasne
gminy/$rodki z Unii
Europejskiej/programy
rzagdowe

rodzin i opiekunéw nieformalnych oséb starszych

liczba dziatah
profilaktycznych

i edukacyjnych skierowanych
do oséb starszych

liczba zaje¢ z zakresu
aktywnosci ruchowe;j
liczba dziatan dotyczacych
zapobiegania upadkom
liczba osdb starszych
uczestniczgcych

w dziataniach

liczba podmiotow
realizujgcych dziatania
profilaktyczne i prozdrowotne

Dziatanie Ter_mln__ Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
realizacji
Wzmocnienie wsparcia rodzin | 2027-2030 Centrum Ustug srodki wiasne liczba rodzin i opiekunéw
i opiekunow nieformalnych Spotecznych gminy/$rodki z Unii nieformalnych objetych
0s6b starszych w Sremie/sektor Europejskiej/programy wsparciem,
organizacji rzgdowe/optaty od ; . ;
pozarzgdowych odbiorcow ustug liczba osob korzystajacych 2

poradnictwa lub wsparcia
psychologicznego,

liczba dziatah edukacyjnych i
wspierajgcych skierowanych
do opiekunow,

liczba grup wsparcia dla
rodzin i opiekunéw
nieformalnych,

liczba uczestnikéw grup
wsparcia.
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Rozwdéj opieki wytchnieniowej

2027-2030

Centrum Ustug
Spotecznych

w Sremie/sektor
organizacji
pozarzgdowych

Srodki wiasne
gminy/srodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe/optaty od
odbiorcéw ustug

liczba osdb starszych
objetych opieka
wytchnieniowg

liczba opiekunéw
nieformalnych korzystajgcych
z opieki wytchnieniowej
liczba zrealizowanych godzin
opieki wytchnieniowej

liczba oséb/organizacii
Swiadczgcych ustugi opieki
wytchnieniowej

Rozwdéj krotkoterminowych 2027-2030 Centrum Ustug srodki wiasne liczba oséb starszych
dziennych i calodobowych Spotecznych gminy/programy korzystajacych
form wsparcia — w sytuacji w Sremie/sektor rzgdowe/optaty od z krétkoterminowych
choroby, hospitalizacji lub innej organizacji odbiorcéw ustug dziennych form wsparcia
czgsowej niedyspozyciji pozarzgdowych liczba 0s6b starszych
opiekuna korzystajacych
z krétkoterminowych
catodobowych form wsparcia
liczba dostepnych miejsc
w krotkoterminowych
formach wsparcia
liczba dni pobytu
lub wsparcia zrealizowanych
w ciggu roku
Poradnictwo, edukacja 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wlasne gminy

i wsparcie psychologiczne
dla opiekundéw rodzinnych

Spotecznych

w Sremie/sektor
organizaciji
pozarzgdowych

liczba opiekunéw rodzinnych
objetych poradnictwem

liczba opiekunéw rodzinnych
korzystajgcych ze wsparcia
psychologicznego

liczba konsultacji
indywidualnych udzielonych
opiekunom
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liczba warsztatéw, szkolen
lub spotkan edukacyjnych
dla opiekunéw

liczba uczestnikoéw dziatan
edukacyjnych

liczba godzin poradnictwa

i wsparcia psychologicznego
zrealizowanych dla
opiekunow

Tworzenie grup wsparcia dla
opiekunoéw osob starszych
i niesamodzielnych

2027-2030

Centrum Ustug
Spotecznych

w Sremie/sektor
organizacji
pozarzgdowych

srodki wiasne gminy

liczba funkcjonujgcych grup
wsparcia

liczba opiekunéw
uczestniczgcych w grupach
wsparcia

liczba spotkan grup wsparcia
zrealizowanych w ciggu roku

4. Rozwdéj sSrodowiskowych instytucji ws

Termin

parcia oséb starszych

Dziatanie realizacji Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
Wzmacnianie klubéw seniora 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wtasne gminy liczba funkcjonujacych
jako lokalnych miejsc Spotecznych /programy rzagdowe klubéw seniora
aktywnosci i integracji w Sremie/sektor liczba oséb starszych

organizacyi korzystajacych z oferty
pozarzgdowych Klubow
Tworzenie dziennych form 2028-2030 Centrum Ustug srodki wiasne liczba utworzonych
wsparcia dla osob Spotecznych gminy/srodki z Unii dziennych form wsparcia
z otepieniem, demencjg w Sremie/sektor Europejskiej/programy liczba 0séb korzystajacych
lub znacznym spadkiem funkcji organizacji rzgdowe/optaty od z form wsparcia
poznawczych pozarzgdowych odbiorcéw ustug

liczba zaje¢ terapeutycznych,
aktywizujgcych lub
wspierajgcych funkcje
poznawcze
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Rozwoj wspétpracy i wsparcia
organizacji pozarzgdowych
Swiadczgcych ustugi

i prowadzgcych dziatania

na rzecz osob starszych

2027-2030

Centrum Ustug
Spotecznych w Sremie

srodki wkasne gminy

liczba organizacji
pozarzgdowych realizujgcych
dziatania na rzecz osob
starszych

liczba zadan zleconych
organizacjom pozarzgdowym
w obszarze wsparcia
seniorow

liczba projektéw lub inicjatyw
realizowanych wspolnie

Z organizacjami
pozarzgdowymi

Kontynuowanie wspotpracy
miedzyinstytucjonalnej

i miedzysektorowej w obszarze
wsparcia 0oséb starszych

2027-2030

Centrum Ustug
Spotecznych w Sremie

srodki wiasne gminy

jw.

5. Rozwdj aktywnosci obywatelskiej, spotecznej i partycypacji os

6b starszych w zyciu lokalnej spotecznosci

Dziatanie Ter_mln" Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
realizacji
Wzmocnienie roli Rady 2027-2030 Urzad Miejski w Srodki wiasne " liczba posiedzen Rady
Senioréw jako ciata Sremie/Centrum Ustug | gminy/programy rzagdowe Senioréw w ciggu roku
konsultacyjnego Spotecznych w Sremie " |iczba opinii, stanowisk lub
i reprezentujgcego potrzeby rekomendacji
0s6b starszych w gminie Srem przygotowanych przez Rade
Seniorow
Rozwijanie wolontariatu 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wtasne = liczba 0sdb starszych

senioralnego, sgsiedzkiego
i miedzypokoleniowego

Spotecznych

w Sremie/sektor
organizacji
pozarzgdowych

gminy/programy rzagdowe

zaangazowanych

w wolontariat

liczba wolontariuszy
dziatajgcych na rzecz osob
starszych
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Rozwijanie dziatan
miedzypokoleniowych

2027-2030

Centrum Ustug
Spotecznych

w Sremie/sektor
organizacji
pozarzgdowych

Srodki wiasne
gminy/srodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe

liczba zrealizowanych dziatah
miedzypokoleniowych

liczba uczestnikow dziatan
miedzypokoleniowych
liczba instytucji i organizaciji
zaangazowanych

w realizacje dziatan
miedzypokoleniowych

liczba wydarzen, warsztatéw
lub spotkan tgczgcych rézne
grupy wiekowe

liczba nowych inicjatyw
miedzypokoleniowych
uruchomionych w ciggu roku

Ograniczanie wykluczenia
cyfrowego osdb starszych
poprzez szkolenia

i indywidualne wsparcie dot.
korzystania z nowych
rozwigzan technologicznych

2027-2030

Centrum Ustug
Spotecznych

w Sremie/sektor
organizaciji
pozarzgdowych

Srodki wkasne gminy/
programy rzgdowe

liczba osob starszych
objetych szkoleniami

z zakresu kompetenciji
cyfrowych

liczba osdb starszych
korzystajgcych

z indywidualnego wsparcia
cyfrowego

liczba zrealizowanych
szkolen, warsztatow lub
konsultacji
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1.3. Dzieci i rodziny z dzie€mi wymagajacymi wsparcia, w tym dzie¢mi z niepetnosprawnoscia

Cel gléwny: Wzmocnienie w prawidtowym wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej oraz rozwoj dostepnych, zintegrowanych
I Srodowiskowych ustug wspierajgcych dzieci i rodziny

1. Wzmocnienie bezpieczenstwa socjalnego rodzin z dzie¢mi
Termin

Dziatanie realizacii Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
Zapewnienie rodzinom 2027-2030 Centrum Ustug ) srodki wkasne gminy/ = liczba udzielonych $wiadczen
znajdujgcym sie w trudnej Spotecznych w Sremie | programy rzgdowe pienieznych i niepienieznych
sytuacji dostepu do wsparcia w danym roku
socjalnego * liczba rodzin korzystajgcych

ze $wiadczen
Rozwdj poradnictwa 2027-2030 Centrum Ustug srodki wtasne = liczba rodzin objetych
wspierajgcego rodziny Spotecznych gminy/srodki z Unii poradnictwem
W rozwigzywaniu problemow w Sremie/sektor Europejskiej/programy = Jiczba udzielonych ustug
mieszkaniowych, finansowych organizaciji rzgdowe poradnictwa
i zawodowych pozarzgdowych
Ograniczanie barier 2027-2030 Centrum Ustug ) srodki wiasne = liczba oséb korzystajgcych
ekonomicznych w dostepie do Spotecznych w Sremie | gminy/$rodki z Unii z bezptatnej lub czes$ciowo
konsultacji psychologicznych, Europejskiej/programy odptatnej profilaktyki
rehabilitaciji, specjalist)fcznego rzgdowe psychologicznej
poradnictwa oraz zaje¢ * liczba osdb korzystajgcych
rozwojowych poprzez z bezptatnej lub czesciowo
rozwijanie ustug bezptatnych odptatnej rehabilitaci
lub czesciowo odptatnych, = liczb b k tai h
odpowiednio do sytuaciji Iczba 0Sob Korzystajacyc
rodziny z bezptatnego lub czgsciowo
odptatnego poradnictwa
specjalistycznego
" liczba 0s6b uczestniczacych
w bezptatnych lub czesciowo
odptatnych zajeciach
rozwojowych
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2. Wzmocnienie kompetencji opiekunczo-wychowawczych i zdolnosci rodzin do samodzielnego funkcjonowania

Dziatanie Ter.mln" Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
realizacji
Kontynuowanie i rozwoj 2027-2030 Centrum Ustug srodki wlasne gminy/ liczba rodzin objetych
asystentury rodziny Spotecznych w Sremie | $rodki z Unii Europejskiej/ wsparciem asystenta rodziny
programy rzadowe liczba asystentéw rodziny

liczba godzin pracy
asystentéw z rodzinami
liczba rodzin, ktére
zakonczyty wspotprace z
asystentem (w tym
ze wzgledu na osiggniecie
celow)

Rozwdj poradnictwa, w tym 2027-2030 Centrum Ustug srodki wiasne gminy/ liczba rodzicéw i opiekunéw

poradnictwa specjalistycznego Spotecznych w Sremie | srodki z Unii Europejskiej/ objetych poradnictwem

i edukacji wzmacniajgcych programy rzgdowe liczba udzielonych porad

kompetencje rodzicielskie specjalistycznych
liczba godzin poradnictwa i
edukacji rodzicielskiej

Rozwdj instytucji rodziny 2027-2030 Centrum Ustug srodki wkasne gminy liczba rodzin wspierajacych

wspierajgcej Spotecznych w Sremie liczba rodzin objetych
pomocg rodziny wspierajgcej

Rozwadj Sciezki szybkiego 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wkasne gminy/

reagowania, w postaci
natychmiastowego wsparcia
udzielanego rodzinom
znajdujgcym sie w sytuaciji
kryzysowej

Spotecznych w Sremie

programy rzgdowe

liczba rodzin objetych
natychmiastowym wsparciem
kryzysowym

liczba interwencji podjetych
wobec rodzin w sytuac;ji
kryzysowej
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3. Rozwdj srodowiskowych i profilaktycznych form wsparcia dzieci i rodzin

Dziatanie Ter_mln__ Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
realizacji
Kontynuowanie i rozwoj 2027-2030 Centrum Ustug srodki wkasne gminy/ liczba dostepnych miejsc w
specjalistycznych placéwek Spotecznych w Sremie | programy rzgdowe placéwkach
wsparcia dziennego liczba dzieci i modziezy
korzystajgcych z placowek
Rozszerzanie srodowiskowej 2027-2030 Centrum Ustug srodki wlasne gminy/ liczba sotectw objetych
oferty dla dzieci Spotecznych srodki z Unii Europejskiej/ $rodowiskowg ofertg dla
zamieszkujgcych tereny w Sremie/sektor programy rzgdowe dzieci
wiejskie organizacjl liczba dziatan lub zajeé
pozarzadowych zrealizowanych na terenach
wiejskich
liczba dzieci z terenow
wiejskich uczestniczgcych
w dziataniach
liczba mobilnych
lub okresowych form
wsparcia uruchomionych na
terenach wiejskich
liczba osob/podmiotéw
realizujgcych dziatania dla
dzieci w softectwach
Rozwadj atrakcyjnych 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wiasne

i dostepnych form organizacji
czasu wolnego dzieci i
miodziezy

Spotecznych

w Sremie/sektor
organizacji
pozarzgdowych

gminy/srodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe

liczba zrealizowanych zajec,
wydarzen i innych form
spedzania czasu wolnego

liczba dzieci i mtodziezy
uczestniczgcych w tych
dziataniach

liczba bezpfatnych

lub niskokosztowych form
organizacji czasu wolnego
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liczba os6b/podmiotéw
realizujgcych oferte czasu
wolnego dla dzieci i

miodziezy
Utworzenie i rozwoj Klubu 2027-2030 Centrum Ustug srodki wlasne utworzenie Klubu
Rodzinnego dla rodzin Spotecznych gminy/srodki z Unii Rodzinnego
z matymi dzie¢mi w Sremie/sektor Europejskiej/programy liczba rodzin korzystajacych
organizaciji rzgdowe z Klubu Rodzinnego
pozarzadowych liczba dzieci uczestniczacych
w dziataniach Klubu
liczba zaje¢, warsztatow i
spotkan zrealizowanych
w Klubie
Zapewnienie warunkow 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wlasne

do funkcjonowania Grupy
wsparcia dla rodzin
doswiadczajgcych przemocy
domowej

Spotecznych

w Sremie/sektor
organizaciji
pozarzgdowych

gminy/srodki z Unii
Europejskiej

liczba funkcjonujgcych grup
wsparcia

liczba os6b uczestniczgcych
W grupie wsparcia

liczba spotkan grup wsparcia
zrealizowanych w ciggu roku

4. Zwiekszenie wsparcia dla rodzin wych

owujacych dzieci z niepetnosprawnoscia

Dziatanie Ter_mln" Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
realizacji
Rozwdj kompleksowych 2027-2030 Centrum Ustug srodki wiasne liczba dzieci

pakietow ustug dla dzieci

Z niepetnosprawnoscig i ich
rodzin w tym m.in. rehabilitacji,
terapii, pomocy
psychologicznej,
logopedycznej, pedagogicznej,
poradnictwa dla rodzicéw oraz
wsparcia w organizacji
codziennej opieKi

Spotecznych

w Sremie/sektor
organizacji
pozarzgdowych

gminy/srodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe

Z niepetnosprawnoscig
objetych kompleksowym
pakietem ustug

liczba rodzin objetych
kompleksowym wsparciem
liczba opracowanych
indywidualnych pakietow
wsparcia
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Rozwijanie dostepu do 2027-2030 Centrum Ustug srodki wiasne = liczba dzieci objetych
specjalistycznych ustug Spotecznych gminy/srodki z Unii specjalistycznymi ustugami
terapeutycznych, w Sremie/sektor Europejskiej/programy = liczba dzieci korzystajacych
rehabilitacyjnych, organizacji rzagdowe z rehabilitacji
logopedycznych i innych ustug pozarzgdowych = liczba dzieci korzystajacych z
wspierajgcych rozwoj dziecka terapii specjalistyczne]
" liczba dzieci korzystajgcych z
ustug logopedycznych
" liczba godzin zrealizowanych
ustug specjalistycznych
" liczba dostepnych ustug
wspierajgcych rozwdj dziecka
Rozwaj opieki wytchnieniowej | 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wiasne

dla rodzin dzieci
Z niepetnosprawnoscig

Spotecznych

w Sremie/sektor
organizaciji
pozarzgdowych

gminy/srodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe

5. Pomoc rodzinom zagrozonym umieszczeniem dzieci w pieczy zastepczej w odbudowaniu

pieranie powrotu dzieci

" liczba rodzin korzystajgcych
z opieki wytchnieniowe;j

" liczba dzieci
Z niepetnosprawnoscig
objetych opiekag
wytchnieniowg

" liczba godzin opieki
wytchnieniowej
zrealizowanych w ciggu roku

" liczba miejsc lub form
Swiadczenia opieki
wytchnieniowej

bezpiecznych i stabilnych

warunkoéw jej funkcjonowania oraz ws

pieczy zastepczej do rodzi

ny

Dziatanie Ter.mln" Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
realizacji
Rozwdj intensywnej pracy 2027-2030 Centrum Ustug srodki wkasne gminy

z rodzinami zagrozonymi
umieszczeniem dziecka

w pieczy zastepczej (w tym
poprzez specjalistyczne

Spotecznych w Sremie

" liczba oso6b korzystajacych z
ustug psychologa
dzieciecego

" liczba godzin ustug
psychologa dzieciecego
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wsparcia psychologiczne
i rodzinne)

liczba osdb korzystajgcych
z psychoterapii
indywidualnej, par,
matzenskiej i rodzinne;j
liczba godzin psychoterapii
indywidualnej, par,
maizenskiej i rodzinnej
liczba oso6b korzystajgcych
Z poradnictwa
pedagogicznego

liczba godzin poradnictwa
pedagogicznego

liczba oso6b korzystajagcych
z poradnictwa
psychoedukacyjnego

liczba godzin poradnictwa
psychoedukacyjnego
liczba osob korzystajgcych
z mediacji

liczba godzin mediac;ji
liczba osob korzystajgcych
z pomocy specjalisty ds.
przemocy

liczba godzin wsparcia
specijalisty ds. przemocy

Rozwijanie wspotpracy 2027-2030 Centrum Ustug srodki wlasne gminy liczba podmiotdw

instytucji majgcych kontakt Spotecznych w Sremie uczestniczgcych w lokalnym
z dzieckiem i rodzing w celu systemie wspotpracy,
mozllwle szyb.klego o liczba opracowanych
identyfikowania trudnosci wspolnych plandéw wsparcia
opiekunczo-wychowawczych dla rodzin

Intensyfikacja pracy z rodzing | 2027-2030 Centrum Ustug srodki wkasne gminy

biologiczng dziecka

Spotecznych w Sremie

liczba rodzin biologicznych
objetych intensywng pracg
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przebywajgcego w pieczy
zastepczej

liczba rodzicéw biologicznych
objetych wsparciem

liczba godzin pracy z rodzing
biologiczng

liczba rodzin objetych
asystenturg

lub specjalistycznym
poradnictwem

liczba dzieci, wobec ktdrych
prowadzono dziatania na
rzecz ich powrotu do rodziny
biologicznej

Wsparcie rodziny po powrocie
dziecka z pieczy zastepczej

2027-2030

Centrum Ustug

Spotecznych w Sremie

Srodki wkasne gminy

liczba rodzin objetych
wsparciem po powrocie
dziecka z pieczy zastepczej
liczba dzieci powracajgcych z
pieczy zastepczej do rodziny
biologicznej

liczba godzin wsparcia
udzielonego rodzinie po
powrocie dziecka

liczba rodzin objetych
asystenturg po powrocie
dziecka

liczba rodzin korzystajgcych
po powrocie dziecka

ze specjalistycznego
poradnictwa lub terapii
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6. Wzmocnienie wspétpracy lokalnego s

Dziatanie

Termin
realizacji

stemu wsparcia dziecka i rodziny

Realizatorzy

Zrédto finansowania

Wskazniki

Rozwijanie
miedzyinstytucjonalnej
wspotpracy na rzecz dzieci
i rodzin

2027-2030

Centrum Ustug
Spotecznych w Sremie

srodki wkasne gminy

liczba podmiotow
zaangazowanych

we wspétprace na rzecz
dzieci i rodzin

liczba zawartych porozumien
lub ustalen dotyczacych
wspotpracy

Rozwdj Partnerskich Zespotow

Kooperacyjnych

2027-2030

Centrum Ustug
Spotecznych w Sremie

Srodki wkasne gminy

liczba funkcjonujgcych
Partnerskich Zespotow
Kooperacyjnych
liczba posiedzen
Partnerskich Zespotow
Kooperacyjnych

Wspieranie organizacji
pozarzgdowych dziatajgcych
na rzecz dzieci i rodzin

2027-2030

Centrum Ustug
Spotecznych w Sremie

Srodki wkasne gminy/
programy rzgdowe

liczba organizaciji
pozarzgdowych objetych
wsparciem

liczba zadan lub projektéw
realizowanych przez
organizacje pozarzagdowe na
rzecz dzieci i rodzin

liczba organizaciji
pozarzgdowych, ktérym
powierzono lub zlecono
realizacje ustug

liczba dzieci i rodzin objetych
dziataniami organizacji
pozarzgdowych

Podnoszenie kompetenc;ji
kadry pracujgcej z dzieckiem i
rodzing

2027-2030

Centrum Ustug
Spotecznych w Sremie

$rodki wtasne
gminy/$rodki z Unii

liczba pracownikow
uczestniczgcych
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Europejskiej/programy
rzgdowe

w dziataniach podnoszgcych
kompetencje

liczba osob korzystajgcych
Z superwizji
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1.4. Osoby z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie psychicznym

Cel gtéwny: Swiadczenie wysokiej jakosci wsparcia w zakresie zdrowia psychicznego mieszkancéw gminy Srem poprzez rozwdj

dziatan profilaktycznych, tatwo dostepnej

pomocy psychologicznej i

kryzysowej, specjalistycznych ustug oraz wsparcia

umozliwiajgcego osobom z zaburzeniami psychicznymi jak najdtuzsze funkcjonowanie w srodowisku rodzinnym i lokalnym

1. Rozwdj profilaktyki zdrowia psychicznego i wsparcia mieszkancéw na wczesnym etapie doswiadczania kryzysu

sychicznego

Dziatanie Ter_mln__ Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
realizacji
Prowadzenie dziatan 2027-2030 Centrum Ustug srodki wiasne liczba dziatan edukacyjnych
edukacyjnych Sp,O*eCZHyCh gmlny/érodkl Z Unii i prof”aktycznych z zakresu
i profilaktycznych dotyczgcych w Sremie/sektor Europejskiej/programy zdrowia psychicznego
zdrowia psychicznego, organizacji rzgdowe/optaty od liczba uczestnikéw dziatan
rozpoznawania pierwszych pozarzgdowych, odbiorcéw ustug edukacyjnych
objawow kryzysu, radzenia poradnia i profilaktycznych
sobie ze stresem psychologiczno- liczba kampanii lub akji
i przecigzeniem psychicznym pedagogiczna informacyjnych dotycz ajcych
oraz sposobow uzyskania zdrowia psychicznego
pomocy, skierowanych i -
do réznych grup mieszkancow liczba warsztatow
lub spotkan dotyczgcych
radzenia sobie ze stresem
i kryzysem psychicznym
liczba podmiotéw
zaangazowanych
w realizacje dziatan
profilaktycznych
Zwiekszanie dostepnosci 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wtasne

konsultacji psychologicznych i
dziatan wspierajgcych dzieci

i mtodziez doswiadczajgce
trudnosci emocjonalnych,
obnizonego nastroju, leku,

Spotecznych

w Sremie/sektor
organizacji
pozarzgdowych,
poradnia

gminy/srodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe/optaty od
odbiorcéw ustug

liczba dzieci i mtodziezy
objetych konsultacjami
psychologicznymi

liczba udzielonych konsultaciji
psychologicznych

liczba godzin wsparcia
psychologicznego
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samotnosci, probleméw
rodzinnych lub réwiesniczych

psychologiczno-
pedagogiczna

2. Zwiekszenie dostepnosci pomocy dla

Dziatanie

Termin
realizacji

Realizatorzy

osob znajdujacych sie w

kryzysie psychicznym

Zrédto finansowania

Wskazniki

Rozwdj lokalnego systemu
interwenc;ji kryzysowej

w obszarze zdrowia
psychicznego

2027-2030

Centrum Ustug
Spotecznych w Sremie

Srodki wtasne
gminy/$rodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe

liczba oso6b objetych
interwencjg kryzysowg

liczba udzielonych interwencji
kryzysowych

liczba godzin wsparcia
interwencyjnego

liczba podmiotow
zaangazowanych w lokalny
system interwencji
kryzysowej

liczba os6b skierowanych
do dalszego
specjalistycznego wsparcia

Rozwdéj mobilnego wsparcia
0s0b w kryzysie psychicznym

2027-2030

Centrum Ustug
Spotecznych w Sremie

srodki wtasne
gminy/$rodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe/optaty od
odbiorcow ustug

liczba osdéb objetych
mobilnym wsparciem

liczba wizyt zrealizowanych
w miejscu pobytu osoby

w Kryzysie

liczba godzin mobilnego
wsparcia

liczba specjalistow
realizujgcych mobilne
wsparcie

liczba miejscowosci/sotectw
objetych mobilng formg
pomocy
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Kontynuowanie i rozwoj ustugi
asystenta wsparcia w kryzysie
psychicznym

2027-2030

Centrum Ustug
Spotecznych w Sremie

Srodki wiasne
gminy/srodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe/optaty od
odbiorcéw ustug

liczba osdb korzystajgcych
z ustugi asystenta wsparcia
w Kkryzysie psychicznym
liczba godzin wsparcia
asystenckiego

liczba asystentow
realizujgcych ustuge

liczba osob objetych
indywidualnym planem
wsparcia

liczba osob skierowanych
przez asystenta

do korzystania z innych ustug
spotecznych, zdrowotnych
lub terapeutycznych

Kontynuowanie i rozwoj
specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi

2027-2030

Centrum Ustug
Spotecznych w Sremie

Srodki wlasne
gminy/srodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe/optaty od
odbiorcow ustug

liczba osob objetych
specjalistycznymi ustugami
opiekunczymi

liczba godzin zrealizowanych
specjalistycznych ustug
opiekunczych

liczba os6b swiadczgcych
specjalistyczne ustugi
opiekuncze

liczba osdéb objetych
ustugami w miejscu
zamieszkania

liczba miejscowosci/sotectw,
w ktorych realizowane sg
ustugi
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3. Rozwdj grup samopomocowych i klubowych form wsparcia

Termin

Dziatanie e Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
realizacji

Wzmachnianie dziatalnosci 2027-2030 Centrum Ustug liczba 0séb korzystajacych z

Srodowiskowego Domu Spotecznych w Sremie SDS

Samopomocy (SDS) liczba dostepnych miejsc
w SDS
liczba dni funkcjonowania
SDS w ciggu roku
liczba zaje¢ terapeutycznych,
rehabilitacyjnych,
treningowych
i aktywizujgcych
liczba uczestnikow objetych
indywidualnymi planami
wspierajgco-aktywizujgcymi

Wzmocnienie i rozwdj 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wtasne liczba funkcjonujacych grup

edukacyjno-rozwojowej grupy Spotecznych w Sremie | gminy/srodki z Unii wsparcia

w§parcia dla mtodziezy w Europejskiej/programy liczba miodych os6b

wieku 12-15 lat rzgdowe uczestniczacych w grupie
liczba spotkan grupy
wsparcia

Rozwdj grup 2027-2030 Centrum Ustug srodki wiasne liczba funkcjonujgcych grup

samopomocowych i klubowych Spotecznych w Sremie | gminy/$rodki z Unii samopomocowych

form wsparcia Europejskiej/programy liczba funkcjonujacych

rzgdowe

klubowych form wsparcia
liczba os6b uczestniczgcych
w grupach i klubach

liczba spotkah
zrealizowanych w ciggu roku
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4. Wzmocnienie wsparcia

rodzin i opiekunéw oséb z zaburzeniami psychicznymi

liczba nowych grup lub form
klubowych uruchomionych
W ciggu roku

Dziatanie Ter.mln" Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
realizacji
Rozwdj poradnictwa i wsparcia | 2027-2030 Centrum Ustug srodki wiasne liczba rodzin objetych
psychologicznego dla rodzin Spotecznych w Sremie, | gminy/$rodki z Unii poradnictwem
0s6b doswiadczajgcych poradnia Europejskiej/programy liczba 0s6b z redzin
kryzysow i zaburzen psychologiczno- rzgdowe/optaty od korzystajacych ze wsparcia
psychicznych pedagogiczna odbiorcéw ustug psychologicznego
liczba udzielonych konsultacji
psychologicznych
liczba godzin poradnictwa
i wsparcia psychologicznego
liczba rodzin skierowanych
do dalszego
specjalistycznego wsparcia
Rozwdj grup wsparcia dla 2027-2030 Centrum Ustug srodki wiasne liczba funkcjonujgcych grup
rodzin i opiekunow oséb Spotecznych w Sremie, | gminy/$rodki z Unii wsparcia
z zaburzeniami psychicznymi poradnia . Europejskiej/programy liczba rodzin i opiekunéw
psychologiczno- rzadowe uczestniczacych w grupach
pedagogiczna wsparcia
liczba spotkan grup wsparcia
Zapewnienie rodzicom 2027-2030 Centrum Ustug srodki wtasne

dostepu do psychoedukacji w
zakresie rozpoznawania
sygnatéw kryzysu, reagowania
na zachowania
autodestrukcyjne, depresje,
lek, zaburzenia odzywiania,
uzaleznienia lub inne trudnosci
emocjonalne dziecka

Spotecznych

w Sremie/sektor
organizacji
pozarzgdowych,
poradnia
psychologiczno-
pedagogiczna

gminy/$rodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe/optaty od
odbiorcow ustug

liczba rodzicéw i opiekunéw
objetych psychoedukacijg
liczba zrealizowanych
warsztatéw, szkolen

lub spotkan
psychoedukacyjnych
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Rozwdj terapii rodzinnej

2027-2030

Centrum Ustug
Spotecznych

w Sremie/sektor
organizacji
pozarzgdowych,
poradnia
psychologiczno-
pedagogiczna

Srodki wiasne
gminy/srodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe/optaty od
odbiorcéw ustug

liczba rodzin objetych terapig
rodzinng

liczba os6b uczestniczgcych
w terapii rodzinnej

liczba zrealizowanych sesiji
terapii rodzinnej
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1.5. Osoby w kryzysie bezdomnosci oraz zagrozone bezdomnosciag

Cel gtéwny: Ograniczenie skali i skutkéw bezdomnosci w gminie Srem poprzez rozwéj kompleksowego systemu wsparcia
srodowiskowego i mieszkaniowego oraz dziatan prowadzgcych do trwatego usamodzielnienia i reintegracji spoteczno-zawodowe;j
0sOb w kryzysie bezdomnosci

1. Zapewnienie osobom w kryzysie bezdomnosci dostepu do bezpiecznego schronienia

Termin

Dziatanie N Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
realizacji
Rozwdj kompleksowego 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wkasne gminy = liczba oséb korzystajgcych
wsparcia dla 0sob w kryzysie Spotecznych w Sremie ze schronisk
bezdomnosci w Schronisku dla = liczba dostepnych miejsc
Bezdomnych Mezczyzn w schroniskach
w Nochowie i w schronisku dla .

liczba os6b objetych praca

socjalng

" liczba oséb korzystajgcych
Ze wsparcia
psychologicznego,
terapeutycznego lub
zdrowotnego

" liczba oséb objetych
dziataniami aktywizujgcymi
spotecznie lub zawodowo

" liczba osdb, ktore opuscity

schronisko w zwigzku

z przejsciem do bardziej

samodzielnej formy

zamieszkania

Bezdomnych Kobiet w Sremie

140



Zapewnienie interwencyjnych
miejsc noclegowych dla oséb
w Kkryzysie bezdomnosci

w sytuacjach nagtych

i w okresie niskich temperatur

2027-2030

Centrum Ustug

Spotecznych w Sremie

srodki wkasne gminy

liczba dostepnych
interwencyjnych miejsc
noclegowych

liczba os6b korzystajgcych

z interwencyjnych miejsc
noclegowych

liczba udzielonych noclegéw
w trybie interwencyjnym
liczba os6b objetych pomoca
w okresie niskich temperatur

2. Zapobieganie kryzysowi bezdomnosci poprzez przeciwdziatanie utracie mieszkania i wsparcie osob opuszczajacych zaktady

karne
Dziatanie Ter.mln" Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
realizacji
Rozwdj systemu wczesnego 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wiasne gminy liczba gospodarstw

rozpoznawania zagrozenia
utratg mieszkania

(m.in. poprzez monitorowanie
zadtuzenia lokali komunalnych
i reagowania juz w pierwszym
miesigcu zalegania z optatami)

Spotecznych

w Sremie/sektor
organizacji
pozarzgdowych

domowych objetych
monitoringiem zadtuzenia
liczba przypadkow zalegtosci
czynszowych, w ktérych
podjeto dziatania
interwencyjne

liczba oso6b lub rodzin
objetych wsparciem po
stwierdzeniu ryzyka utraty
mieszkania

liczba gospodarstw
domowych, ktore utrzymaty
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mieszkanie po objeciu
wsparciem

Rozwdj specjalistycznego 2027-2030 Centrum Ustug srodki wkasne gminy liczba osdb objetych
poradnictwa w zakresie Spotecznych poradnictwem w zakresie
zadtuzenia, oddtuzania w Sremie/sektor zadtuzenia i oddtuzania
i probleméw wynikajgcych organizacji liczba 0s6b opuszczajacych
z opuszczenia zaktadu pozarzgdowych/Klub zaktad karny objetych
karnego Integracji Spotecznej poradnictwem
liczba opracowanych planoéw
oddtuzeniowych lub planéw
dziatania
Rozwoj pracy socjalnej 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wkasne gminy liczba os6b zagrozonych
z osobami zagrozonymi Spp’fecznych eksmisjg objetych praca
eksmisjg i osobami w Sremie/sektor socjalng
opuszczajgcymi zaktady karne organizacji liczba 0séb opuszczajacych
pozarzadowych zaktady karne objetych pracg
socjalng
liczba opracowanych
indywidualnych planow
wsparcia
Rozwoj wspotpracy 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wkasne gminy

miedzysektorowej (CUS,
podmiotéw zarzgdzajgcych
zasobem mieszkaniowym,
organizacji pozarzgdowych,
sadu, komornikéw) w zakresie
profilaktyki bezdomnosci

Spotecznych

w Sremie/sektor
organizacji
pozarzadowych/Klub
Integracji
Spotecznej/spotdzielnie
mieszkaniowe/sady i
komornicy

liczba podmiotow
zaangazowanych we
wspotprace

liczba spotkan
miedzysektorowych
dotyczacych profilaktyki
bezdomnosci

liczba wspdlnie
prowadzonych spraw
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dotyczacych osob
zagrozonych bezdomnoscig

3. Rozwdj wsparcia mieszkaniowego umozliwiajacego trwate wychodzenie z bezdomnosci

Dziatanie

Termin
realizacji

Realizatorzy

Zrédto finansowania

Wskazniki

Utworzenie mieszkan
treningowych lub
wspomaganych dla oséb
wychodzgcych z kryzysu
bezdomnosci

2027-2030

Centrum Ustug
Spotecznych

w Sremie/sektor
organizacji
pozarzgdowych

srodki wiasne
gminy/$rodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe

liczba utworzonych mieszkan

treningowych

liczba utworzonych mieszkan

wspomaganych

liczba dostepnych miejsc
w mieszkaniach
treningowych

i wspomaganych

liczba os6b w kryzysie
bezdomnosci korzystajgcych
Z mieszkan

liczba osob, ktére przeszty

ze schroniska do mieszkania

treningowego lub
wspomaganego
liczba osdb, ktére po
zakonczeniu pobytu podijety
bardziej samodzielng forme
zamieszkania

Rozwijanie treningébw
samodzielnosci
przygotowujgcych

2027-2030

Centrum Ustug
Spotecznych
w Sremie/sektor

Srodki wiasne
gminy/srodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe

liczba 0s6b objetych
treningami samodzielnosci
liczba zrealizowanych
treningdéw lub zajeé
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do zamieszkania poza organizaciji = liczba 0sdb, ktére ukonczyty
schroniskiem pozarzgdowych cykl treningéw
4. Wzmocnienie reintegracji spotecznej i zawodowej oséb wychodzacych z bezdomnosci
Dziatanie Ter.mln" Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
realizacji
Utworzenie ustugi asystenta 2027-2030 Centrum Ustug srodki wiasne gminy = liczba os6b objetych
osoby w kryzysie bezdomnosci Spotecznych w Sremie wsparciem asystenta
ukierunkowanego = liczba godzin wsparcia
na koordynowanie procesu asystenckiego
wychodzenia z bezdomnosci = liczba o h
pracowanyc
indywidualnych planéw
wychodzenia z bezdomnosci
" liczba os6b skierowanych
do korzystania z ustug
mieszkaniowych,
zdrowotnych,
terapeutycznych, socjalnych
lub zawodowych
" liczba osdb, ktore dzieki
wsparciu asystenta przeszly
do bardziej samodzielnej
formy funkcjonowania
Kontynuowanie i rozwoj 2027-2030 Centrum Ustug srodki wkasne gminy = liczba 0s6b w kryzysie
aktywizacji w ramach Klubu Spp#ecznych bezdomnosci korzystajgcych
Integracji Spoteczne;j w Sremie/sektor z Klubu Integracji Spotecznej
organizacyl " liczba 0sob objetych
pozarzadowych reintegracjg spoteczna
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liczba 0s6b objetych
aktywizacjg zawodowg
liczba zaje¢, warsztatow i
innych dziatan realizowanych
w ramach KIS

liczba osob, ktére po udziale
w KIS podjety zatrudnienie,
staz, praktyke lub inng forme
aktywnos$ci zawodowej

Rozwaj treningéw kompetenciji
spotecznych i zawodowych

2027-2030

Centrum Ustug
Spotecznych

w Sremie/sektor
organizacji

pozarzgdowych/Klub
Integracji Spotecznej

Srodki wkasne gminy

liczba 0s6b objetych
treningami kompetenciji
spotecznych

liczba osob objetych
treningami kompetencji
zawodowych

liczba zrealizowanych
treningéw lub warsztatéw

liczba godzin treningow

liczba os6b, ktére ukonczyty
cykl treningéw

145




Rozwdj streetworkingu dla
0s6b w kryzysie bezdomnosci

2027-2030

Centrum Ustug
Spotecznych

w Sremie/sektor
organizacji
pozarzgdowych

srodki wkasne gminy

liczba 0s6b objetych
streetworkingiem

liczba os6b skierowanych
przez streetworkera do
objecia schronieniem,
pomocg zdrowotng, socjalng
lub terapeutyczng

liczba miejsc
niemieszkalnych objetych
monitoringiem w ramach
streetworkingu

5. Poprawa dostepu do wsparcia psychicznego i terapii uzaleznien

Dziatanie Ter.mln" Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
realizacji
Zwiekszenie dostepnosci 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wkasne gminy

terapii uzaleznien dla oséb
w kryzysie bezdomnosci

Spotecznych

w Sremie/sektor
organizacji
pozarzadowych/Klub
Integracji
Spotecznej/schronisko
dla oséb w kryzysie
bezdomnosci

liczba os6b w kryzysie
bezdomnosci objetych
terapig uzaleznien

liczba osdb skierowanych
na terapie uzaleznien

liczba osdb, ktére rozpoczety
terapie

liczba osob, ktére ukonczyty
program terapeutyczny

liczba godzin terapii
uzaleznien zrealizowanych
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dla osob w kryzysie
bezdomnosci

Rozwdéj dostepu do pomocy
psychologicznej
i psychiatrycznej

2027-2030

Centrum Ustug
Spotecznych

w Sremie/sektor
organizacji
pozarzgdowych/Klub
Integraciji
Spotecznej/schronisko
dla oséb w kryzysie
bezdomnosci

srodki wkasne gminy

liczba osob w kryzysie
bezdomnosci korzystajgcych
Z pomocy psychologicznej

liczba oso6b korzystajgcych
z konsultacji
psychiatrycznych

liczba udzielonych konsultacji
psychologicznych
i psychiatrycznych

liczba godzin wsparcia
psychologicznego

liczba oso6b skierowanych
do dalszego leczenia

lub specjalistycznego
wsparcia
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1.6. Osoby z niepetnosprawnosciami i potrzebujace wsparcia w codziennym funkcjonowaniu

Cel gtéwny: Zwiekszenie poziomu samodzielnosci oséb z niepetnosprawnosciami i 0sdb potrzebujgcych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu poprzez rozwéj dostepnych, zindywidualizowanych ustug swiadczonych w srodowisku lokalnym oraz wzmocnienie
wsparcia ich rodzin i opiekunow

1. Rozwdéj ustug wspierajacych niezalezne funkcjonowanie oséb z niepetnosprawnosciami w srodowisku lokalnym

Dziatanie r;rzll}rz']a;gji Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
Kontynuowanie i rozwoj ustugi | 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wiasne = liczba godzin ustug asystendciji
asystenta osobistego osoby Spotecznych gminy/programy rzgdowe osobistej
Z niepetnosprawnoscig w Sremie/sektor " liczba asystentéw osobistych

organlzadcp X realizujgcych ustuge
pozarzadowyc " liczba os6b objetych ustugg
W miejscu zamieszkania
i Srodowisku lokalnym
" liczba os6b korzystajgcych
z asystencji w celu udziatu
W Zyciu spotecznym,
edukacyjnym
lub zawodowym
Rozwdj ustug opiekunczych i 2027-2030 Centrum Ustug srodki wiasne = liczba 0séb
specjalistycznych ustug Spotecznych gminy/$rodki z Unii z niepetnosprawnoscia
opiekunczych $wiadczonych w w Sremie/sektor Europejskiej/programy objetych ustugami
miejscu zamieszkania organizacji rzgdowe/optaty od opiekunczymi
pozarzgdowych odbiorcow ustug = |iczba os6b objetych
specjalistycznymi ustugami
opiekunczymi
" liczba godzin ustug
opiekunczych
i specjalistycznych ustug
opiekunczych
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liczba miejscowosci/sotectw,
w ktdrych realizowane
sg ustugi

Rozwijanie ustug 2027-2030 Centrum Ustug srodki wtasne liczba 0séb objetych
Swiadczonych w miejscu Spp’fecznych gminy/srodki z Unii mobilnymi ustugami
zamieszkania, w Sremie/sektor Europejskiej/programy $wiadczonymi w miejscu
w szczegolnosci mobilnegj organizacji rzgdowe/optaty od zamieszkania
rehabili_tacji, fizjoterapii, pozarzgdowych odbiorcéw ustug liczba 0séb korzystajgcych
poradnictwa, ustug z mobilnej rehabilitacii
terapeutycznych lub fizjoterapii
liczba osob korzystajgcych
z mobilnego poradnictwa
lub ustug terapeutycznych
liczba wizyt zrealizowanych
W miejscu zamieszkania
liczba godzin mobilnych
ustug swiadczonych
w srodowisku zamieszkania
Budowanie Kregéw Wsparcia - | 2027-2030 Centrum Ustug $rodki wtasne liczba utworzonych kregéw

budowa zindywidualizowanych
sieci oparcia spotecznego
(rodzina, sgsiedzi,
wolontariusze), ktére
wzmacniajg autonomie oséb z
niepetnosprawnosciami,
zapobiegajg ich osamotnieniu
oraz umozliwiajg bezpieczne

i niezalezne funkcjonowanie w
spotecznosci lokalnej,
stanowigc realng alternatywe
dla opieki stacjonarnej

Spotecznych

w Sremie/sektor
organizaciji
pozarzgdowych

gminy/srodki z Unii
Europejskiej

wsparcia
liczba osob uczestniczgcych
w kregach wsparcia
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2. Rozwdéj wsparcia dla rodzin i opiekunéw osé6b z niepelnosprawnosciami

i samopomocy dla rodzin oséb
Z niepetnosprawnosciami
i 0s6b niesamodzielnych

Spotecznych

w Sremie/sektor
organizaciji
pozarzgdowych

gminy/srodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe/optaty od
odbiorcow ustug

Dziatanie Ter_mln" Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
realizacji
Kontynuowanie i rozwoj opieki | 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wiasne liczba 0sdb korzystajacych
wytchnieniowej, rowniez w Spotecznych gminy/programy rzgdowe/ z opieki wytchnieniowe;
postaci ustug wspierajgcych w Sremie/sektor liczba rodzin lub opiekunow
opiekunoéw w miejscu organizacji objetych opieka
zamieszkania pozarzgdowych wytchnieniowa
liczba godzin opieki
wytchnieniowej
zrealizowanych w miejscu
zamieszkania
liczba osob swiadczgcych
opieke wytchnieniowg
liczba miejsc lub form
Swiadczenia opieki
wytchnieniowej
Rozwoj poradnictwa i wsparcia | 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wlasne liczba opiekunéw objetych
psychologicznego Spotecznych gminy/srodki z Unii poradnictwem
dla opiekundéw w Sremie/sektor Europejskiej/programy liczba opiekunéw
organizacji rzgdowe/optaty od korzystajacych ze wsparcia
pozarzgdowych odbiorcéw ustug psychologicznego
liczba udzielonych konsultacji
liczba godzin poradnictwa
i wsparcia psychologicznego
Rozwdj grup wsparcia 2027-2030 Centrum Ustug srodki wiasne

liczba funkcjonujgcych grup
wsparcia i samopomocy
liczba rodzin uczestniczgcych
w grupach

liczba opiekunow
uczestniczgcych w grupach
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3. Rozwdj form mieszkaln

ictwa ze wspar

ciem i przygotowanie do

niezaleznego zycia

liczba spotkan grup wsparcia
i samopomocy

liczba godzin wsparcia
grupowego

Dziatanie Ter_mln__ Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
realizacji
Tworzenie i rozwoj mieszkan 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wiasne liczba utworzonych mieszkan
treningowych i wspomaganych Spotecznych w Sremie, | gminy/srodki z Unii treningowych
Urzad Miejski w Sremie | Europejskiej/programy liczba utworzonych mieszkan
rzgdowe/optaty od wspomaganych
odbiorcow ustug . .
liczba dostepnych miejsc
w mieszkaniach
treningowych
i wspomaganych
liczba oso6b korzystajgcych
z mieszkanh treningowych
i wspomaganych
Utworzenie ustugi 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wtasne liczba osdb

preadaptacyjnej

w mieszkaniach ze wsparciem
— organizowanie krétkich,
weekendowych lub
kilkutygodniowych pobytéw
treningowych, podczas ktorych
osoby

Z niepetnosprawnosciami
mogg stopniowo rozwijac¢
umiejetnosci potrzebne

do samodzielnego zycia

Spotecznych w Sremie

gminy/srodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe/optaty od
odbiorcow ustug

Z niepetnosprawnosciami
korzystajgcych z ustugi
preadaptacyjnej

liczba zrealizowanych
pobytéw treningowych
liczba osdb, ktére ukonczyty
€O najmniej jeden pobyt
treningowy

liczba oso6b objetych
treningiem umiejetnosci
potrzebnych do
samodzielnego zycia
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4. Zwiekszenie dostepnosci sprzetu i ustug wspomagajacych codzienne funkcjonowanie

Termin

dostosowania miejsca
zamieszkania do potrzeb
osoby z niepetnosprawnoscig

Spotecznych

w Sremie/sektor
organizaciji
pozarzgdowych

gminy/srodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe/optaty od
odbiorcow ustug

Dziatanie realizacii Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
Zwiekszanie dostepnosci 2027-2030 Centrum Ustug $rodki wtasne liczba 0séb korzystajgcych
rehabilitaciji i fizjoterapii, w tym Spotecznych gminy/srodki z Unii z rehabilitacji i fizjoterapii
ustug mobilnych swiadczonych w Sremie/sektor Europejskiej/programy liczba 0s6b korzystajacych
W miejscu zamieszkania organizacji rzgdowe/optaty od z mobilnej rehabilitacii

pozarzgdowych odbiorcow ustug lub fizjoterapii
liczba zrealizowanych wizyt
w miejscu zamieszkania
liczba godzin rehabilitacji
i fizjoterapii
liczba specjalistow
realizujgcych ustugi
rehabilitacyjne
i fizjoterapeutyczne
Zapewnienie osobom 2027-2030 Centrum Ustug srodki wtasne liczba 0séb korzystajgcych
Z niepetnosprawnos$ciami oraz Spotecznych gminy/srodki z Unii ze sprzetu wspomagajgcego
ich opiekunom dostepu do w Sremie/sektor Europejskiej/programy lub rehabilitacyjnego
sprzetu utatwiajgcego organizacji rzagdowe/optaty od liczba opiekundw
podzienne fu.nkchno.wanie pozarzgdowych odbiorcéw ustug korzystajacych ze sprzetu
i sprawowanie opieki utatwiajgcego sprawowanie
opieki
liczba wypozyczeh
lub udostepnien urzadzen
i sprzetéw
Rozwdj doradztwa w zakresie | 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wiasne

liczba oso6b objetych
doradztwem

liczba gospodarstw
domowych objetych oceng
potrzeb w zakresie
dostosowania mieszkania

152




liczba przeprowadzonych
konsultacji lub wizyt
doradczych

Organizowanie dowozu oséb 2027-2030 Centrum Ustug srodki wlasne liczba 0s6b korzystajacych
Z niepetnosprawnosciami Spotecznych w Sremie | gminy/$rodki z Unii z dowozu
i ograniczong mobilnoscig do Europejskiej/programy liczba zrealizowanych
placéwek dziennego wsparcia, rzgdowe/optaty od przejazdow
rehabilitacji, specjalistow odbiorcéw ustug . . ,
liczba przejazdow
do placowek dziennego
wsparcia
liczba przejazdéw do miejsc
rehabilitacji i udzielania
wsparcia specjalistycznego
liczba miejscowosci/sotectw
objetych ustugg transportowg
Rozwdj elastycznego 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wlasne liczba 0séb korzystajgcych
transportu ,na telefon” Spotecznych gminy/srodki z Unii z dowozu
w Sremie/lokalni Europejskiej/programy liczba zrealizowanych
przedsiebiorcy rzgdowe/optaty od przejazdow
odbiorcéw ustug . .
najczestsze miejsca
docelowe przejazdéw
liczba miejscowosci/sotectw
objetych ustuga transportowg
Systematyczne ograniczanie 2027-2030 Centrum Ustug srodki wiasne

barier architektonicznych
w budynkach administracji
publicznej

Spotecznych
w Sremie/Urzad Miejski
w Sremie

gminy/srodki z Unii
Europejskiej/programy
rzgdowe/optaty od
odbiorcow ustug

liczba budynkow
administracji publicznej
objetych audytem
dostepnosci

liczba budynkéw, w ktdrych
zlikwidowano

lub ograniczono bariery
architektoniczne
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liczba wykonanych
dostosowan poprawiajgcych

5. Rozwdj srodowiskowych instytucji ws

parcia oséb z niepetnosprawnosciami

Dziatanie Ter.mln" Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
realizacji
Wspieranie rozwoju 2027-2030 Centrum Ustug srodki wlasne liczba 0séb korzystajacych z
i dostepnosci Srodowiskowego Spotecznych gminy/srodki z Unii SDS,
Domu Samopomocy (SDS) w Sremie/sektor Europejskiej/programy liczba dostepnych miejsc
organizacji rzgdowe w SDS.
pozarzgdowych
Kontynuowanie i rozwijanie 2027-2030 Centrum Ustug srodki wiasne liczba 0s6b
dziatalnoéci Klubu Integraciji Spotecznych gminy/srodki z Unii z niepetnosprawnosciami
Spotecznej jako srodowiskowej w Sremie/sektor Europejskiej/programy korzystajgcych z Klubu
formy wsparcia oséb organizacji rzgdowe Integracji Spotecznej
Z niepetnosprawnosciami pozarzgdowych

w podejmowaniu aktywnosci
spotecznej i zawodowe]

liczba os6b objetych
dziataniami z zakresu
reintegracji spotecznej

liczba osdb, ktére po udziale
w KIS podjety zatrudnienie,
staz, praktyke lub inng forme
aktywnos$ci zawodowej
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1.7. Ustugi przekrojowe dla wszystkich adresatow LPDI

1. Zapewnienie mieszkancom tatwego dostepu do aktualnej informacji o dostepnych formach wsparcia oraz pomoc w wyborze

i dotarciu do ustug odpowiadajacych i
Termin

Dziatanie realizacii Realizatorzy Zrédto finansowania Wskazniki
Stworzenie 2027-2030 Centrum Ustug srodki wkasne gminy = Utworzenie
scentralizowanego systemu Spotecznych w Sremie scentralizowanego systemu
informaciji i dostepu do ustug informacji

— ustuga moze by¢
realizowana w réznych
formach, m.in. jako regularnie
aktualizowany informator o
dostepnych ustugach i
formach wsparcia oraz
infolinia obstugiwana przez
osobe, ktora udziela
szczegotowych informacii
dotyczacych ustug
spotecznych dostepnych
w gminie Srem

2. Rozwdéj lokalnych miejsc integracji i wsparcia mieszkancéow

Rozwijanie Klubéw 2027-2030 Centrum Ustug Srodki wiasne

Rodzinnych jako lokalnych, Spotecznych w Sremie | gminy/érodki z Unii * liczba oséb korzystajgcych z
elastycznych miejsc integracji Europejskiej/programy Klubéw Rodzinnych, grup

i wsparcia rodzin, rodzicéw i rzgdowe samopomocowych oraz
dzieci, tworzonych z sgsiedzkich grup wsparcia i
wykorzystaniem istniejgcej inicjatyw lokalnych
infrastruktury i zasobéw " liczba utworzonych lub
Srodowiska lokalnego. wspieranych Klubdw
Wspieranie tworzenia i Rodzinnych, grup

rozwoju grup oraz klubow samopomocowych oraz
samopomocowych sgsiedzkich grup wsparcia

odpowiadajgcych na
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potrzeby réznych grup
mieszkancow, w
szczegolnosci rodzicow,
opiekunow, osdb samotnych,
oséb z
niepetnosprawnosciami,
senioréw i mtodziezy.
Rozwijanie sasiedzkich
grup wsparcia i inicjatyw
lokalnych opartych na
samoorganizacji
mieszkancow, wzajemnej
pomocy, wymianie ustug i
umiejetnosci oraz wspolnym
podejmowaniu dziatah na
rzecz najblizszego otoczenia.

liczba zrealizowanych dziatah
rodzinnych, sgsiedzkich,
miedzypokoleniowych,
edukacyjnych, rozwojowych i
samopomocowych

liczba inicjatyw lokalnych
zgtoszonych i zrealizowanych
przez mieszkancéw

liczba os6b zaangazowanych
w inicjatywy sgsiedzkie,
samopomocowe i wzajemng
pomoc mieszkancow

Finansowanie realizacji LPDI

Szacunek nakfadéw finansowych niezbednych do realizacji zadan zawartych w Lokalnym Planie Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug
Spotecznych dla Gminy Srem na lata 2027-2030 ma charakter orientacyjny i elastyczny. Wskazane zrédta finansowania okreslajg
potencjalne mozliwo$ci pokrycia wydatkéw ($rodki wtasne Gminy Srem, fundusze strukturalne Unii Europejskiej, programy rzgdowe
oraz fundusze celowe). Szczegdtowe kwoty przeznaczane na realizacje poszczegolnych ustug i dziatan bedg ustalane corocznie
w uchwale budzetowej Gminy Srem oraz uzaleznione od wymiaru pozyskanych dofinansowan zewnetrznych.
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2. Monitoring i ewaluacja realizacji LPDI

CELE MONITORINGU LPDI

2
£

Systematyczna ocena stopnia wdrazania
zaplanowanych celéw i dziatan

Identyfikowanie zmian zachodzacych
w lokalnym systemie ustug spotecznych

0

Biezaca analiza, czy realizowane dziatania
odpowiadajg na zdiagnozowane potrzeby
mieszkancow

N

Biezaca analiza, czy zatozone efekty
sg osiggane

«&«b
11

Monitoring realizacji Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych
w Gminie Srem bedzie stuzyt systematycznej ocenie stopnia wdrazania
zaplanowanych celéw i dziatan, a takze identyfikowaniu zmian zachodzacych
w lokalnym systemie ustug spotecznych. Pozwoli on na biezgco analizowac, czy
realizowane dziatania odpowiadajg na zdiagnozowane potrzeby mieszkancow oraz
czy osiggane sg zaktadane efekty.

Proces monitorowania bedzie opierat sie na regularnym gromadzeniu danych
dotyczgcych realizacji poszczegoélnych dziatan oraz przypisanych do nich wskaznikow.
Analizie podlega¢ bedg w szczegdlnosci informacje o liczbie oséb korzystajgcych
z ustug, liczbie zrealizowanych ustug i dziatan, liczbie utworzonych lub rozwinietych
form wsparcia $rodowiskowego, liczbie miejsc w ustugach dziennych
i mieszkaniowych, liczbie podmiotéw i specjalistbw zaangazowanych w realizacje
Planu, a takze dane dotyczgce utrzymania osob w srodowisku zamieszkania
i ograniczania koniecznosci korzystania z opieki instytucjonalnej. Nie jest konieczne
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stosowanie wszystkich zaproponowanych wskaznikéw, poniewaz ich dobor powinien
uwzglednia¢ mozliwosci sprawozdawcze realizatorow oraz dostepnosé¢ danych
w danym okresie monitorowania.

Podmioty odpowiedzialne za realizacje poszczegolnych dziatah bedg proszone
o przekazywanie danych niezbednych do monitorowania postepow. Zebrane
informacje bedg analizowane w ujeciu rocznym, co pozwoli na ocene zarowno skali
realizowanych ustug, jak i dynamiki zmian w kolejnych latach obowigzywania Planu.

Na podstawie zgromadzonych danych przygotowywany bedzie raport z realizacji LPDI,
obejmujgcy w szczegolnosci informacje o poziomie realizacji celéw i dziatan,
osiggnietych wartosciach wskaznikow, liczbie odbiorcow ustug, zaangazowanych
realizatorach, wykorzystanych zrédtach finansowania oraz zidentyfikowanych
trudnosciach i barierach wdrozeniowych.

Monitoring bedzie rowniez stuzyt biezgcemu zarzgdzaniu realizacjg Planu. Jego celem
nie bedzie wytgcznie sprawozdawczos¢, lecz takze dostarczanie informacii
potrzebnych do podejmowania decyzji o modyfikowaniu lub rozwijaniu ustug.
W przypadku stwierdzenia istotnych zmian w sytuacji spotecznej, pojawienia sie
nowych potrzeb mieszkancow, trudnosci kadrowych Iub finansowych albo
niewystarczajgcej skutecznosci okreslonych dziatan, mozliwe bedzie odpowiednie
dostosowanie sposobu realizacji Planu.

Koordynacja procesu monitorowania bedzie naleze¢ do podmiotu odpowiedzialnego
za wdrazanie LPDI, przy wspodtpracy z realizatorami poszczegdlnych ustug
i partnerami lokalnymi. Monitoring powinien by¢ prowadzony w sposéb mozliwie prosty
i praktyczny, z wykorzystaniem danych juz gromadzonych przez instytucje oraz
dodatkowych informaciji wynikajacych z przyjetych wskaznikéw. Wnioski z monitoringu
beda wykorzystywane do dalszego planowania rozwoju ustug spotecznych w gminie
Srem, aktualizaciji priorytetéw oraz podejmowania decyzji dotyczacych zakresu, skali
i form wsparcia kierowanego do poszczegoélnych grup mieszkancow.

Ewaluacja LPDI, ktéra odbedzie sie po zakonczeniu realizacji biezgcego Planu, bedzie
stuzyta ocenie, w jakim stopniu realizowane dziatania odpowiadajg na potrzeby
mieszkancow i przyczyniajg sie do osiggania zatozonych celdw. Proces ewaluacji
pozwoli réwniez oceni¢ uzyteczno$¢, dostepnosc i adekwatnosé rozwijanych ustug
oraz wskaza¢ obszary wymagajace modyfikacji lub dalszego rozwoju. Wnioski
z ewaluacji bedg wykorzystywane przy planowaniu kolejnych dziatan i aktualizaciji
LPDI na kolejny okres obowigzywania.
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Whnioski koncowe

1.

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych dla Gminy Srem
na lata 2027 — 2030 obowigzuje w okresie od 1 stycznia 2027 roku do 31 grudnia
2030 roku.

. Realizatorem Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych

dla Gminy Srem na lata 2027 — 2030 jest Centrum Ustug Spotecznych w Sremie.
Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych dla Gminy Srem
na lata 2027 - 2030 jest udostepniony w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu
Miejskiego w Sremie i w Biuletynie Informacji Publicznej Centrum Ustug
Spotecznych w Sremie.

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych w Gminie Srem
na lata 2027 2030 opiera sie¢ na zatozeniach uczestnictwa mieszkancéw
w programach inkluzywnych i reintegracyjnych, odbudowywaniu zdolnosci
zatrudnieniowej oraz wykorzystaniu potencjatu Sremskich instytucji publicznych
i organizacji pozarzgdowych.

Lokalny Plan Deinstytucjinalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych dla Gminy Srem
na lata 2027 — 2030 to przechodzenie od wsparcia o charakterze instytucjonalnym
do pomocy $wiadczonej w srodowisku lokalnym i rodzinnym, w formie pakietow lub
koszykow ustug opartych na wspotpracy instytucjonalnej i budowaniu sieci
wsparcia lokalnego.
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